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Wst�p

Ekonomia spo�eczna w Polsce rozbudzi�a ogromne nadzieje. Mówi si� o niej 
w programach rz�dowych, na konferencjach, seminariach i szkoleniach. Jest nadziej� 
na znalezienie miejsca na rynku pracy oraz odzyskanie sensu �ycia przez wielu wy-
kluczonych. 

Wielkie zespo�y ludzi, m�drych ludzi, g�owi� si�, jak najrzetelniej opisa� to zjawi-
sko w naszym systemie. Co jeszcze mo�na zaliczy� do sfery ekonomii spo�ecznej (ES), 
a co ju� ni� z pewno�ci� nie jest czy by� nie powinno? Gdzie przeprowadzi� granic�? 
Czy powinno by� bardziej ekonomicznie czy bardziej spo�ecznie? W skrajnych ideo-
logicznie stanowiskach neguje si� w ogóle sens ES. Inni widz� w ES �wietlista drog� 
do nowej ekonomii, w której wreszcie b�dzie mo�liwo�� po�o�enia kresu wielkiemu 
przekle�stwu bezrobocia.

Gda�sk z Gdyni� w histori� obalenia realnego socjalizmu wnios�y nie tylko liberaln� 
transformacj� systemu i podstawy liberalizmu (w KLD), ale tak�e wa�ne uzupe�nienie 
� SOCJOEKONOMI��! Pami�tam, jak dok�adnie 30 lat temu na wydziale Ekonomiki 
Transportu Uniwersytetu Gda�skiego powsta�a Katedra Socjoekonomii i nowy kieru-
nek ekonomiczno-spo�eczny. Do naszych pustych g�ów, a by�em wówczas studentem 
tego kierunku, zacz��a dociera� wiedza o spo�ecznych czynnikach wzrostu, o spo�ecz-
nych podstawach skoku ekonomicznego Japonii, USA i EWG. Koledzy na presti�owym 
wówczas Handlu Zagranicznym i Transporcie Morskim uczyli si� o rodzajach opa-
kowa� do przewozów towarów eksportowych, o konosamentach czy te� ilo�ci i nazw 
urz�dze� prze�adunkowych. My za� studiowali�my psychologi� spo�eczn�, polityk� 
spo�eczn� i socjologi� - dojrzewaj�c w obywatelskim pojmowaniu rzeczywisto�ci. Ba-
dali�my ubóstwo, a w ekonomii poszukiwali�my kulturowych podstaw przedsi�bior-
czo�ci. Poznawali�my skromne wówczas zr�by nowej ekonomii, która by da�a nadziej� 
na wyrwanie si� z �komuny�. Uda�o si� i wysz�o na nasze. Wyk�adowcy tego kierunku 
stali si� wybitnymi naukowcami, a absolwenci tego wówczas ekscentrycznego i pocz�t-
kowo nielubianego kierunku s� obecnie parlamentarzystami, dziennikarzami, pracow-
nikami samorz�dów, naukowcami czy dzia�aczami spo�ecznymi. Uda�o si� nam lepiej 
ni� innym zrozumie� konieczno�� ��czenia wymogów twardej ekonomii z konieczno�-
ci� w��czania do niej tych, którym si� nie powiod�o. Uczenie si� tej sztuki na Pomorzu 
� o czym musz� przypomnie� - ma w�a�nie swoje korzenie na UG. 

Materia�y zawarte w tej publikacji nie powsta�y z ol�nienia. S� naturaln� konse-
kwencj� do�wiadcze� i wiedzy, która na Pomorzu ma dobre tradycje. Maj� wskaza� 

�	 WST�P DO SOCJOEKONOMII, pod red. W. Toczyskiego i Z. Markowskiego, UG, Gda�sk 1988.
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nam sens i kierunek dzia�a� podnosz�cych poziom innowacyjno�ci i przedsi�bior-
czo�ci w dzia�aniach spo�ecznych. Nie wszystko w tej sferze jest jeszcze zde�niowane. 
Wymaga to analiz, dzia�a� praktycznych, projektów pilota�owych, zmian prawa, ale 
przede wszystkim akceptacji podstaw nowoczesnej ekonomii, w której zysk jest nie 
jest jedynym celem. To jest akceptowane, ale jeszcze jeste�my zbyt s�abo do tego przy-
gotowani. Przedstawiane materia�y maja pomóc te mroki roz�wietli�. 

Jerzy Boczo�
Dyrektor Fundacji RC
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Rozwijanie ekonomii spo�ecznej jest kluczowym i integralnym elementem w pro-
cesie osi�gania wzrostu i dobrobytu. Jakkolwiek, pojecie �ekonomia spo�eczna� mo�e 
mie� ro�ne znaczenie dla wielu ludzi. Nie ma jednej de�nicji tego poj�cia, a rola 
i ukierunkowanie ekonomii spo�ecznej mog� by� mody�kowane poprzez zmieniaj�ce 
si� czynniki polityczne i ekonomiczne.

Gospodarki sk�adaj� si� z trzech g�ównych sektorów:
1.	 sektor prywatny b�d�cy w�asno�ci� prywatna, nakierowany na zysk
2.	 sektor publiczny, który jest zarz�dzany przez Pa�stwo,
3.	 oraz ekonomie spo�eczn�, która obejmuje spo�eczno��, spo�eczne i charytatywne 

organizacje oraz dzia�ania 
Ekonomia spo�eczna istnieje niezale�nie od uwarunkowa� spo�ecznych i ekono-

micznych w ramach lokalnych grup interesów. Ekonomia spo�eczna zwykle pojawia 
si� i rozwija si� jako konsekwencja potrzeby znalezienia nowych, innowacyjnych roz-
wi�za�, które pozwol� zaspokoi� potrzeby tych jednostek, które do�wiadczy�y lub s� 
zagro�one brakiem wsparcia ze strony sektora publicznego i prywatnego.

Organizacje, które pr��enie dzia�aj� w sferze ekonomii spo�ecznej mog� odgrywa� 
istotna role w zakresie realizacji g�ównych celów polityki spo�ecznej rz�du i instytucji 
publicznych, w tym:
1.	 wk�adu w budowanie w��czenia spo�ecznego i tworzenia dobrobytu,
2.	 stwarzania spo�eczno�ciom lokalnym mo�liwo�ci udzia�u w procesie rewitalizacji
3.	 demonstrowania nowych sposobów dostarczania us�ug publicznych
4.	 rozwijania modelu aktywnego uczestnictwa obywateli w �yciu spo�ecznym

W tym kontek�cie, rozwój ekonomii spo�ecznej musi odpowiedzie� na potrze-
by ekonomiczne oraz rynku pracy jednostek i grup lokalnych, szczególnie w obr�-
bie najbardziej zdegradowanych obszarów, zarówno w miastach jak i na obszarach 
wiejskich.  

Osi�gni�cie tego wymaga zintegrowanego podej�cia do strategii rozwoju ekono-
micznego i spo�ecznego, cho� te cz�sto postrzegane s� osobno, co skutkuje realizacja 
mniej ni� skutecznych inicjatyw. Dodatkowo, wymagane jest jasne ukierunkowanie 
dzia�a� skierowanych do tych, którzy do�wiadczaj� wykluczenia spo�ecznego, a wiec 
aktywne inicjatywy, które b�d� koncentrowa�y si� na jednostkach. 

Budowanie i rozwój  ekonomii spo�ecznej
Donald M Dempsey OBE
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Rozwój wzrostu i dobrobytu w regionach cechuje si� cz�sto skupieniem na dzia�a-
niach o szerokim zasi�gu, których przedmiotem s� infrastruktura, rynek pracy czy tez 
procesy rewitalizacji spo�eczno�ci lokalnych. Towarzyszy temu przekonanie, ze silny 
region pozwoli na rozwój silnych grup lokalnych. To odgórne podej�cie nie skupia si� 
jednak, �e na tych zdegradowanych obszarach, które wydaja si� najbardziej korzysta� 
z rozwoju ekonomii spo�ecznej.

Ale jednocze�nie, czy nie jest to kwestia tego, ze silne spo�eczno�ci s� w stanie bu-
dowa� silny region? Si�a regionu le�y w jego mieszka�cach, a silne spo�eczno�ci mog� 
wnie�� umiej�tno�ci, �rodki oraz wiar�, przez co maja ogromny wk�ad w budow� sil-
nego regionu. To prawda, potrzebne s� regionalne strategie, regionalne inicjatywy 
w zakresie wielu spraw, ale potrzebna jest równie� równowaga.

Jak mo�na j� osi�gn��?
Przede wszystkim wymagane jest partnerskie podej�cie do tworzenia i wdra�ania 

strategii � podej�cie bior�ce pod uwag� sektor pozarz�dowy � poprzez co równowaga 
i integracja mo�e przyczyni� si� do jasnego okre�lenia celów wymienionych wcze�niej. 
Ponadto, musza zosta� wypracowane metody ukierunkowane na jednostki, pozwa-
laj�ce okre�li� ich konkretne potrzeby oraz powalaj�ce podejmowa� kompleksowe 
dzia�ania umo�liwiaj�ce zaanga�owanie lokalnych grup. Co równie wa�ne,  potrzeba 
aktywnego zaanga�owania pracodawców. 

W regionie Pó�nocno-Wschodniej Anglii funkcjonowa�o dotychczas i nadal funk-
cjonuje szereg dzia�a� maj�cych na celu rozwijanie ekonomii spo�ecznej: 
1.	 budowanie potencja�u organizacji pozarz�dowych
2.	 mo�liwo�ci szkoleniowe, w��czaj�c zaanga�owanie pracodawców
3.	 przedsi�biorstwa spo�eczne
4.	 organizacje rozwoju lokalnego
5.	 organizacje wspierania biznesu

W ci�gu ostatnich 16 lat, w trakcie których ESFVON wspiera� organizacje poza-
rz�dowe w aplikowaniu o fundusze unijne, pozyska�y one ponad 200 milionów fun-
tów w ramach Europejskiego Funduszu Spo�ecznego oraz Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego. Wiele z tych organizacji mia�o swój bezpo�redni wk�ad w roz-
wój ekonomii spo�ecznej w regionie. Przyk�ady stanowi� mog�:

Budowanie potencja�u organizacji pozarz�dowych 
Projekty o zasi�gu regionalnym i lokalnym maj�ce na celu rozwój potencja�u or-

ganizacji pozarz�dowych w celu umo�liwienia im sprostania potrzebom lokalnych 
grup. Projekty dostarczaj� szeroki wachlarz dzia�a�, w tym np. nabór oraz przygoto-
wanie wolontariuszy oraz pracowników, zaradzanie czasem i zasobami, pozyskiwanie 
�rodków, planowanie biznesowe oraz szkolenia dla cz�onków zarz�dów.

Szkolenia z udzia�em pracodawców
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Projekty wspieraj�ce bli�sz� wspó�prac� pomi�dzy szko�ami i sektorem przedsi�-
biorstw. Dostarczaj� one równie� mo�liwo�ci akredytowanych szkole� zwi�zanych 
z potrzebami organizacji pozarz�dowych. Ponadto, podejmuj� dzia�ania zmierzaj�ce 
do rozwijania potencja�u wolontariuszy oraz pracowników sektora pozarz�dowego 
oraz tworzy szanse kontaktu z pracodawcami.

Przedsi�biorstwa spo�eczne
Organizacje zapewniaj�ce mo�liwo�ci otrzymania lokali mieszkalnych dla ludzi 

bezdomnych, w szczególno�ci ludzi m�odych. Organizacje te pomagaj� osobom b�-
d�cym w potrzebie oraz dostarczaj� wsparcia w zakresie przygotowania indywidu-
alnych programów pomocy w zakresie zdrowia, rozwoju osobowego, prowadza do-
radztwo w sprawach mieszkaniowych oraz w zakresie szkole� i edukacji.

Development Trust � organizacja rozwoju lokalnego
Organizacja maj�ca na celu rewitalizacje by�ego, ma�ego miasta górniczego i prze-

wodzi procesowi rozwoju ekonomicznego, spo�ecznego oraz rozwojowi spo�eczno�ci 
lokalnej. Celem dzia�alno�ci organizacji jest stworzenie warunków oraz infrastruktu-
ry dla wzmacniania poczucia to�samo�ci oraz rozwoju ekonomicznego poprzez pro-
mocje projektów partnerskich.

Organizacje wsparcia biznesu
Organizacja za�o�ona po upadku jednej z du�ych �rm telekomunikacyjnych i stra-

cie 600 miejsc pracy. Organizacja prowadzi doradztwo dla nowych i funkcjonuj�cych 
juz przedsi�biorstw oraz prowadzi trzy centra wsparcia biznesu promuj�c równo-
cze�nie ide� przedsi�biorczo�ci w programach nauczania w szko�ach.

Wiele z dzia�a� podejmowanych przez organizacje pozarz�dowe na rzecz roz-
woju ekonomii spo�ecznej nie mog�oby zosta� podj�tych gdyby nie uwarunkowania 
spo�eczne, ekonomiczne i polityczne, które zach�ca�y i wspiera�y te inicjatywy. Do 
sukcesu tych inicjatyw przyczyni�a si� równie� wzrastaj�ca �wiadomo�� tego, i� eko-
nomiczna i spo�eczn� rewitalizacja musz� by� realizowane wspólnie, oraz uznanie 
instytucji publicznych na rzecz wk�adu organizacji pozarz�dowych, w szczególno�ci 
w odniesieniu do �rodków Europejskiego Funduszu Spo�ecznego.

Sektor pozarz�dowy szczegó�owo odpowiada na propozycje rz�dowe dotycz�ce 
zarówno tworzenia strategii, jak i realizacji programów �nansowanych przez rz�d 
i Unie Europejska. W przypadku funduszy unijnych, ESFVON bra� udzia� w konsul-
tacjach dotycz�cych programów �nansowanych z EFS i ERDF oraz uczestniczy�, jako 
cz�onek, w posiedzeniach grupy roboczej ds. Nowego programu �nansowanego z Eu-
ropejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Regionalnego Komitetu Monito-
ruj�cego ds. Programu Europejskiego Funduszu Spo�ecznego dla regionu Pó�nocno-
Wschodniej Anglii. 
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Obecnie, wyst�puje równie� wzrastaj�ca tendencja do partnerskiej wspó�pracy 
pomi�dzy sektorem publicznym, a organizacjami pozarz�dowymi na poziomie lokal-
nym, gdzie �rodki krajowe mog� uzupe�nia� fundusze unijne.

Jakkolwiek, jest z tym zwi�zane niebezpiecze�stwo - .... Czy takie podej�cie 
bierze pod uwag� potrzeb� realizacji specy�cznie ukierunkowanych dzia�a� w ob-
szarze w��czenia spo�ecznego, umo�liwiaj�cych mieszka�com rozwijanie ekono-
mii spo�ecznej? Cz�sto, priorytety okre�lone na poziomie lokalnym nie wpisuj� si� 
w sposób realizacji rz�dowych programów poniewa� te obejmuj�c geogra�cznie 
wi�ksze obszary skutkuj� dzia�aniami na wy�szym, bardziej ogólnym poziomie. 
Z tego tez powodu, lokalne grupy, determinowane zarówno geogra�cznie jak i spo-
�ecznie, posiadaj�ce specy�czne potrzeby mog� reprezentowa� jeszcze wi�kszy po-
ziom wykluczenia.

Jak wspomniane zosta�o wcze�niej, istnieje potrzeba zarówno inicjatyw o wymia-
rze lokalnym, jak i wi�kszych, cz�sto regionalnych dzia�a�.

O ile Granty Globalne funkcjonuj�ce w ramach Europejskiego Funduszu Spo�ecz-
nego mog� wesprze� wiele mniejszych organizacji, o tyle zasoby oraz wiedza organi-
zacji pozarz�dowych powinny by� w wi�kszym stopniu brane pod uwag�.

Aby to osi�gn�� na terenie Pó�nocno-Wschodniej Anglii, ESFVON otrzyma� �rod-
ki z Agencji Rozwoju Regionalnego na stworzenie modelu dobrych praktyk, który 
umo�liwi�by organizacjom pozarz�dowym oceni� swój potencja� pod katem uczest-
nictwa w rz�dowych i europejskich programach oraz wdro�y� potrzebne zmiany 
przygotowuj�ce je do tej roli.

Jakimi do�wiadczeniami sektora pozarz�dowego w budowaniu ekonomii spo�ecz-
nej mo�emy si� wiec podzieli�?

Czy s� jakie� wnioski dla instytucji publicznych?
Wzrost ekonomiczny oczywi�cie ma ogromny wk�ad w ekonomie spo�eczn�, jak 

równie� rewitalizacja regionu ma olbrzymia warto��. Ale istniej� równie� ogranicze-
nia wynikaj�ce z �odgórnego� podej�cia.  Silne spo�eczno�ci/grupy lokalne, tworz�ce 
pr��n� ekonomi� spo�eczn�, mog� w równym stopniu same budowa� silny region lub 
polega� na inicjatywach regionalnych.

Partnerska wspó�praca mo�e stanowi� niezwykle warto�ciowe podej�cie, gdy� 
organizacje pozarz�dowe s� dobrze umiejscowione w strukturze do budowania eko-
nomii spo�ecznej i wdra�ania innowacyjno�ci. Ale ta wspó�praca wymaga od insty-
tucji publicznych stwarzania organizacjom mo�liwo�ci, i to w sposób indywidualny, 
a nie poprzez dzia�ania np. regionalne, poprzez wspieranie budowania ich potencja�u 
oraz podnoszenia ich udzia�u w pozyskiwaniu �ródków. To drugie mo�e nie�� ze sob� 
pewne ryzyko, jakkolwiek korzy�ci mog� by� ogromne, jak równie� i pozyskane war-
to�ciowe do�wiadczenia.
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Czy s� jakie� wnioski dla organizacji pozarz�dowych?
Wraz ze zwi�kszaj�cym si� d��eniem oraz waga przywi�zywan� do budowania 

dobrobytu europejskie i rz�dowe �rodki s� niezwykle istotne w procesie budowania 
ekonomii spo�ecznej jako sposób realizacji tego procesu.

Ale �rodki te wymagaj� spe�nienia warunków. Mówi�c wprost �rodki te s� przy-
znawane w formie kontraktu, a nie grantu. W zwi�zku z tym, organizacje musza by� 
w stanie zademonstrowa� ich mo�liwo�ci osi�gni�cia celów wyznaczonych przez nie 
i zatwierdzonych przez przyznaj�cego �rodki. Projekty musza mie� jasno sprecyzo-
wane cele � by� tzw. SMART (ang. speci�c, measurable, achievable, realistic, time 
limited), tzn. specy�czne, daj�ce mierzalne rezultaty, mo�liwe do osi�gni�cia, reali-
styczne i osadzone w czasie.

Organizacje pozarz�dowe powinny tez stara� si� zdoby� pozycje i status równych 
partnerów, i dzi�ki temu w pe�ni uczestniczy� w realizowanych inicjatywach bez oba-
wy, �e b�d� postrzegane jako mniej istotny partner wnosz�c nowe, innowacyjne roz-
wi�zania odpowiadaj�ce na potrzeby lokalnych grup.

Si�a regionu le�y w jego mieszka�cach � pr��na ekonomia spo�eczna jest kluczo-
wa w realizacji potrzeb ka�dego.
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Ekonomia spo�eczna � dlaczego instrumentalny 
solidaryzm? 

Witold Toczyski

Wielkie nadzieje, jakie �rodowisko polityków spo�ecznych wi�za�o z ekonomi� 
spo�eczn�, nie spe�ni�y si�. Pomy�lny dot�d rozwój wiedzy o tej idei, w której wa�y si� 
korzy�ci ekonomiczne i spo�eczne dla integruj�cych si� ma�ych grup usi�uj�cych wy-
kaza� si� aktywno�ci� gospodarcz�, nie znalaz� spójnego rozwi�zania w programach 
operacyjnych. Natra�ono na próg zwi�zany z odpowiednim ulokowaniem ekonomii 
spo�ecznej w systemie gospodarczym i politycznym. Wydawa�o si�, �e obóz polityczny, 
który przej�� w 2005 roku w�adz� z has�ami �solidarnego pa�stwa�, wzmocni pozycj� 
ekonomii spo�ecznej. Tymczasem dotychczasowe post�py w mozolnym budowaniu 
teorii i przyjaznych regulacji prawnych ekonomii spo�ecznej nie znalaz�y dobrej konty-
nuacji w odpowiednim programowaniu i wdra�aniu dobrych praktyk. Szanse dla eko-
nomii spo�ecznej, które tworz� fundusze strukturalne w nowym okresie 2007 � 2013 
nie okaza�y si� tak du�e, jak niektórzy oczekiwali. Z analiz programów operacyjnych 
wy�ania si� raczej niezbyt jasny obraz, w którym dominuj� ogólniki i wyra�ne podpo-
rz�dkowanie ekonomii spo�ecznej realizacji ma�o precyzyjnie okre�lonych tzw. celów 
publicznych�. 

Podstawy teoretyczne ekonomii spo�ecznej w Polsce osi�gn��y dojrza�� posta� 
przede wszystkim dzi�ki dzia�aniom ruchu organizacji pozarz�dowych g�ównie tych 
dzia�aj�cych w porozumieniu SPLOT oraz dzi�ki zrealizowaniu projektu �W poszu-
kiwaniu polskiego modelu ekonomii spo�ecznej��. G�ówne cele projektu zmierza�y 
do okre�lenia optymalnych warunków, w jakich rozwija� si� mo�e sektor ekonomii 
spo�ecznej i jego poszczególne podmioty oraz przedstawienie optymalnego otoczenia 
prawnego, niezb�dnych warunków infrastruktury �nansowej, instytucjonalnej oraz 
spo�ecznej, a tak�e odpowiedniej kultury organizacyjnej samych podmiotów ekono-
mii spo�ecznej. Stworzony zosta� system obserwowania kondycji sektora ekonomii 
spo�ecznej (tzw. Obserwatorium) oraz koncepcja ewaluowania i praktycznej wery�-
kacji poszczególnych przedsi�wzi�� w zakresie ekonomii spo�ecznej (tzw. Laborato-
rium).

Prawne oprzyrz�dowanie ekonomi spo�ecznej zawarto w kilku ustawach:
�	�� ustawie o dzia�alno�ci po�ytki publicznego i wolontariacie z 2003 roku�,

�	 Szerzej na ten temat: W. Toczyski, Niezborno�ci ekonomii spo�ecznej? Rola i miejsce ekonomii spo�ecznej 
w programach operacyjnych, Trzeci Sektor, nr 9, 2007. 

�	 Dorobek projektu jest przestawiany na stronie http://www.ekonomiaspoleczna.pl/. 
�	 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzia�alno�ci po�ytku publicznego i o wolontariacie (DzU 2003, nr 
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�	�� ustawie o zatrudnieniu socjalnym z 2003 roku�,
�	�� ustawie o promocji zatrudnienia z 2003 roku�,
�	�� nowej ustawie o pomocy spo�ecznej z 2004 roku�,
�	�� ustawie o spó�dzielniach socjalnych z 2006 roku�

Dzi�ki tym ustawom, które wspó�graj� z tzw. ustawami samorz�dowymi powsta�a 
solidna baza umo�liwiaj�ca realizacj� gospodarczych i spo�ecznych celów ekonomii 
spo�ecznej. 

Analiza dorobku teoretycznego i prawnego mo�e nas upowa�nia� do próby przed-
stawienia trzech �larów ekonomii spo�ecznej.

Rys 1 Filary ekonomii spo�ecznej

Warto�ci i cele realizowane przez ekonomi� spo�eczn� w przedstawionym sche-
macie oparli�my na trzech �larach:

Filar pierwszy to dzia�alno�� gospodarcza, w której cele spo�eczne przewa�aj� nad 
zyskiem. Decyduj�cym kryterium jest dzia�alno�� podporz�dkowana mechanizmom 
ekonomicznym z udzia�em rynku, który ostatecznie wery�kuje przedsi�wzi�cie. Ry-

96, poz. 873).
�	 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (DzU 2003, nr 122, poz.1143).
�	  Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, (DzU 2004, nr 99, poz. 

1001).
�	  Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spo�ecznej, (DzU 2004, nr 64, poz. 593).
�	  Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spó�dzielniach socjalnych, (DzU 2006, nr 94 poz.651).
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nek i zysk nie przes�dzaj� jednak o funkcji celu tych przedsi�biorstw. W tych celach 
nale�y zawrze� dostarczanie us�ug b�d� produktów, które powinny by� uznane jako 
warto�ciowe z punktu widzenia wi�kszej lub mniejszej spo�eczno�ci lokalnej, a najle-
piej, aby by�y cennym dobrem publicznym. To powoduje, �e zyski z takiej dzia�alno�ci 
nie mog� by� dzielone mi�dzy cz�onków, ale musza by� przeznaczone na realizacj� 
celu spo�ecznego.

Filar drugi tworzy aktywizacja spo�eczno�ci lokalnej i budowanie solidarno�ci 
spo�ecznej. Staje si� on instrumentem procesu integracji spo�ecznej, kreuj�c prze-
warto�ciowanie ról zawodowych i spo�ecznych (budowanie wspólnot opartych na 
solidarno�ci, nie na zale�no�ci) oraz stanowi reakcj� na praktyczne urzeczywistnia-
nie idei prymitywnie pojmowanego workfare state (dobrowolno�� podejmowanych 
dzia�a� zamiast restrykcji zwi�zanych z przymusem aktywizacyjnym), � na co zwraca 
celnie uwag� C. Mi�ejewski�.

Filar trzeci tworzy autoteliczna warto�� pracy, która jest przeciwie�stwem bierno-
�ci zawodowej i destrukcji spo�ecznej wynikaj�cej z bezrobocia�. Prowadzi to nas do 
akceptacji szczególnego zatrudnienia, zwanego socjalnym, które nie koncentruje si� 
na pracy zarobkowej, ale aktywno�ci, w której nabywa si� zdolno�ci zatrudnienia dla 
odzyskania godno�ci i wiary w siebie. Takie zatrudnienie jest dobrem kulturowym.

Trzeba podkre�li�, �e ekonomia spo�eczna kreuje szczególny rodzaj przedsi�bior-
czo�ci, w którym najwa�niejsze jest w��czenie ludzi do pracy. Praca za� jest przes�an-
k� wzmacniania wi�zi spo�ecznych, i powinno temu towarzyszy� w��czanie bene�-
cjentów w procesy decyzyjne dotycz�ce funkcjonowania przedsi�biorstwa. 

Ekonomia spo�eczna obejmuje takie organizacje, jak spó�dzielnie, towarzystwa 
ubezpiecze� wzajemnych, stowarzyszenia i fundacje, a tak�e spontaniczne inicjatywy 
grupy ludzi, którzy w��czaj� si� do pracy nawet na granicy szarej strefy gospodar-
czej. Przedsi�biorstwa te dzia�aj� w ró�nych obszarach � niektóre z pól ich dzia�a� 
to opieka spo�eczna, us�ugi dla spo�ecze�stwa, zdrowie, bankowo��, ubezpieczenia, 
produkcja rolnicza, sprawy konsumentów, praca stowarzysze�, sektor mieszkaniowy, 
handel, us�ugi s�siedzkie, edukacja i trening, obszar kultury, sport i aktywno�� w cza-
sie wolnym.

Ewolucja w kierunku instrumentalnego solidaryzmu

�	 Cezary Mi�ejewski, Polityka spo�eczna wobec sektora ekonomii spo�ecznej, Ekonomia spo�eczna teksty 
2006, http://ekonomiaspoleczna.pl/x/235918;jsessionid=0FA18600DB7078F64A2757A775F35B58#mi-
zejewki.

�	 Warto uwzgl�dni� przestrog� W. Kwasnickiego, który pisze: �Jednym z celów wspierania rozwoju go-
spodarki spo�ecznej w Unii Europejskiej jest pokonanie problemu bezrobocia. W za�o�eniach trzeci 
sektor mia�by by� �ród�em nowych miejsc pracy. Warto zwróci� uwag�, �e mo�e to by� do�� kosztowny 
sposób tworzenia miejsca pracy.�, W. Kwa�nicki, Gospodarka spo�eczna z perspektywy ekonomii liberal-
nej, w: Trzeci Sektor, nr 2, 2005 s. 35.
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W programowaniu wsparcia ekonomii spo�ecznej ze �rodków strukturalnych Unii 
Europejskiej w ramach PO Kapita� Ludzki dominuje technokratyczne podej�cie. Pole-
ga ono na tym, �e uwaga skupia si� na mocno zinstrumentalizowanych formach dzia-
�a� jak np. spó�dzielnie socjalne. To jest dominuj�cy instrument, którym identy�kuje 
si� dzia�ania w obszarze ekonomii spo�ecznej. Troska o wykluczonych i dyskrymino-
wanych, zgodna z poprawno�ci� polityczn� UE, przes�oni�a potrzeb� budowania au-
tentycznego spo�ecze�stwa obywatelskiego, w którym inicjatywy i odpowiedzialno�� 
ma�ych grup s� budulcem solidaryzmu. �ycie gospodarcze w takiej alternatywie zo-
staje zubo�one. Skupiamy si� n pomocy tym, którym si� nie uda�o, zamiast budowa� 
wspó�prac� biednych i zamo�niejszych, których zaczyna ��czy� wzajemna wymiana 
us�ug i przede wszystkim - wspó�pracy rozproszonych grup mieszka�ców zawi�zuj�-
cych wspó�prac� ad hoc. S�abo lub w ogóle nie znajduj� w programowaniu ekonomii 
spo�ecznej takie inicjowanie procesów, w których fundamentalne znaczenie ma part-
nerstwo z samorz�dami terytorialnymi. A �e stoj� przed nami rafy, to mo�emy przy-
wo�a� krótk� konkluzj� K. Herbsta, który pisze: Próby nawi�zania systematycznej 
wspó�pracy mi�dzy �rodowiskiem organizacji pozarz�dowych a samorz�dami � je�li 
nie zawiod�y � to bli�sze s� fazie rytualnej ni� realizacji zasady partnerstwa10. 

Tymczasem podstawowe instytucje dysponuj�ce potencja�em kadrowym i �nan-
sowym, a maj�ce znaczny wp�yw na rynek pracy, czyli starosta z Powiatowymi Urz�-
dami Pracy, mentalnie tkwi� w skansenie rejestrowania bezrobocia i bardziej pasyw-
nych ni� aktywnych metod jego zwalczania. O tym mog� �wiadczy� liczne szkolenia 
dla bezrobotnych, na które PUP wydaje pieni�dze, a które nie s� koordynowane re-
gionalnie, a co gorsza nie podlegaj� sensownemu audytowi. Tak w ekonomii spo�ecz-
nej przeciekaj� publiczne pieni�dze. W jakiej mierze projekty POKL mog� wp�yn�� 
na modernizacj� spo�eczn� daj�c� innowacyjnym inicjatywom obywatelskim szanse 
na rzeczywiste dobre rz�dzenie, aktywizacj� gospodarcz� i integracj� spo�eczno�ci 
lokalnych? To chyba jest �amig�ówka, której rozwi�zaniu � przez pryzmat projektów 
POKL -  warto si� dobrze przygl�dn�� przez pryzmat ekonomii spo�ecznej.

10	  Krzysztof Herbst dodaje: W dost�pnych materia�ach nie znajdziemy te� propozycji programowych 
wi���cych administracj� publiczn� z wykorzystaniem kapita�u spo�ecznego w rozwoju terytorialnym. 
Co wi�cej, w ogóle trudno znale�� zwi�zek mi�dzy sposobem mówienia o rozwoju a dost�pnymi pro-
pozycjami poprawy tej administracji. w: Krzysztof Herbst: Czy ekonomia spo�eczna wspomo�e rozwój 
lokalny?, Ekonomia spo�eczna teksty 2006, s.15. http://ekonomiaspoleczna.pl/x/235918#herbst_roz-
woj_lok.  
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Partnerstwo na Rzecz Rozwoju �Na Fali� w ramach dzia�a� upowszechniaj�cych 
prowadzi prace nad standardem dotycz�cym funkcjonowania spó�dzielni socjalnej. 
Standaryzowane s� nie tylko zasady dzia�ania spó�dzielni, ale tak�e warunki wst�pne, 
jakie nale�y spe�ni�, aby spó�dzielnia socjalna mia�a szans� zaistnie�, funkcjonowa� 
na rynku i z czasem uniezale�nia� si� od pomocy z zewn�trz.

Celem opracowania standardu by�a próba odpowiedzi na pytanie: dlaczego w wo-
jewództwie pomorskim, przy tak rozwini�tym �rodowisku organizacji pozarz�do-
wych, nie powsta�a dot�d �adna spó�dzielnia socjalna? Wydawa�o by si�, �e organi-
zacji mog�cych wspiera� powstaj�c� spó�dzielni� jest wiele, spó�dzielnie mog� tak�e 
korzysta� z ró�nego rodzaju grantów, a mimo to próby powo�ania spó�dzielni w wo-
jewództwie pomorskim ko�czy�y si� niepowodzeniem. 

Dla opracowania standardu Administrator projektu PRR �Na Fali� (Caritas Ar-
chidiecezji Gda�skiej) powo�a� zespó� standaryzacyjny pod przewodnictwem Jerzego 
Boczonia z Fundacji RC. Jako do�wiadczony trener i autor kilku standardów pe�ni on 
w zespole rol� facylitatora. Standard opracowywany jest metod� partycypacyjn�, za-
tem do zespo�u zaproszono przedstawicieli wszystkich trzech sektorów gospodarki: sa-
morz�du terytorialnego, organizacji pozarz�dowych oraz przedsi�biorców. Taki sk�ad 
zespo�u zapewni� szerokie spojrzenie na standaryzowan� kwesti�, a tak�e pozwoli� na 
po��czenie wiedzy praktyków i teoretyków zagadnie� sektora ekonomii spo�ecznej.

Prace zespo�u oparte by�y o poszukiwanie odpowiedzi na trzy zasadnicze pytania: 
1.	 Czy spó�dzielnia socjalna  jest rozwi�zaniem dla wszystkich uprawnionych do jej 

za�o�enia?
2.	 Czy spó�dzielnia socjalna  jest etapem w rozwi�zywaniu problemów czy rozwi�za-

niem docelowym?
3.	 Czy spó�dzielnia socjalna jest instytucj� �wiata biznesu czy instytucj� pomocy 

spo�ecznej? Gdzie przebiega granica?
Zespó� zde�niowa� zakres obowi�zywania standardu w uj�ciu podmiotowym, 

rzeczowym i terytorialnym:
1)	 Zakres podmiotowy
	 �	���Osoby defaworyzowane, wymagaj�ce d�ugotrwa�ego wsparcia, wykazuj�ce po-

dobny poziom ch�ci zmiany w�asnej sytuacji. Grupa ta jest du�o w��sza ni� za-
�o�ono w ustawie!!

Standard prowadzenia spó�dzielni socjalnej jako 
narz�dzie upowszechniania  

i rozwoju podmiotów ekonomii spo�ecznej
Marek Szyma�ski
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2) Zakres rzeczowy:
a)	 Aspekt ekonomiczny:
	 �wiadczenie dochodowych us�ug, handlu lub produkcji
	 Otwarto�� na innowacje
b)	 Aspekt spo�eczny:
	 Reintegracja � odnajdywanie �siebie�
	 Stanowienie grupy wsparcia dla innych spó�dzielców
	 Wspieranie spo�eczno�ci lokalnej
	� Promowanie aktywno�ci spo�ecznej, w tym idei przedsi�biorczo�ci spo�ecznej.
c)	 Aspekt zawodowy:
	� Sta�y rozwój kompetencji i umiej�tno�ci (praktyki, sta�e, szkolenia, wizyty 

studialne)
	 Nagradzanie kreatywno�ci � motywacja
3)	 Zakres terytorialny:
	� Spo�eczno�� lokalna w rozumieniu funkcjonalnych powi�za� (zarówno 

dzielnica jak i gmina, miasto czy powiat)
	� Rekrutacja cz�onków spó�dzielni � terytorium nie jest decyduj�cym kryte-

rium, decyduje poziom motywacji i ch�ci zmiany w�asnej sytuacji.
Zespó� wskaza� tak�e 10 obszarów wsparcia, które trzeba wzi�� pod uwag� orga-

nizuj�c prac� spó�dzielni. Te obszary to: 
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1.	 Profesjonalna kadra � eksperci w zakresie zarz�dzania, ksi�gowo�ci itd.
2.	 Dokumenty pomocnicze � m.in. statut, biznes plan
3.	 Modelowe szkolenia dla cz�onków i otoczenia spó�dzielni
4.	 �Organizowanie rynku� � proporcja mi�dzy samodzielno�ci� w zdobywaniu klien-

tów a pomoc� w tej sferze ze strony opiekuj�cych si� instytucji
5.	 Klub Wsparcia spó�dzielni � osoby �zyczne, �rmy, instytucje
6	 Organizacja Opiekuj�ca si� spó�dzielni� socjaln� � maj�ca pod opiek� tylko jedn�, 

konkretn� spó�dzielni�
7.	 Bank pomys�ów na dzia�alno�� prowadzona przez spó�dzielni�
8.	 Koalicja - porozumienia mi�dzy samorz�dem a organizacjami spo�ecznymi na  

rzecz rozwoju ekonomii spo�ecznej 
9.	 Elementy niezb�dne w funkcjonowaniu - planowanie strategiczne i operacyjne, 

standaryzacja us�ug
10.	System grantowy dla spó�dzielni socjalnych

Te elementy opisane szczegó�owo, s� g�ówn� tre�ci� standardu. Wraz z warto�-
ciami zwi�zanymi ze spó�dzielni� socjaln� oraz misj� spó�dzielni wyznaczaj� obszar 
de�niowania spó�dzielni na potrzeby prowadzonych prac. 

Misj� spó�dzielni socjalnej zespó� standaryzacyjny okre�li� nast�puj�co:
SPÓ�DZIELNIA SOCJALNA jest form� porozumienia zespo�u osób wymaga-

j�cych d�ugofalowego wsparcia, wyra�aj�cych wol� dzia�ania na rzecz zapewnienia 
(sobie) przyjaznego, bezpiecznego miejsca pracy i rozwoju oraz odbudowania w�asnej 
pozycji ekonomicznej, spo�ecznej i zawodowej w oparciu o zasad� wspó�odpowie-
dzialno�ci, samorz�dno�ci oraz otwarto�ci spo�ecznej.

D���c do dzia�ania w warunkach rynkowych, oferuje dobr� jako�� us�ug, dbaj�c 
o ci�g�e doskonalenie umiej�tno�ci i podnoszenie kwali�kacji swoich cz�onków, za-
chowuj�c elastyczno�� oraz otwarto�� na innowacyjne  rozwi�zania. 

Wst�pne wnioski, do których doszed� zespó�, wygl�daj� nast�puj�co:
1.	 Spó�dzielnia socjalna jest rozwi�zaniem dla osób  wymagaj�cych d�ugofalowego 

wsparcia.
2.	 Spó�dzielnie socjalne powinny korzysta� z nisz i klienta z III sektora.
3.	 W spó�dzielni socjalnej pracownik jest mniej efektywny, st�d spó�dzielnia mo�e 

otrzymywa� dotacj� na wyrównywanie tej efektywno�ci (rekompensata).
4.	 Spó�dzielnia socjalna jest rozwi�zaniem docelowym dla osób szczególnie dotkni�-

tych wykluczeniem. Dla osób wymagaj�cych mniejszej pomocy spó�dzielnia b�-
dzie etapem po�rednim, po którym osoba usamodzielniona b�dzie w stanie po-
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wróci� na w pe�ni konkurencyjny rynek pracy (znajdzie zatrudnienie b�d� za�o�y 
w�asn� dzia�alno�� gospodarcz�).

5.	 Pomimo cz��ciowej �uktuacji cz�onków, spó�dzielnia b�dzie trwa� jako podmiot 
ekonomiczny, coraz bardziej niezale�ny od zewn�trznego wsparcia.

6.	 Nale�y zwróci� szczególn� uwag� na zewn�trznych ekspertów spó�dzielni. Nale�y 
d��y� do sytuacji, gdy s� oni konsultantami a nie cz�onkami spó�dzielni. Istnieje 
ryzyko, �e szczególnie przedsi�biorcze jednostki mog�yby przej�� kontrol� nad 
spó�dzielni� i wykorzystywa� jej szczególn� form� do osi�gania w�asnych korzy�ci 
(podobnie jak by�o w przypadku zak�adów pracy chronionej).

7.	 Wraz z usamodzielnianiem si� rynkowym spó�dzielni us�ugi ekspertów zewn�trz-
nych powinny stawa� si� stopniowo odp�atne, tak aby korzystanie z nich sta�o si� 
elementem decyzji ekonomicznych spó�dzielni.

8.	 Spó�dzielnia socjalna jest instytucj� z pogranicza �wiata biznesu i pomocy spo-
�ecznej, ze wskazaniem na dominuj�c� rol� tej ostatniej. St�d organizowanie ryn-
ku dla spó�dzielni poprzez poszukiwanie dla niej zlece� i zamawianie us�ug nie 
narusza zasady wolnej konkurencji. Koniecznym jednak jest d��enie, do stopnio-
wego wzrostu w obrotach zlece� zdobywanych samodzielnie przez spó�dzielców 
w miejsce zlece� organizowanych przez instytucje opiekuj�ce si� spó�dzielni�.
W chwili obecnej prace zespo�u zosta�y zako�czone. Zebrany materia� poddawa-

ny jest analizie,  opracowaniu i ocenie przez ekspertów zewn�trznych. Publikacja pe�-
nego opisu standardu planowana jest na koniec 2007 roku.
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M�odzi Bezdomni �Przedsi�biorcami�
Community Camups �87 jak dobra angielska herbata

Piotr Neubauer

Sektor ekonomii spo�ecznej w regionie pó�nocno wschodniej Anglii jest do�� sil-
nie rozwini�ty. Bezpo�rednie kontakty pomi�dzy gda�skim Regionalnym Centrum 
Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarz�dowych oraz European Social Funds 
Voluntary Organisations Northern w Newcastle unaoczni�y jak dalece wa�ne s� dzia-
�ania nakierowane na budowanie spo�ecze�stwa obywatelskiego równie� poprzez 
tworzenie instytucji takich jak trusty rozwoju� czy typowe �rmy spo�eczne. Podczas 
kilkudniowej wizyty w regionie mia�em okazj� z bliska przyjrze� si� jak dzia�a instytu-
cja która oprócz faktu, �e pe�ni istotn� rol� jako du�a organizacja pozarz�dowa to jed-
nocze�nie przyczynia si� do zmniejszenia obszaru wykluczenia spo�ecznego poprzez 
dzia�ania typowo nakierowane na rozwijanie przedsi�biorczo�ci spo�ecznej.

Community Campus �87 ltd (CC�87). jest instytucj� za�o�on� w 1987 roku i for-
malnie zarejestrowan� w roku 1988. Na pomys� za�o�enia tej�e instytucji wpad�o 
kilku spo�ecznie nastawionych zapale�ców w odpowiedzi na kryzys mieszkaniowy 
w regionie Cleveland, w Pó�nocno Wschodniej Anglii. W chwili obecnej CC�87 dzia�a 
na rzecz czterech miast � Middlesbrough, Redcar, Hartlepool i Stockton. Organiza-
cja zosta�a wyró�niona czternastoma ró�nymi nagrodami i wyró�nieniami za swoj� 
dzia�alno�� spo�eczn�. Do  jej podstawowych zada�  nale��:  zapewnianie osobom 
bezdomnym, w szczególno�ci m�odym z terenu jego dzia�ania, mieszka� socjalnych 
oraz poradnictwa zwi�zanego z bezdomno�ci�, wychodzeniem z niej  oraz kwestiami 
pokrewnymi. CC�87 zajmuje dwa budynki w Middlesbrough, z których jeden zwany 
�Niebo� by� dawnym klubem nocnym, a w chwili obecnej zapewnia przestrze� biuro-
w�, pokoje treningowe, barek itp. Jest to g�ówna baza Community Campus �87, dzi�ki 
której organizacja mo�e wykonywa� swoje statutowe zadania. Budynek ten zosta� wy-
remontowany w ramach Projektu �Niebo�.

 Ich najwi�kszym atutem i zarazem skarbem  s� jej ludzie. Ca�a metodologia dzia-
�a� organizacji jest oparta o zespó� pracowników pomagaj�cych bezdomnym bene-
�cjentom, a tak�e kierownika domu, którzy pomagaj� m�odym osobom w staraniu 
si� o �rodki pochodz�ce z pomocy spo�ecznej czy te� poszukiwaniu sta�ego miejsca 

�	 Trusty rozwoju s� przedsi�biorstwami stworzonymi przez lokalne spo�eczno�ci dla podniesienia i po-
lepszenia jako�ci �ycia w ich rejonach. Odpowiadaj� na lokalne potrzeby i powoduj�, �e �co� zaczyna 
si� dzia��. Dzia�alno�� trustu rozwoju mo�e obejmowa� warsztaty, biuro oraz miejsce dla spotka�, szko-
lenia, us�ugi dla m�odych przedsi�biorców, pomoc przy zak�adaniu przedsi�biorstw, a tak�e prowadze-
niu rynków, wydarze� i festiwali. �ród�o: Pomorskie Seminarium EFS nr 10,�Trusty rozwoju�, Debbie 
Lamb.
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zamieszkania. Z momentem, kiedy m�ody cz�owiek staje si� najemc� CC�87 zostaje 
dla niego przygotowany plan wsparcia dostosowany do jego indywidualnych potrzeb 
i skupiaj�cy si� na tak kluczowych kwestiach, jak op�acanie najmu za mieszkanie 
socjalne, dba�o�� o w�asne zdrowie, rozwój osobisty, znalezienie sta�ego miejsca za-
mieszkania i zatrudnienia, edukacja itp.

M�odzi ludzie, którzy korzystaj� ze wsparcia organizacji s� zaanga�owani na 
wszystkich szczeblach organizacji. Pracownicy  zach�caj� ich aby zostawali jej formal-
nym cz�onkami, uczestniczyli w spotkaniach mieszka�ców, spotkaniach dotycz�cych 
nowych projektów oraz reprezentowali organizacj� w kontaktach z go��mi oraz spon-
sorami projektów. Struktura instytucji pozwala m�odym osobom podejmowa� pewne 
decyzje oraz by� zaanga�owanymi w komitecie zarz�dczym oczywi�cie po przej�ciu 
odpowiedniego treningu.

Organizacja w chwili obecnej prowadzi kilka innowacyjnych projektów nakiero-
wanych na rozwój potencja�u m�odych osób. Projekty zapewniaj� formalne i niefor-
malne struktury szkoleniowe, pozwalaj� na wypracowanie wzajemnych kontaktów 
pomi�dzy bene�cjentami i trenerami oraz na osobisty rozwój daj�c uczestnikom war-
to�ciowe do�wiadczenie. G�ówne projekty Community Campus �87 to: Projekt Klu-
czowe Umiej�tno�ci, Projekt M�odych, Projekt Niebo. Poni�ej zostan� przedstawione 
ich za�o�enia i geneza.

Projekt Kluczowe Umiej�tno�ci
Pomys� projektu narodzi� si� kilkana�cie lat temu, kiedy to jedna z bezdomnych 

osób sfrustrowana jako�ci� prac wykonanych przez lokalnego przedsi�biorc� stwier-
dzi�a, �e �Mo�emy sami wykona� lepszej jako�ci prace�. Ta frustracja sta�a si� �ród-
�em inspiracji dla rozwoju projektu Kluczowych Umiej�tno�ci. W 1991 roku Projekt 
Kluczowych umiej�tno�ci rozpocz�� si� jako program renowacji budynków komunal-
nych, b�d�cych pustostanami ��cz�cy zapotrzebowanie na mieszkania oraz kwestie 
podnoszenia umiej�tno�ci �yciowych i zawodowych po�ród m�odych bezdomnych 
osób z faktem, �e w okolicy istnia�o wiele pustostanów. Dzi�ki temu projektowi szereg 
m�odych osób naby�o cenne umiej�tno�ci budowlane i remontowe oraz zaspokoi�o 
w�asne podstawowe potrzeby mieszkaniowe. Co to dok�adnie oznacza? Po pierwsze 
m�odzi ludzie � bene�cjenci projektu mog� naby� praktyczne umiej�tno�ci w na-
st�puj�cych zakresach: malowanie i dekorowanie, stolarstwo, budownictwo i admi-
nistracja. Osoby pragn�ce przyst�pi� do projektu mog� to uczyni� poprzez bycie 
skierowanym przez agencj� zatrudnienia lub swoj� szko�� b�d� wolontariat. Ró�no-
rodno�� mo�liwo�ci dotarcia do projektu stanowi jeden z kluczowych czynników suk-
cesu projektu. Wszyscy uczestnicy odbieraj� ten fakt jako istotny punkt w ich dalszym 
rozwoju osobistym. Po drugie, remontowane budynki, które cz�sto wcze�niej by�y 
zdewastowanymi pustostanami staj� si� cennym zasobem mieszka� socjalnych, do 
których m�ode bezdomne osoby, równie� uczestnicy projektu Kluczowych Umiej�t-
no�ci mog� si� wprowadzi�.
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Projekt rozpocz�� si� w Middlesbrough i rozci�gn�� na teren Stockton-on-Tees 
zachowuj�c jednocze�nie elastyczno�� w pozyskiwaniu funduszy na dzia�alno��, a� 
do momentu, w którym z powodu rosn�cych mocy przerobowych organizacji oraz 
coraz mniejszej ilo�ci pustych lokali komunalnych przesta�o wystarcza� jedynie  ich 
remontowanie. Z t� chwil� nadszed� czas na dzia�alno�� komercyjn� w formie �r-
my spo�ecznej. Zosta�o za�o�one przedsi�biorstwo pod nazw� Community Campus 
Trading Ltd, któro zatrudni�o 10 osób wcze�niej b�d�cych uczestnikami b�d� wo-
lontariuszami w projekcie. M�ode osoby otrzyma�y mo�liwo�� uczenia si� i treningu 
umiej�tno�ci budowlanych, a �rma komercyjna zacz��a zapewni� wysokiej jako�ci 
us�ugi remontowo � budowlane po konkurencyjnych cenach dla klientów pochodz�-
cych g�ownie z pierwszego i drugiego sektora. 

Projekt Kluczowych Umiej�tno�ci by� fundamentalny dla wzrostu i rozwoju Com-
munity Campus �87. W chwili obecnej Community Camups �87 posiada 36 nierucho-
mo�ci, z których wi�kszo�� zosta�a wyremontowana w ramach projektu Kluczowe 
Umiej�tno�ci. Dzi�ki tym nieruchomo�ciom, m�odzi bezdomni ludzie maj� dost�p do 
tanich socjalnych mieszka�, a organizacja sta�y dop�yw �rodków �nansowych pocho-
dz�cych z ich wynajmu, co przyczynia si� do wzrostu jej stabilno�ci. 

Organizacja posiada te� �w�asny� budynek w Stockton, który w przesz�o�ci by� 
trzy pi�trowym klubem nocnym dzia�aj�cym pod nazw� Niebo. Po przej�ciu go przez 
Community Campus �87 zosta� on równie� wyremontowany w ramach projektu Klu-
czowych Umiej�tno�ci w ramach Projektu Niebo i w chwili obecnej posiada prze-
strze� biurow�, warsztatow� oraz miejsce gdzie m�odzi ludzie mog� podnosi� swoje 
umiej�tno�ci np. komputerowe, spo�eczne itp. Model Kluczowych Umiej�tno�ci sta� 
si� uznan� i innowacyjn� metod� odpowiadania na zró�nicowane i z�o�one potrzeby 
m�odych, bezdomnych ludzi w Teesside.

Sama metodologia projektu wzbudza sta�e zainteresowanie ze strony innych or-
ganizacji dla osób bezdomnych czy te� w�adz samorz�dowych. Projekt Kluczowych 
Umiej�tno�ci zosta� opisany w wielu publikacjach na poziomie regionalnym, krajo-
wym czy te� europejskim jako dobra praktyka. Studium przypadku oparte na tym 
projekcie zosta�o uj�te w Narodowym Badaniu na Rzecz Bezdomno�ci M�odych i po-
jawi�o si� w Europejskim Raporcie na temat pozytywnych akcji oddolnych. 

Projekt Kluczowych Umiej�tno�ci to  u�ycie dost�pnych zasobów do stworzenia 
domów i w tym samym momencie inwestowanie w zmarginalizowane m�ode osoby 
aby wesprze� je w osi�gni�ciu ich mo�liwo�ci i rozwoju osobistym. 

Projekt Niebo
Jako cz��� rozwoju organizacyjnego CC�87 w latach 1999/2000 zosta�y zabezpie-

czone �rodki na zakup dawnego klubu nocnego znanego �Niebo� w centrum Stockton. 
Klub by� zamkni�ty przez kilka lat i w momencie przej�cia przez Community Campus 
�87 by� runi�. Organizacja w trakcie dwudziestu czterech miesi�cy wyremontowa-
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�a budynek. G�ówny nacisk zosta� po�o�ony na rozwój i unowocze�nienie budynku. 
W chwili obecnej w budynku znajduj� si� us�ugi wsparcia dla m�odych bene�cjen-
tów, pokój komputerowy a tak�e jest prowadzony Projekt Kluczowych Umiej�tno�ci 
oraz zarz�d i administracja organizacji. Budynek zapewni stabiln� baz� dla rozwoju 
Community Campus �87 oraz jej projektów przez kolejn� dekad�. Umo�liwia on or-
ganizacji dostarczanie wzajemnie komplementarnych us�ug wzrastaj�cej liczbie m�o-
dych osób pod jednym dachem. Posiadanie tego budynku wzmacnia ekonomiczne 
podstawy organizacji oraz stwarza struktur� dla d�ugo terminowego planowania oraz 
inwestowania w projekty, które s� i b�d� wdra�ane.

Projekt M�odych
Projekt zosta� pomy�lany jako przestrze� dla m�odych osób w celu  zdobycia mi�-

dzynarodowego do�wiadczenia. Przez ponad pi�� lat organizacja Community Cam-
pus �87 wspó�pracowa�a z Brytyjsk� Rad� M�odych oraz Fundacj� Ksi���c� na rzecz 
umo�liwiania mi�dzynarodowych kontaktów i pracy dla m�odych osób. W ten sposób 
wiele m�odych ludzi wyjecha�o i pracowa�o we W�oszech, Portugalii, Polsce, Rumunii 
i W�grzech. Jednym z takich wyjazdów by� m.in w 2003 r. wyjazd do Portugalii gdzie  
sze�cioro m�odych ludzi pracowa�o przez trzy tygodnie w lizbo�skim zoo. Grupa 
wykonywa�a ró�ne zadania obejmuj�ce opiek� nad zwierz�tami, przygotowanie dla 
nich posi�ków itp. Tydzie� pracy by� podzielony na pi�� dni roboczych oraz dwa dni 
czasu wolnego. W czasie wolnym m�ode osoby mia�y okazj� poznawa� i do�wiadcza� 
portugalsk� kultur�. Dzi�ki temu projektowi realnym sta�a si� prawdziwa wspó�pra-
ca mi�dzynarodowa organizacji, a m�odzi wolontariusze nabywaj� prawdziwych do-
�wiadcze� mi�dzynarodowych.

Opisane powy�ej dzia�ania Community Campus �87 maj� przede wszystkim na 
celu pomoc m�odym ludziom w wychodzeniu z bezdomno�ci. Problemy, z którymi si� 
one spotykaj� nie by�yby cz�sto do rozwi�zania gdyby nie pomoc opisanej organizacji. 
Nabywanie umiej�tno�ci, rozwój prawdziwego biznesu, budowanie wzajemnych rela-
cji pomi�dzy zarówno uczestnikami jak te� trenerami i opiekunami daj� jak si� wyda-
je najwi�ksz� warto�� dodan� ca�emu przedsi�wzi�ciu. Tak samo jak dobra, angielska 
herbata, która harmonijnie ��czy w sobie ró�ne sk�adniki, które razem tworz� now� 
jako��, tak i dzia�alno�� Community Camups �87 stwarza efekt synergii poprzez u�y-
cie wzajemnie komplementarnych dzia�a� dla jak najpe�niejszego i efektywniejszego 
rozwi�zywania zarysowanych problemów. 

Piotr Neubauer
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W dalszej cz��ci publikacji znajda Pa�stwo przyk�ady projektów, które s� w�a�-
nie realizowane lub  s� ju� zrealizowane  w województwie pomorskim. Starali�my 
si� pokaza� projekty  naszym zdaniem nie tylko dobre ale i nieszablonowe. Mamy 
nadziej�, �e poni�sza lektura b�dzie inspiracj� i bod�cem do dzia�ania, i tworzenia 
w�asnych, oryginalnych pomys�ów i projektów.

Tytu� projektu: ��Mo�na inaczej�
�Projekt Partnerski Miejskiego O�rodka Pomocy Spo�ecznej  
w Sopocie i Zwi�zku Harcerstwa Polskiego Hufca Sopot

Termin realizacji:      1 luty 2007 � 31 marzec 2008, miasto Sopot

Wysoko�� dotacji       780 000,00 PLN

Projekt ma na celu :
1)	 wyrównywanie szans m�odzie�y z rodzin dysfunkcyjnych poprzez organizowanie 

kursów zawodowych, j�zykowych, dokszta�caj�cych, pomoc pedagogów, psycho-
logów i doradcy zawodowego,

2)	 zapobieganie wykluczeniu spo�ecznemu m�odzie�y z rodzin dysfunkcyjnych 
i osób d�ugotrwale bezrobotnych,

3)	 posiadanie umiej�tno�ci spo�ecznych, zwi�kszenie poczucia w�asnej warto�ci,
4)	 poznanie umiej�tno�ci konstruktywnego sp�dzania w�asnego czasu,
5)	 nadrobienie zaleg�o�ci w nauce, polepszenia ocen w szkole,
6)	 usamodzielnienie si� bene�cjentów poprzez zdobycie pracy,

W Sopocie istnieje specy�czna grupa spo�eczna, któr� stanowi� rodziny dysfunk-
cyjne, prze�ywaj�ce problem wielopokoleniowego dziedziczenia biedy.  Stanowi ona 
20% ogó�u rodzin zarejestrowanych w Miejskim O�rodku Pomocy Spo�ecznej w So-
pocie. W rodzinach tych dzieci i m�odzie� ucz� si� z�ych wzorców, w zwi�zku z czym 
s� bierne zawodowo i spo�ecznie. Cz�sto rodzice w takich rodzinach s� bezradni wy-
chowawczo, dzieci s� zaniedbane, maj� problemy z nauk�, wagaruj�, bywa równie�, 
�e porzucaj� szko�� lub wchodz� w kon�ikt z prawem. W Sopocie w 2004 roku 84 
osoby w wieku gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym by�y obj�te nadzorem kurator-
skim. Ca�y czas ro�nie liczba m�odzie�y przebywaj�cej w placówkach resocjalizacyj-
nych i wychowawczych. Te dane dobitnie wskazuj�, jak wa�ny jest to problem.

Aby zmieni� skal� problemu, nale�a�o obj�� m�odzie� z rodzin dysfunkcyjnych 
wsparciem i ukaza� jej inny model �ycia. Pomoc� nale�a�o równie� obj�� rodziny, 
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z których m�odzie� si� wywodzi. Drugim problemem, który wymaga rozwi�zania, 
jest aktywizacja zawodowa d�ugotrwale bezrobotnych w Trójmie�cie i jego okolicach. 
Jest to o tyle trudny problem, i� osoby bezrobotne przez d�ugi czas, ubo�ej� i przestaj� 
uczestniczy� w �yciu zawodowym i spo�ecznym. Nale�a�o obj�� takie osoby opiek�, 
aby zapobiec ich ca�kowitemu wykluczeniu spo�ecznemu, udzieli� im wsparcia, przy-
gotowa� do pracy i �yciu w strukturach spo�ecznych.

Odbiorcami naszego projektu  s� dwie grupy odbiorców . M�odzi ludzie  w wieku 
15- 20 lat, mieszkaj�ca w Sopocie, pochodz�ca z rodzin ubogich, w których wyst�pu-
je zjawisko dziedziczenia biedy, zagro�onej dysfunkcjami spo�ecznymi lub wchodz�-
cych w kolizj� z prawem, m�odzie� ucz�ca si� w szko�ach gimnazjalnych i ponadgim-
nazjalnych, ale sprawiaj�cych trudno�ci wychowawcze i maj�cych powa�ne problemy 
z nauk�, oraz osoby, które nie ucz� si�, nie pracuj� i nie s� zarejestrowane jako bez-
robotne. Druga grupa to  osoby d�ugotrwale bezrobotne, zarejestrowane w Powia-
towym Urz�dzie Pracy nieprzerwanie od 24 miesi�cy, mieszkaj�ce w Trójmie�cie lub 
jego okolicach, posiadaj�ce minimum wykszta�cenie �rednie i predyspozycje do pracy 
z rodzinami dysfunkcyjnymi 

Metodami rekrutacji s�:
�	�� wywiad �rodowiskowy
�	�� rozmowa z psychologiem oraz z pracownikiem socjalnym

Dzia�ania jakie podj�li�my w projekcie to przede wszystkim  szeroki wachlarz 
mo�liwo�ci wyboru szkole� zawodowych i dokszta�caj�cych i pilnujemy, czy bene�-
cjent ucz�szcza na dane zaj�cia  Mamy do zaoferowania dla nich  m.in. pomoc kore-
petytorów-wolontariuszy, pomoc informatyka-trenera, kursy j�zyków obcych. Obok 
oferowanych szkole� zdajemy sobie spraw� jak istotne jest zbudowanie wi�zi z bene-
�cjentem, tu najwa�niejsza jest praca pedagogów i psychologów, stworzenie miejsca 
przyjaznego dla bene�cjentów, odpowiedniej atmosfery. Nasze konkretne dzia�ania 
to grupy wsparcia, warsztaty psychologiczne umiej�tno�ci spo�ecznych, warsztaty 
procesu zmian, zaj�cia integracyjne (sportowe).Dla osób d�ugotrwale bezrobotnych 
przewidziana jest pomoc psychologiczna taka jak: trening asertywno�ci i komunikacji 
interpersonalnej, grupy wsparcia, szkolenie w zakresie pomocy rodzinom dysfunk-
cyjnym, kurs j�zyka angielskiego.

Rezultaty , które postawili�my wobec osób m�odych bior�cych udzia� w projekcie to:
a)	2 6 osób uko�czy projekt
b)	1 0 osób uko�czy kurs ratownika I stopnia
c)	2 0 osób b�dzie kontynuowa� nauk� w szkole
d)	 8 osób uko�czy kursy zawodowe
e)	 5 osób podejmie prac� po uko�czeniu projektu
f )	1 8 osób otrzyma �wiadectwo uko�czenia semestru kursu j�zyka angielskiego
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g)	2 0 osób uzyska promocj� do nast�pnej klasy
2)	 rezultaty w grupie dot. d�ugotrwale bezrobotnych
a)	1 0 osób zdob�dzie kwali�kacje asystenta rodziny
b)	 8 osób podejmie prac� asystenta rodziny

Oprócz rezultatów �twardych� za�o�yli�my szereg rezultatów mi�kkich takich jak; 
nabycie umiej�tno�ci pracy w zespole, nabycie umiej�tno�ci spo�ecznych, zwi�ksze-
nie motywacji, zwi�kszenie wiary we w�asne mo�liwo�ci, uzyskanie poczucia kon-
troli nad w�asnym �yciem, nabycie praktycznych umiej�tno�ci (utrzymanie higieny 
osobistej, umiej�tno�� przygotowania posi�ków i ich estetycznego podania), poznania 
nowych, aktywnych form sp�dzania wolnego czasu, poznanie nowych wzorców �ycia 
i zarabiania pieni�dzy, przeciwdzia�anie dziedziczeniu biedy i wykluczeniu spo�ecz-
nemu, zmiana postaw m�odzie�y, wskazanie m�odzie�y legalnej drogi zarabiania pie-
ni�dzy, umo�liwienie zarabiania w�asnych pieni�dzy � nauka szacunku dla pieni�dzy. 
Rezultaty mi�kkie b�d� mierzone na podstawie obserwacji psychologa, pedagogów, 
prawnika spo�ecznego i doradcy zawodowego (bie��ce sprawozdania, spotkania ewa-
luacyjne)

Osoby zarz�dzaj�ce projektem posiadaj� adekwatne wykszta�cenie: 
Dyrektor MOPS posiada wy�sze wykszta�cenie (jest absolwentk� Wydzia�u Dzien-

nikarstwa i Nauk Politycznych), uko�czy�a podyplomowe studium �Fundusze Unii 
Europejskiej� i �Organizacja Pomocy Spo�ecznej� Liderem projektu jest MOPS w So-
pocie. Reprezentowany przez Dyrektor Anna Jarosz na podstawie pe�nomocnictwa 
udzielonego przez Prezydenta Miasta Sopot. Dyrektor MOPS pe�ni funkcj� nadrz�d-
n� wobec zespo�u, ponosi odpowiedzialno�� merytoryczn� i �nansow� za projekt.

Koordynator projektu posiada wy�sze wykszta�cenie w zakresie pedagogika reso-
cjalizacyjna i socjalne oraz wy�sze elektroniczne. Uko�czy�a tak�e podyplomowe stu-
dia �Fundusze UE�, realizowa�a tak�e projekt utworzenia I Spo�ecznej Szko�y Podsta-
wowej, pracuj�c nast�pnie w jej Zarz�dzie. Sprawowa�a obowi�zki zarz�du zwyk�ego 
jako Dyrektor Administracyjny wy�szej uczelni, ma do�wiadczenie w zarz�dzaniu 
projektem z dzia�ania 1.6 SPO RZL. Koordynator zarz�dza ca�o�ci� zada� .Pozosta�e 
osoby zaanga�owane w realizacj� przedsi�wzi�cia maj� równie� odpowiednie przy-
gotowanie zawodowe i do�wiadczenie s� to wykwali�kowani pedagodzy, psycholo-
dzy, informatyk, doradca zawodowy, instruktorzy ZHP i inni.

Pomieszczenia w których realizowany jest projekt to: lokal u�yczony przez Zwi�-
zek Harcerstwa Polskiego hu�ec Sopot; liczy ok.58 metrów kwadratowych, posiada 
zaplecze kuchenne i w�ze� sanitarny. Równie� MOPS przeznaczy cz��� swoich po-
mieszcze� (96 metrów kwadratowych- 35 metrów kwadratowych na potrzeby obs�ugi 
biurowej projektu, 61 metrów kwadratowych na potrzeby: rekrutacji, prowadzenie 
warsztatów psychologicznych, szkolenia kandydatów na asystenta rodziny). Pomiesz-
czenia  te s� wyposa�one w meble i sprz�t biurowy.
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Potencjalnym ryzykiem w realizacji projektu mo�e by� to i� nie uda si� spe�ni� 
i dotrzyma� wszystkich za�o�e�, które s� warunkiem bezproblemowego zako�czenia 
projektu bez poniesienia kosztów. M�odzie� uczestnicz�ca w projekcie nie jest na-
uczona odpowiedzialno�ci oraz organizacji w�asnego czasu dlatego te� mog� nie da� 
rady z nat�okiem obowi�zków wynikaj�cych  z udzia�u projekcie. Dlatego wa�na jest 
dobrze przeprowadzona rekrutacja. 

Spotkanie  ewaluacyjne odb�dzie si� dopiero w lutym 2008 r. ale na dzie� dzi-
siejszy szacujemy , i� zak�adane rezultaty b�d� zrealizowane w pe�ni, a w niektórych 
przypadkach wska�niki b�d� wy�sze ni� zak�adane.
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Tytu� projektu I: 
��ANIMATOR� - Doskonalenie umiej�tno�ci personelu obs�uguj�cego osoby  
z grup szczególnego ryzyka

Termin realizacji:      listopad  2006 � grudzie� 2007

Wysoko�� dotacji       176 420,00 PLN

Fundacja Niesiemy Pomoc �wiadczy us�ugi opieku�cze na terenie Gdyni i udziela 
wsparcia osobom chorym, szczególnie w podesz�ym wieku i ich rodzinom. 

W 2006 roku Fundacja z�o�y�a do Dzia�ania 1.5 SPO RZL dwa uzupe�niaj�ce si� 
projekty zaplanowane do realizacji kolejno po sobie na przestrzeni lat 2006-2008, 
skierowane do 60 i 30 pracowników. Kryterium podzia�u na grupy jest poziom wie-
dzy, aktywno�ci i do�wiadczenia pracowników.

W kwarta�ach IV/05 i I/06 przeprowadzono badania potrzeb szkoleniowych 160 
osobowej grupy pracowników w celu przygotowania dla nich kompleksowej oferty 
zaj�� podwy�szaj�cych kwali�kacje i umiej�tno�ci. Wyniki bada�, diagnoza psycho-
loga i opinie koordynatorów us�ug w terenie, uzasadni�y konieczno�� podzielenia 
grupy na:
�	�� osoby o du�ym do�wiadczeniu i zaawansowanej wiedzy, ucz�ce si� szybko, jed-

nak posiadaj�ce braki w umiej�tno�ciach organizacji warsztatu pracy, zarz�dzaniu 
czasem, aspektach psychologicznych (100 os)

�	�� osoby posiadaj�ce niskie, zdezaktualizowane kwali�kacje, maj�ce trudno�ci w in-
dywidualnym planowaniu dzia�a�, tak�e pracownicy w tzw. gorszym po�o�eniu 
(60 os)

Omawiany powy�szy projekt by� realizowany jako pierwszy.
Zasadniczym celem projektu jest podniesienie jako�ci us�ug �wiadczonych przez 

pracowników Fundacji na rzecz klientów pomocy spo�ecznej. 
Cele po�rednie to:

�	�� zwi�kszenie umiej�tno�ci pracownika w zakresie: zarz�dzania w�asnym warszta-
tem pracy, aktywizacji i integracji obs�ugiwanych klientów, motywacji do pracy,

�	�� stymulowanie rozwoju poprzez wsparcie psychologiczne i integracj�,
Cel strategiczny projektu to aktywizacja i integracja klientów pomocy spo�ecznej 

zagro�onych b�d� pozostaj�cych na marginesie �ycia spo�ecznego. 
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Potrzeba realizacji projektu znajduje swoje uzasadnienie w:
�	�� konieczno�ci przeprowadzenia szkole� i grup wsparcia pracowników Fundacji 

Niesiemy Pomoc w celu zbudowania systemu zorientowanego na jako�� obs�ugi 
klienta korzystaj�cego z pomocy spo�ecznej

�	�� celowo�ci inwestowania w wiedz� i umiej�tno�ci kadr, w szczególno�ci pracow-
ników posiadaj�cych ni�sze kwali�kacje i zagro�onych utrat� pracy w pierwszej 
kolejno�ci

�	�� potrzebie wzmocnienia rozwoju organizacji pozarz�dowych jako podmiotów 
pomocy spo�ecznej poprzez szkolenie z nowych rozwi�za� w zakresie organiza-
cji warsztatu pracy i rozwijania profesjonalizmu pracowników. Projekt promuje 
dostosowanie si� do zmieniaj�cych warunków gospodarczych poprzez wysoko 
wykwali�kowan� kadr� oraz profesjonalne podej�cie do obs�ugiwanych klientów, 
w szczególno�ci osób z grup szczególnego ryzyka.
�Badania jako�ci us�ug i potrzeb szkoleniowych pracowników Fundacji Nie-

siemy Pomoc� przeprowadzone w latach 2005-2006 wskazuj�, i� g�ówny prob-
lem wyst�puj�cy w�ród pracowników Fundacji to niski poziom profesjonalizmu 
�wiadczonych us�ug, braki w wiedzy i umiej�tno�ciach, trudno�ci psychologiczne 
w obs�udze klienta, przeci��enie problemami organizacyjnymi. Problem ten prze-
k�ada si� na:
�	�� nieumiej�tno�� aktywizacji i integracji klientów pomocy spo�ecznej zagro�onych 

b�d� pozostaj�cych na marginesie �ycia spo�ecznego
�	��  przenoszenie w�asnych problemów na �ycie klientów

Dzia�ania projektu skierowane b�d� do osób pracuj�cych z grupami szczególnego 
ryzyka - 60 kobiet � pracownicy instytucji pomocy spo�ecznej (organizacji pozarz�-
dowej), zatrudnieni w Fundacji Niesiemy Pomoc w Gdyni. Grupa docelowa projektu 
to kobiety w wieku 30 � 65 lat:
�	�� obs�uguj�ce klientów pomocy spo�ecznej, 
�	�� wymagaj�ce przekazania profesjonalnej wiedzy i zaawansowanych umiej�tno�ci 

w zakresie opieki i wspó�pracy z osobami z grup szczególnego ryzyka 10% (6 osób) 
posiada wykszta�cenie wy�sze, 70% (42 osoby) wykszta�cenie �rednie zawodowe, 
a 20% (12 osób) stanowi� kobiety z wykszta�ceniem podstawowym. 
Beneficjentki w ramach wykonywanych obowi�zków obs�uguj�: d�ugotrwa-

�ych klientów pomocy spo�ecznej, osoby bezrobotne, ob�o�nie chore, uzale�nio-
ne, by�ych wi��niów. Pracuj� w �rodowiskach ubogich, zagro�onych dysfunkcj� 
spo�eczn�.

Zadania Merytoryczne obejmuj� przeprowadzenie 724 h zaj�� w tym 165 h/os 
w okresie 14 miesi�cy, w tym:
�	�� Seminarium informacyjne
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