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WSTEP

Szanowni Paiistwo,

Z wielka przyjemnoscia oddajemy w Panstwa r¢ce ksiazke ,,Czlowick motorem
przemian. Ekonomia Spoleczna poradnik”. Zawiera ona teksty dotyczace zagad-
nient poruszanych podczas zajgé 1111 edycji ,Akademii Ekonomii Spolecznej”
oraz cyklu szkoleniowego ,,ABC biznesu dla organizacji pozarzadowych” i sta-
nowi ich dopelnienie. Ksiazka ta jest zbiorem hasel, z ktérymi kazdy zaczynajacy
swoja dziatalnos$¢ na polu ekonomii spotecznej moze si¢ spotkaé.

Publikacja ta powstata dzigki realizowanemu przez Regionalne Centrum Infor-
macji 1 Wspomagania Organizacji Pozarzadowych projektowi ,,Gdafiski Dom
NGOs wsparciem dla ekonomii spolecznej” wspoétfinansowanego ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Bardzo dzigkuj¢ calemu zespotowi redakcyjnemu, autorom tekstow, ktorzy
przygotowali materialy do niniejszej publikacji oraz tym, ktoérzy przyczynili si¢
do jej opracowania 1 wydania.

Zycze milej lektury.
Agnieszka Grafiniska — Dejna
Redaktor prowadzacy



ANALIZA SWOT

Analiza SWOT jest waznym narz¢dziem mig¢dzy innymi planowania strategicz-
nego. Nazwa analizy SWOT pochodzi od pierwszych liter angielskich stow:
strengths (mocne strony organizacji), weaknesses (stabe strony organizacji), op-
portunities (szanse w otoczeniu), threats (zagrozenia w otoczeniu). Tak, wigc
analiza ta jest schematem klasyfikacji czynnikéw wplywajacych na strategi¢ orga-
nizacji z zastosowaniem podzialu na:

* Czynniki zewngtrzne w stosunku do organizacji (pozytywne 1 negatywne);
* Czynniki wewng¢trzne (pozytywne i negatywne).

Stosowanie tej metody polega na zidentyfikowaniu wymienionych czterech grup
czynnikéw, opisaniu ich wplywu na rozwdj organizacji oraz mozliwosci organi-
zacji oslabiania lub wzmacniania ich oddziatywania'.

Analiza otoczenia polega na przewidywaniu zmian, jakie zajda w przyszto-
Sci 1 okresleniu, ktore z tych zmian stwarzaja szansg, a ktore s3 zrodtem zagro-
zen dla dziatalnosci przedsigbiorstwa. W procesach rynkowych nie ma zadnych
pewnikdéw — moga wystapié zjawiska korzystne i niekorzystne. Przedsigbior-
ca powinien umiej¢tnie prognozowaé zagrozenia i ogranicza¢ ich negatywne
skutki, natomiast wykorzysta¢ dzialanie zjawisk pozytywnych. Prognozowanie
przyszlosci dotyczy wielu elementéw, m.in.: zachowan klientéw, dzialan konku-
rencji, polityki gospodarczej rzadu, polityki monetarnej NBP, obowiazujacych
przepiséw prawnych i innych.

' G. Gierszewska, M. Romanowska: Analiza strategiczna przedsi¢biorstwa, PWE, Warszawa
1994, s.177
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Analiza czynnikéw wewngtrznych pozwala na zidentyfikowanie stabych i moc-
nych stron przedsi¢biorstwa. Analiza jest wykorzystywana w procesie zarza-
dzania marketingowego. Jej celem jest wykorzystanie atutéw przedsigbiorstwa
1 podj¢cie dziatan, ktére doprowadza do wyeliminowania stabych stron.

ANALIZA PORTFOLIO/MACIERZ BCG

Metody portfelowe to zbiér narz¢dzi umozliwiajacych dokonanie oceny réz-
nych mozliwosci dzialania oraz okreSlenie przyszlej pozycji przedsi¢biorstwa.
Przedstawiaja one w sposdb graficzny w przestrzeni dwuwymiarowej przewidy-
wane rezultaty wzajemnego oddziatywania na siebie czynnikéw kontrolowanych
1 nickontrolowanych przez firmg. Jest to siatka umozliwiajaca oceng pozycji roz-
nych dziedzin dziatalnosci przedsigbiorstwa wedlug dwdch zmiennych.

Dzigki nim przedsigbiorstwa moga ustalié, z ktérymi produktami (domenami)
moga wiazaé wigksze nadzieje na zbyt w przysztosci, a ktére powinny by¢ wyco-
fane z ich asortymentu. Wybor taki zalezy od pozycji rynkowej przedsigbiorstwa.

MACIERZ BOSTON CONSULTING GROUP (BCG)

Macierz BCG jest najstarsza (1969 r.), najprostsza 1 wciaz bardzo uzyteczna me-
toda prezentacji portfela produkcji. Zostala ona skonstruowana na podstawie
dwoch zmiennych: stopy wzrostu rynku oraz wzglednego udzialu w rynku ba-
danego produktu lub grupy produktéw. Konstrukcja macierzy BCG opiera si¢
na obserwacji cyklu zycia produktéw 1 badaniu efektu skali, z ktorych wynika, ze
produkty we wczesnych fazach zycia nie generuja wysokich zyskéw, poniewaz
wymagaja duzych naktadéw finansowych, a wysoka rentownos¢ jest silnie po-
wigzana z duzym udzialem produktu w rynku.

Do zbudowania macierzy potrzebne jest zgromadzenie informacji dotyczacych:

* udziatu kazdego z produktéw w przychodach ze sprzedazy danego przed-
siebiorstwa,

* przebiegu cyklu zycia kazdego z produktéw 1 dynamiki sprzedazy,

* przeplywéw finansowych generowanych przez kazdy produkt,

* udzialu w rynku kazdego produktu w stosunku do najwigkszego produ-
centa (najblizszego konkurenta).

Na podstawie powyzszych informacji kazdy wyréb firmy mozna umiesci¢ w jed-
nym z czterech p61 macierzy (rys.1). Produktom znajdujacym si¢ w czterech
polach macierzy BCG nadano nast¢pujace nazwy:
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* dojne krowy (cash cow) czy inaczej "zywiciele". Sa to produkty, ktore przy-
nosza firmie nadwyzke netto 1 finansuja pozostate wyroby. Wzrost rynku
jest niski, ale maja one duzy udzial w rynku i mocna pozycj¢. Znajdujg si¢
nisko na krzywej doS§wiadczen. Jest to na ogdt kosztowy przywoddca w da-
nym przemysle, ale szans¢ na dalsza ekspansj¢ ma mate;

* gwiazdy (stars) lub inaczej "przeboje". Sa to produkty, ktdre wymagaja jeszcze
nakfad6éw 1 nie przynosza na ogdt nadwyzki, cho¢ uzyskuje si¢ z nich znacz-
ne przychody tempo wzrostu rynku jest wysokie, produkt jest konkurencyj-
ny i rozwojowy, a inwestowanie w "gwiazd¢" daje duza gwarancje zyskow;

* dylematy lub "znaki zapytania" (question marks). S3 to produkty deficyto-
we, trudno jest okresli¢ ich mozliwosci. Maja wzglednie niski udzial w ryn-
ku, ale charakteryzuja si¢ duza dynamika i w dluzszej perspektywie, jesli
zostana odpowiednio doinwestowane, moga sta¢ si¢ "gwiazdami";

* kule u nogi lub inaczej "psy" (dogs). Sa to produkty nie przynoszace zna-
czacej nadwyzki 1 nie rozwojowe. Wzrost przemystu jest niski 1 niski jest
udzial w rynku. Produkty te maja staba pozycj¢ konkurencyjna i nie gene-
ruja dodatnich przeplywéw finansowych.

Rys.1 Macierz BCG

Udzial w rynku
wysoki
GWIAZDY ZNAKI ZAPYTANIA wysoki
Wzrost sprzedazy
DOJNE KROWY PSY Niski
niski

Zrédlo: B. Nogalski, J. Rybicki, J. Gacek-Bielec, Modele analizy portfelowej. Teoria i praktyka, Oficy-
na Wydawnicza OPO, Bydgoszcz 1996

Analizy portfela BCG (tab. 1) nalezy dokonywac z dwoch punktéw widzenia:
rozwojowego 1 stopnia zrownowazenia portfela. Portfel rozwojowy oznacza,
ze przedsigbiorstwo zapewnito sobie ,odmtadzanie” i przyszle dochody poprzez
stopniowe zast¢gpowanie starych produktéw przez mlode i rozwojowe. Wymaga to
stalego inwestowania w ,,dylematy”, z ktorych tylko cz¢$¢ sprawdzi si¢ na rynku
1 przejdzie do kategorii ,gwiazd”, a potem ,,dojnych krow”. Porttel zréwnowazony
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oznacza, ze przychody generowane przez produkty rentowne, przede wszyst-
kim przez ,dojne krowy” i dojrzate ,,gwiazdy”, pozwola na inwestowanie w pro-
dukty mlode i nie majace jeszcze duzego udzialu w rynku (,,dylematy”, mlode
»gwiazdy”), a przedsigbiorstwo jest rentowne mimo tych inwestycji.

Pozytywnie oceniany jest portfel, ktory jest rOwnocze$nie rozwojowy 1 zrowno-
wazony, cykl zycia kazdego produktu jest jak najdiuzszy, a mozliwosci generowa-
nia zysku przez kazdy produkt s3 wykorzystane do maksimum. W prawidtowym
portfelu nie powinny si¢ znajdowac ,kule u nogi”, a liczba i tempo wprowadza-
nia na rynek nowych produktéw powinny eliminowaé zjawisko ich konkurowa-
nia mig¢dzy soba. Portfel schytkowy jest zrownowazony, moze generowac nawet
wysokie przychody, ale jest nie rozwojowy. Portfel mtodziericzy jest rozwojowy,

ale niezréwnowazony i moze doprowadzi¢ do kryzysu finansowego?.

Tab 1 Analiza portfela BCG

Rynkowna | orientacja zyskownos¢é niezb¢dne przeplywy
zmienna | rynkowa inwestycje finansowe
Pozycja netto (cash
produktu flow)
gwiazdy utrzymuj lub | duza znaczace zerowe lub
zwigkszaj ujemne
udzial w rynku
dojne krowy utrzymuyj duza niewielkie zdecydowanie
udzial w rynku dodatnie
znaki zapytania | zwigkszaj zerowa lub znaczace zdecydowanie
udzial w rynku | ujemna o ujemne
niska lub niewielkie lub
wyciagnij ujemna zerowe dodatnie
korzysci
1 wycofaj si¢
z rynku
psy (kule wyclagnij niewielka Niewielkie lub | dodatnie
u nogi) korzysci zerowe
1 wycofaj si¢
z rynku

Zrédto: B. Nogalski, ]. Rybicki, J. Gacek-Bielec, Modele analizy portfelowej. Teoria i praktyka, Oficyna
Wydawnicza OPO, Bydgoszcz 1996, 5.20-25

2 B. Nogalski, J. Rybicki, J. Gacek-Bielec, Modele analizy portfelowej. Téoria i praktyka, Oficyna
Wydawnicza OPO, Bydgoszcz 1996, 5.20-25

BIZNES PLAN - ANALIZA RYNKU

Biznes plan jest projektem opisujacym zamierzenia gospodarcze przedkiada-
nym inwestorom lub instytucjom udzielajacym kredytu, pozyczki lub dotacji
(np. Powiatowe Urzedy Pracy). Proces planowania przedsigwzigcia w szczegd-
tach przed rozpoczgciem inwestycji, moze uchroni¢ przed stratami, gdyz moze
okaza¢ si¢ podczas tworzenia biznes planu, ze przedsigwzigcie jest nicoplacalne.
Dobrze napisany biznes plan jest srodkiem, za pomoca ktérego mozna przeko-
na¢ inwestoréw czy pozyczkodawcow, ze wlasnie to przedsigwzigcie zastuguje
na uwagg 1 przyniesie zysk.

Biznes plan, w momencie rozpoczynania dzialalnosci jest zaréwno drogowska-
zem jak 1 spisem rzecz do zrobienia. B¢dzie on przypominat w jakim kierunku
zmierzamy 1 pomagal utrzymac obrana drogg, bedzie zawieral wiele szczegdtow,
o ktorych nie mozna zapominaé¢ w momencie powstawania firmy.

STRUKTURA BIZNES PLANU

* Streszczenie projektu przedsigwzigcia

To wstep do opisanego w calym Biznes Planie przedsigwzigcia. Okreslamy tu-
taj po co sporzadzany jest BP (chcemy uzyskaé dotacj¢ — jezeli tak, to z jakich
zrodel, z jakiego projektu i dzialania; jezeli chcemy uzyska¢ kredyt — to z jakiego
banku chcemy uzyskaé pozyczke, z jakiej instytucji, organizacji). Okreslamy tez
wysokos¢ srodkéw finansowych, ktore sa niezbgdne dla zrealizowania naszego
przedsigwzigcia (najlepiej w rozbiciu na poszczegédlne zrdédla finansowania).

W dwoch, badz trzech zdaniach opisujemy swdj rynek i produkt. I wreszcie, co bar-
dzo istotne z punktu widzenia planowanej inwestycji, opisujemy predyspozycje
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(doswiadczenie zawodowe, kwalifikacje, doswiadczenia zarzadcze 1 organizacyj-
ne) zardwno swoje jak i zaangazowanych w realizacj¢ przedsi¢wzigcia wspotpra-
cownikéw. Oczywiscie chodzi szczegblnie o te predyspozycje, ktore beda miaty
istotny wplyw na realizowane przez nas zmierzenia. Jest to aspekt szczeg6lnie
istotny w przypadku firm rozpoczynajacych swoja dziatalnosé.

Wstep, to nie wigcej niz pot strony A4. Bardzo czgsto pisany jest juz po stworze-
niu calego BP 1 stanowi co§ w rodzaju wyciagu, kwintesencji przedsigwzigcia,
majacego zachgci¢ osobg czytajaca 1 oceniajaca biznes plan tak do jego czytania,
jak i do decyzji o przyznaniu Srodkéw finansowych na jego realizacjg.

* Profil 1 zakres dzialania firmy

To miejsce na dookreslenie profilu naszej firmy w branzy. Z podkresleniem zna-
czenia tej specjalizacji tak dla jakoSci oferowanych produktéw jak i dla aspektow
ekonomicznych jej funkcjonowania. Okre$lamy tu takze stan prawny, finansowy
(np. wybrane formy opodatkowania) i organizacyjny firmy.

Jezeli my sami, nasi wspdlpracownicy, badZ nasza firma osiagneta jakies znaczace
sukcesy, czy tez otrzymaliSmy nagrody badz wyrdznienia zwigzane bezposred-
nio z planowanym przedsigwzig¢ciem — warto o nich wspomnie¢ w tym miejscu.
W tym punkcie takze jest miejsce na sprecyzowanie celow dziatania badz dewi-
zy, czy misji firmy.

* Zalozenia planu strategicznego przedsigwzigcia

Tutaj istotne jest opisanie elementéw otoczenia, w ktoérym bedzie funkcjono-
wala firma i realizowane bedzie planowane przedsigwzigcie. Opisujemy swoje
zasoby (szczegdblnie skupiajac si¢ na mocnych stronach), opisujemy cele 1 ocze-
kiwania wlascicieli firmy wraz z komentarzem, jak wyzej wymienione czynniki
beda wplywaly na realizacj¢ zamierzen.

W tym punkcie takze odnie$¢ si¢ mozna do mozliwosci pojawienia si¢ pewnych
zagrozen w realizacji zamierzonych plandéw. Odpowiedzie¢ na pytanie: co zro-
bimy kiedy zwigkszy si¢ ci$nienie konkurencyjne? Jak zareagujemy na ewentu-
alne zmiany na rynku dostawcdw czy potencjalnych nabywcow? Jakie pomysty
mamy 1 jak jesteSmy w stanie w zwigzku z pojawiajacymi si¢ zagrozeniami je
zrealizowac?
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* Plan techniczny

Bardzo istotny punkt dla calosci BP, gdyz zawiera opis produktu/ustugi. Nale-
zy go w tym miejscu scharakteryzowaé, podac istotne zalety, podkresli¢ jakos§é
1 konkurencyjnosé, ale przede wszystkim sformulowaé korzysci dla nabywcow.
To ogromnie istotne, zeby przedsigbiorca zdawal sobie sprawe, umial okresli¢
1 opisac jakie walory bedzie mial oferowany produkt z punktu widzenia jego po-
tencjalnych klientéw. Pokazuje to, na ile przedsi¢biorca bgdzie przekonywujacy
w formulowaniu oferty skierowanej do nabywcdw, przygotowywaniu informa-
¢jt dla nich, czy tez w prowadzeniu bezposrednich negocjacji handlowych.

Opisania w tym punkcie wymaga sposdb 1 moment wprowadzania nowych wy-
robow. Kiedy i jak beda modernizowane dotychczasowe wyroby, czy tez jak
bedzie réznicowany asortyment oferowanych produktéw/ustug. Pamigtajmy,
zaczynamy od malego, od tego co potrafimy robi¢ najlepiej i na co jest najwigk-
sze zapotrzebowanie, a z czasem, sukcesywnie wprowadzamy nowe produkty/
ustugi. Utrzymujemy w ten sposéb zainteresowanie nasza oferta 1 pokazujemy,
ze nasza firma ,zyje” 1 jest w dobrej kondycji.

W dalszej czgsci opisujemy majatek produkeyjny, Srodki trwate jakimi dysponu-
jemy, albo jakie musimy zakupi¢ w celu realizacji naszych zamierzen.

Réwnie waznym aspektem jest opisanie jakich materialéw 1 surowcoéw uzywa-
my w procesie produkgji czy $wiadczenia ustugi. Zalety jest, jezeli nasze przed-
sigwzigcie nie wymaga utrzymywania zbyt duzego poziomu tych ostatnich,
gdyz im wyzszy ich poziom, tym wigksze stanowi to obcigzenie dla firmy. A pa-
migtajmy, ze naszg intencja jest, zeby firma, ktdra prowadzimy, planujemy byla
slekka”. Ponadto w tym miejscu BP, podkresli¢ nalezy nasza wiedzg 1 pozycje¢
na rynku dostawcow. Tutaj takze potrzebne s3 konkrety, a nawet co najwyzej ce-
nione, wstgpne umowy o wspotpracy z potencjalnymi dostawcami (stanowiace
zalacznik do BP).

Plan techniczny to takze opis funkcjonowania naszej firmy zwiazany z jej zdol-
nosciami produkcyjnymi (i tutaj pamigta¢ nalezy o wplywie na nasz poziom
produkgji czy $wiadczonych ustug, nie tylko posiadanych maszyn i urzadzen,
ale 1 1losci zaangazowanych w proces wspotpracownikow). Jak bedzie zorganizo-
wana praca w naszej firmie, ile b¢dziemy w stanie wyprodukowac czy wyswiad-
czy¢ ustug?



18

Wreszcie plan techniczny to miejsce, w ktorym odnosimy si¢ do kosztow pro-
dukgji. Tutaj istotny jest podzial na koszty stale oraz koszty zmienne. Koszty
stale to takie, ktore poniesiemy bez wzgledu na to, czy bedziemy mieli chociaz
jednego klienta. Koszty zmienne, czyli wszystkie ktore sa bezposrednio zwiaza-
ne z obstugiwanymi klientami np.: koszt dojazdu do klienta, zakup materialéw
1 surowcow, media zwigzane bezposrednio z procesem produkgji lub §wiadczo-
nej ustugi.

Poniewaz z reguly poziom kosztéw jest trudny do wcze$niejszego oszacowania,
zaleca si¢ 10 — 20% rezerwy kosztow. Poziom bezpieczny dla realizacji plano-
wanego przedsigwzigcia, to posiadanie zapasu gotéwki na poziomie, minimum,
trzykrotnej wartosci kosztow statych funkcjonowania firmy na miesiac.

* plan marketingowy

W tej czgSci BP udowadniamy swoja wiedz¢ o rynku, branzy, w ktorej zamierza-
my dziala¢, a takze co oczywiste, o naszych potencjalnych klientach. Wazna jest
znajomo$¢ trendow w branzy wystepujacych, wiedza o szansach i zagrozeniach
z jakimi mozemy si¢ spotkaé. O tym jak zamierzamy wykorzysta¢ szanse i pora-
dzi¢ sobie z zagrozeniami. Co bgdziemy robili, aby zwigkszaé poziom sprzedazy
1 zwigksza¢ udzial naszej firmy w rynku.

W czgsci poswigconej analizie rynku najistotniejszym aspektem jest jednak, do-
konana przez nas, charakterystyka klientow wedtug dobranych do specyfiki na-
szej firmy 1 planowanego przedsi¢gwzigcia, kryteriow segmentacji. Przykladowe
kryteria segmentacji to:

* wiek,

* dochody,

* ple¢,

* zawdd;

* styl zycia,

* zainteresowania.

W tym miejscu szczegdlnie cenne s3 wstgpne umowy zawarte z naszymi potencjal-
nymi klientami zainteresowanymi zakupem oferowanych przez nas produktow.

Podajac ceny na proponowane przez produkty, powinniSmy pamigtaé o trzech
najistotniejszych czynnikach: kosztach wytworzenia naszego produktu, ce-
nie oferowanej przez konkurencj¢ oraz o sile nabywczej naszych potencjalnych
klientéw. Cena z jaka ,wchodzimy” na rynek, powinna by¢ wypadkowsa tych
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wlasnie czynnikéw. Jezeli je uwzglednimy, mamy szans¢ na zajecie wlasciwe;j
1 korzystnej dla naszego przedsigwzigcia, pozycji na rynku.

Plan marketingowy, to dookres$lenie takze naszych kanatéw dystrybucji, czyli ja-
kimi drogami bedziemy sprzedawali nasze produkty (wlasny sklep, wykorzysta-
nie dystrybutoréw, posrednikéw czy moze bezposrednio — my — klient; a moze
bedziemy w stanie wykorzystaé kooperacyjne drogi sprzedazy, poprzez znane
nam i ch¢tne do wspdlpracy firmy z niekonkurencyjnych branz?).

I wreszcie, na koniec w tym punkcie, opisania wymaga sposéb wprowadzenia na-
szej firmy na rynek (w przypadku nowych przedsigwzi¢é, czy tez wprowadzania
firmy na rynek, na ktérym do tej pory nie dzialata). Tutaj podkresli¢ trzeba ogrom-
na rolg stworzenia, czy tez posiadania spojnej, jednoznacznej i profesjonalnie przy-
gotowanej, identyfikacji wizualnej firmy (czyli takich elementow jak: logo, nazwa,
wizytéwka, ulotka, plakat, strona internetowa, szyld, napis na samochodzie, wy-
strdj wngtrza, stroje firmowe, opakowanie itp.) Niezbg¢dna jest tu spdjnos¢ graficz-
na calej identyfikacji wizualnej. Nawet przedsi¢gbiorstwa mikro i male nie moga
sobie w tej chwili pozwoli¢ na amatorskie dzialania w tym zakresie. Inwestycj¢
w tej dziedzinie nalezy traktowac jako inwestycj¢ w niematerialne Srodki trwale,
tworzace, w przyszlosci jeden z najcenniejszych elementéw firmy, czyli jej marke.

Bardzo istotny jest takze, z punktu widzenia celowosci ponoszonych kosz-
tow, taki doboér nos$nikéw promocyjnych i reklamowych, aby Scisle odpowiadat
on specyfice naszych potencjalnych klientoéw. Nasza reklama, przede wszystkim,
powinna by¢ efektywna, a nie tylko efektowna. Czyli powinna docieraé przede
wszystkim do klientéw autentycznie zainteresowanych nasza oferta, a nie do du-
zej ilosci klientdw, z ktérych wigkszos¢ niej jest ani nami, ani tym co mamy
do zaoferowania, zainteresowana.

* Plan organizacyjny

Ten punkt BP dotyczy raczej duzych przedsigwzigé, realizowanych przez takiez
podmioty. Zawiera si¢ w nim takie aspekty jak: organizacja pracy i zasoby ludz-
kie (o tym napisaliSmy w punkcie poswigconym planowi technicznemu), kadra
menedzerska, jej zakres obowiazkdéw 1 kwalifikacje, stali doradcy 1 konsultan-
ci, charakterystyka pozostalych pracownikéw (to umiesciliSmy w streszczeniu
lub takze w planie technicznym), kalendarz organizacyjny i1 koszty zatrudnienia.
Oczywiscie musimy o tych kwestiach pamigtac przy pisaniu BP, ale przy mikro
1 malych przedsigwzigciach nie wymagaja one odr¢gbnego punktu.
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* Plan finansowy

W tej czgSci BP nalezy omowié poszczegdlne koszty i1 przychody zwiazane z re-
alizacja przedsigwzigcia. Nalezy tu ujaé nastgpujace informacje:

* Koszty uruchomienia przedsigwzigcia;

* Koszty biezace funkcjonowania firmy na miesiac;

* Szacowanie przychodow;

* Rachunek wynikéw plus uproszczone przepltywy finansowe.

Koszty uruchomienia przedsigwzigcia

Definiujac, okreslajac koszty uruchomienia przedsigwzigcia, nalezy sformutowac
je precyzyjnie, podajac ceny rynkowe. Szczegdlnie kiedy korzysta¢ mamy z dota-
¢ji unijnych jest to ogromnie istotne, poniewaz wahania cenowe poszczegdlnych
zakupdw w stosunku do zaplanowanych przez nas w BP moga si¢gaé najczgsciej
od 5% do 15% wartosci danej pozycji. Tutaj ,0szczgdnosci”, zeby wystarczylo na
cos jeszcze, koncza si¢ tym, ze musimy zwraca¢ niewykorzystane srodki z dotacji
(bo nic dopisaé do juz zaplanowanych zakupéw w BP nie mozna).

Ponadto, przy kosztach uruchomienia finansowanych z dotacji, istotne jest, aby
to byly koszty kwalifikowane (zgodne z wytycznymi do danego dzialania), a za-
kupy dobrze uzasadnione z punktu widzenia realizacji przedsigwzigcia.

Koszty biezace funkcjonowania firmy na miesiac

W tym punkcie BP szacujemy koszty z jakimi bedzie si¢ wigzalo funkcjonowa-
nie naszej firmy w trakcie realizowania zaplanowanego przedsigwzigcia.
Uwzgledniamy je w podziale na koszty state 1 koszty zmienne. Przypomnijmy,
iz koszty stale to te, ktére ponosimy bez wzgledu na to, czy pojawi si¢ u nas
chociaz jeden klient. Koszty zmienne zas to te, ktore zwigzane s3 immanentnie
z iloScia obstugiwanych klientow.

Do najwazniejszych kosztéw stalych zaliczy¢ nalezy, mi¢dzy innymi:

e ZUS wtasciciela,

* dzierzawa pomieszczen,
* media,

* transport wiasny,

* ubezpieczenia,

e reklama,

* ksiggowosc,

* materialy biurowe,

* telefon.

21

Do najwazniejszych kosztow zmiennych mozna za$ zaliczy¢:

* place brutto pracownikéw produkcyjnych,

* transport (zwiazany bezpoSrednio z obstuga klienta, produkcja lub $wiad-
czona ustuga),

* media (zwiazane bezposrednio z produkgja lub §wiadczona usluga),

* materialy do $wiadczenia ustug,

* surowce do produkgji,

* towary do sprzedazy.

Warto tez raz jeszcze podkreslié iz, szczegdlnie dla nowo powstajacych firm, bar-
dzo istotne jest ograniczanie kosztow stalych funkcjonowania firmy na miesiac,
ktore czyni ja ,lekka”, ulatwia utrzymanie plynnosci finansowej, a co za tym
idzie, ulatwia utrzymanie si¢ firmy na rynku.

Szacowanie przychodéw

Szacowanie przychodéw bardzo czgsto nastr¢eza przedsigbiorcom sporo pro-
blemoéw. Szczegdlnie tym, ktérzy wybieraja branze nie za dobrze im znane,
w ktorych brakuje im osobistego do§wiadczenia. Trudno im wtedy okresli¢ wia-
rygodny poziom obrotdéw jakie moga generowac ich firmy. Jak sobie poradzié
z tym problemem? OczywiScie mozna obserwowaé podobne firmy, sprobowac,
poprzez swoisty ,wywiad gospodarczy” sprecyzowac te dane (czasami mozna
rozmawiaé nawet z wlasna konkurencja, jezeli wyznaje si¢ na rynku zasadg zdro-
wej konkurencji, a nie bezwzglednej walki). Mozna tez oprzeé si¢ na danych
statystycznych, ale przyjmujac bardzo ostrozne, raczej zanizone szacunki. Naj-
bardziej wiarygodne Zrodlo szacowania przychodéw, to oczywiscie bazowanie
na posiadanych kontaktach handlowych, a jeszcze lepiej kiedy mamy zalaczone
do biznes planu wstgpne umowy o wspolpracy z potencjalnymi klientami, okre-
§lajace najlepiej szacunkowy poziom przysztych zamoéwien.

Trzeba pamigtad, ze szacowanie przychodéw wymaga bardzo konkretnych, wia-
rygodnych 1 udowodnionych danych. Dane ,,z sufitu”, dobrane tak, zeby przed-
sigwzigcie ,na papierze” wygladalo dobrze spowoduja, ze mozemy zaprzepascié
swoje szanse na dotacje, kredyt czy pozyczke.

Rachunek wynikéw plus uproszczone przepltywy finansowe
Koriczaca plan finansowy tabela z rachunkiem wynikéw 1 uproszczonymi prze-

plywami finansowymi, ma za zadanie pokaza¢ dochodowos$¢ planowanego
przedsigwzigcia. Obrazujac stosunek szacowanych przychodéw do kosztow,
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pomniejszonych o naleznosci podatkowe 1 ewentualne splaty rat kredytu czy
pozyczki, ukazuje jasno poziom generowanych przez firm¢ dochodow.

Z drugiej strony, tabela sporzadzona na pierwszy rok dziatalnosci, w ukladzie
miesi¢cznym, pokazuje wyraznie ewentualnie wyst¢pujace zjawisko sezonowo-
Sci. Jest to wazne o tyle, ze sezonowos¢ stanowi jedno z powazniejszych zagro-
zen dla utrzymania plynnosci finansowej firmy. Stad przewidzenie go na etapie
pisania BP, pozwala przedsigbiorcy na podj¢cie, wymyslenie dziatan zapobiegaja-
cych jego zaistnieniu, a przynajmniej zminimalizowaniu jego skutkow.

Jezeli chodzi o kolejne lata funkcjonowania, to zaleca si¢ pokazywanie stosun-
ku przychodéw do kosztéw w drugim roku dziatalnosci — kwartalnie, w trzecim
— polrocznie, a w czwartym 1 dalszych — rocznie. Oczywiscie o ile nie jest to in-
aczej wymagane w zastosowanym przez nas szablonie BP.

* Whnioski 1 podsumowanie

Ta cz¢s$¢ BP, to jego zamknigcie. Jednocze$nie dobry moment na udowodnie-
nie czytajacemu, ze nie jesteSmy ,hurra optymista”, ze nie patrzymy na nasze
przedsigwzigcie w ,réozowych okularach” i nie chodzimy z ,glowa w chmu-
rach”. Realny optymista — to kategoria wsrdd przedsi¢biorcéw najbardziej poza-
dana. Mozemy wigc z listy potencjalnych zagrozen wybraé te zagrozenia, ktore
w przypadku planowanego przez nas przedsigwzigcia wydaja si¢ nam by¢ najbar-
dziej realne. Wazne jednak, zeby$my, zaraz potem, zaproponowali swoje metody
radzenia sobie z wymienionymi zagrozeniami. Jezeli tego nie zrobimy, moze-
my w czytajacym pozostawié wrazenie, ze sobie nie poradzimy ze spotykanymi
po drodze przeszkodami.

* Zalaczniki

Ta cz¢$¢ BP zalezna jest w pelni od tego, do kogo bedzie on kierowany. Najczg-
Sciej pojawiajace si¢ elementy tej cz¢S¢ to:

* harmonogram realizacji planu,

* harmonogram zakupow,

* badania rynku i plan marketingu,

* umowy o wspdlpracy z potencjalnymi klientami,

* umowy o wspdlpracy z potencjalnymi dostawcami,

* zyciorys (niezbgdne czgsto jest cv wladciciela z podkresleniem tych aspek-
tow wyksztalcenia i do§wiadczenia zawodowego, ktore maja decydujacy
wplyw na realizacj¢ planowanego przedsigwzigcia).

BIZNES SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNY

Nazywany z angielskiego CSR (skrét od corporate social responsibility). Sposéb
dzialania sektora biznesu polegajacy na uwzglednianiu w funkcjonowaniu ko-
mercyjnym aktywnosci prospolecznej (wlaczanie si¢ w dzialania charytatywne,
akcje prospoleczne, zakladanie fundacji wspierajacych konkretne obszary pro-
blemowe, wspieranie 1 wspdlpraca z sektorem pozarzadowym). Koncepcja CSR
zaklada, ze sektor biznesu w celu budowania pozytywnego wizerunku i Swiado-
mego zarzadzania w swojej strategii ujmuje cele spoleczne (zwigzane m. in. z za-
rzadzaniem zasobami ludzkimi, ochrong srodowiska).



CENTRUM INTEGRACIJI SPOLECZNE)J

Centrum Integracji Spolecznej dzialajace na podstawie Ustawy o zatrudnieniu
socjalnym jest jednostka organizacyjna stworzona w celu dostarczania systemo-
wej pomocy osobom zmarginalizowanym polegajacej m.in. na warsztatach, szko-
leniach, treningach indywidualnych, treningach pracy, wsparciu terapeutycznym.
Kluczowymi poj¢ciami w dziataniu CIS jest dazenie do reintegracji zawodowej
1 spolecznej uczestnikdw skierowanych przez osrodek pomocy spoteczne;.

CIS moze by¢ zalozony przez wladze lokalne i/lub organizacj¢ pozarzadows, jego
prowadzenia wymaga uzyskania statusu nadawanego przez wlasciwego wojewo-
d¢ w okreslonym terminie. Najlepiej funkcjonujace CISy to te, ktére powstaja
w odpowiedzi na konkretne potrzeby lokalne, w wyniku uzgodnien i w partner-
stwie kluczowych instytucji (np. urzgdu pracy, oSrodka pomocy spotecznej, orga-
nizacji pozarzadowej zaangazowanej w pomoc spoleczna i ekonomig spoleczng).

DRZEWO PROBLEMOW
(ANALIZA PROBLEMOW)

Wszystkie projekty zaczynaja si¢ od okresSlenia problemu, potrzeby. Jesli nie okre-
§limy problemu nie ma potrzeby realizacji projektu. Narzedziem, ktdre wspomaga
nas w okresleniu problemodw, potrzeb beneficjentéw, srodowiska na rzecz ktore-
go ma by¢ realizowany projekt jest ,,Drzewo probleméw”. Jest to kompleksowy
diagram, ktéry pokazuje logiczne zwiazki przyczynowo-skutkowe pomigdzy sytu-
acjami postrzeganymi jako negatywne w danym obszarze planowania oraz wska-
zuje problem gléwny (w danym obszarze planowania), jego przyczyny 1 skutki.
»Drzewo probleméw” stanowi podstawe do zdefiniowania celéw planowane-
go przedsigwzigcia. Daje ono uporzadkowany material wyjsciowy do opisu pro-
bleméw danego Srodowiska przez co pozwala na uzasadnienie projektu. Istnieje
rowniez mozliwo$¢ powigzania metody ,drzewa probleméw” z innymi forma-
mi analizy np. oméwiong wcze$niej analiza SWOT.

Rys. 2 Drzewo probleméw
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Zrddlo: K. Czapska, K Kabasiriski, B. Matyjaszczyk, Zarzqdzanie Organizacjq pozarzqdowq s. 61
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W prezentowanym przykltadzie mogloby si¢ wydawaé, ze problemem gltéwnym
jest np. wzrost przestgpczosci. Dopiero po dokladnym przeanalizowaniu pro-
blemoéw spotecznosci, w ktorej przygotowywano si¢ do realizacji projektu wska-
zano jako na problem gléwny niski stopieni zatrudnienia. Prezentowane drzewo
nie okresla grupy oséb, ktoéra chcemy objaé naszymi dziataniami. W innej spo-
tecznosci przyczyny wzrostu przestgpczosci mogly by¢ inne, np. brak opieki nad
dzie¢mi 1 mlodzieza spowodowany brakiem czasu rodzicéw (w spolecznosciach
nowoczesnych osiedli, gdzie wigkszo$¢ mieszkancéw pracuje zawodowo, w wy-
miarze czasu przekraczajacym 40 godzin tygodniowo)’.

Rys. 3 Przykladowe drzewo probleméw

Pogorszenie nastrojow
spolecznych

‘Wzrost przestepczosci

Spadek ptac Zubozenie spoleczefistwa
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Brak placowak . , Niekonsekwentna\polityka
edukacyjnyc Brak srodkos\r restrukturyzasc\gna

Niechg¢ ludzi Nadmierne obcigzenia || Historyczne uwarunkowania
do edukacji publicznoprawne systemowe

PIRZYXCZYINY

Zrddto: K. Sekutowicz, Planowanie projektowe

DRZEWO CELOW

W omawianym sposobie postgpowania punktem wyjscia jest ,drzewo proble-
méw”, przeksztalcone nastgpnie w pierwsza wersj¢ ,,drzewa celow”. Poprzez

* K. Czapska, K. Kabasinski, B. Matyjaszczyk, Zarzqdzanie Organizacjq pozarzqdowg, s. 61
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dodanie innych waznych, dla osiagni¢cia zdefiniowanego celu nadrz¢dnego
(strategicznego), celow czastkowych drzewo celéw jest rozbudowywane w for-
mie diagramu logicznych powigzan. Znajduja si¢ w nim zapisy stanéw poza-
danych przez planujacego i realnych do osiagnigcia w czasie okreSlonym na
realizacje projektu.*

»Drzewo celéw” obrazuje zaleznosci pomigdzy celem i Srodkiem do jego osia-
gnigcia, czyli zapisy nizej sa sktfadowymi do osiagnigcia zapisow (celéw) zapisa-
nych wyzej. Nalezy pamigtad, iz potozenie (nizej lub wyzej) danego celu nie jest
wyznacznikiem jego waznosci. To czy dany cel stanie si¢ priorytetem programu
czy projektu zalezy od decyzji planujacego. Dobrze sformulowany cel odpowiada
na pytanie co, gdzie, kiedy, dla kogo zostanie zmienione dzigki realizacji projektu.

Cele mozemy podzieli¢ na:

* ogblne / szczegblowe,
¢ dlugoterminowe / krétkoterminowe,
* iloSciowe / jakoSciowe.

Podsumowujac dzigki analizie problemu zostaja zidentyfikowane problemy, nad
ktérymi p6zniej mozna pracowal. Dzigki analizie celéw identyfikowane sa kate-
gorie celow oraz wyznaczane s3 cele bezposrednio zwigzane z problemami.

* Beata Jakubowska, Michat Rutkowski, Witold Sartorius, Zarzqdzanie projektami zgodnie z re-
gutami Unii Europejskiej — czest praktyczna, s.21



DZIALALNOSC GOSPODARCZA

Organizacja pozarzadowa moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza. Pozwalaja
na to przepisy ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, jak
1 przepisy ustaw szczegdtowych. Rozpoczgcie prowadzenia dzialalnosci gospo-
darczej wymaga dokonania wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego oraz sto-
sownych zapiséw w statucie.

FUNDACIJE

Artykul 5 ustep 5 ustawy o fundacjach stwierdza, ze ,Fundacja moze prowadzié
dzialalno$¢ gospodarcza w rozmiarach stuzacych realizacji jej celow.”

Waznym aspektem tego artykutu jest stwierdzenie, ze dzialalno$¢ gospodarcza,
moze mie¢ jedynie charakter pomocnicza — ,w rozmiarach sluzacych realizacji
jej celow”. Fundacje moga prowadzi¢ kazdy rodzaj dziatalnosci gospodarczej,
pod warunkiem, ze nie zostal on zastrzezony dla innej formy prawno — orga-
nizacyjnej. Jezeli ma ona prowadzi¢ dzialalnos¢ gospodarcza, warto$¢ srodkow
majatkowych fundacji przeznaczonych na dziatalno$¢ gospodarcza nie moze by¢
mniejsza niz 1000 zlotych. Statut fundacji musi przewidywaé prowadzenie dzia-
talnos¢ gospodarcza.

STOWARZYSZENIA

W art. 34 ustawy Prawo o stowarzyszeniach czytamy: ,,Stowarzyszenie moze
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, wedlug ogdlnych zasad okreslonych w od-
r¢bnych przepisach. Dochéd z dziatalnosci gospodarczej stowarzyszenia stuzy
realizacji celéw statutowych 1 nie moze by¢é przeznaczony do podzialu miedzy
jego cztonkow.”
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Na podstawie tego przepisu mozna stwierdzié, ze dla stowarzyszen otwarta zo-
stala mozliwos¢ podejmowania 1 wykonywania dziatalnosci gospodarcze;.

Dzialalno$¢ t¢ stowarzyszenie ma prowadzi¢ na podstawie ogdlnych zasad.
Oznacza to, ze stowarzyszenie prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza bedzie pod-
legato wszystkim prawom 1 obowigzkom, ktore reguluja dziatalnosé gospodar-
cza w Polsce. Bedzie wigc traktowane na rowni z innymi przedsigbiorcami.

»(...) Dochéd z dzialalnosSci gospodarczej stowarzyszenia stuzy realizacji celow
statutowych 1 nie moze by¢ przeznaczony do podzialu migdzy jego cztonkéw.”
Chodzi tu o dochéd (przych6d minus koszt), uzyskany przez stowarzyszenie
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, ktéry musi by¢ przeznaczony
na dzialalnos¢ statutowa w calosci. Powoduje to sytuacj¢ odmienna od tych, z ja-
kimi spotykaja si¢ inni przedsigbiorcy, ktdrzy moga decydowad, na co przezna-
czy¢ swoj dochdd (czy dziela go migdzy siebie, czy przeznaczaja na inwestycje).

Przedsigbiorstwo jest zgodnie z art. 55 KC zorganizowanym zespolem skfadni-
kéw materialnych 1 niematerialnych przeznaczonym do prowadzenia dzialalno-
Sci gospodarczej.

Organizacja pozarzadowa wpisana do rejestru przedsigbiorstw nabywa wszystkie
prawa 1 obowiazki przedsigbiorcy.

Definicja przedsi¢biorcy znajduje si¢ w przepisie art. 2 ust. 2 prawa o swobo-
dzie gospodarczej: ,przedsigbiorca w rozumieniu ustawy jest osoba fizyczna,
osoba prawna oraz nie majaca osobowosci prawnej spotka prawa handlowego
(stowarzyszenie 1 fundacje sa osobami prawnymi, mieszcza si¢ wigc w tej defi-
nicji), ktéra zawodowo (oznacza, ze dziatalno$¢ prowadzona jest w sposob ,fa-
chowy”, ,profesjonalny”, prowadzacy musi by¢ specjalista w prowadzeniu danej
dziatalnosci) we wlasnym imieniu (dziatalno$¢ ma charakter jawny, a skut-
ki tej dzialalnosci obciazaja podmiot wykonujacy — co odrdznia t¢ dziatalnosé
od np. zlecenia).

W przypadku organizacji pozarzadowych podejmujacych i wykonujacych dzia-
talnos¢ gospodarcza oznacza to, ze za zobowijzania odpowiadaé bgdzie stowa-
rzyszenie/fundacja swoim majatkiem.

PRZEDMIOT (ZAKRES) DZIAtALNOSClI GOSPODARCZE)

Decydujac si¢, w jakim zakresie bedzie prowadzona dziatalno$é gospodarcza, trze-
ba postugiwac si¢ terminologia zaczerpnigta z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
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(PKD), poniewaz zglaszajac dziatalno$¢ gospodarcza do Krajowego Rejestru Sa-
dowego nalezy poda¢ kod 1 opis dziatalnosci zgodny z PKD.

Stowarzyszenia 1 fundacje moga w zasadzie prowadzi¢ kazdy rodzaj dziatalno-
Sci gospodarczej, pod warunkiem, ze inne przepisy nie zastrzegaja do jej pro-
wadzenia okres$lonego rodzaju przedsigbiorcow. Przyktadowo prawo bankowe
zastrzega dzialalno$¢ bankows tylko dla bankéw panstwowych, spétdzielczych
lub w formie spotek akcyjnych. Réwniez dzialalno$é ubezpieczeniowa moga
prowadzi¢ jedynie zaklady ubezpieczenr w formie spoélek akcyjnych lub towa-
rzystw ubezpieczen wzajemnych. Warto tez pamigtaé, ze niektdre rodzaje dzia-
talnosci wymagaja uzyskania koncesji lub zezwolenia.

ZAPISY W STATUCIE

Jesli fundacja, stowarzyszenie ma zamiar prowadzi¢ dzialalnos¢ gospodarcza lub
maja obowiazek jej rejestracji, poniewaz z ustawy OPP wynika, ze musza ja za-
rejestrowad, bo np. przekroczyly limit wynagrodzen) to w statucie musi zna-
lez¢ si¢ zapis méwiacy o takiej mozliwosci. Moze to byé ogblny zapis méwiacy
o tym, ze fundacja moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza dla realizacji celow
statutowych, a caly dochéd z jej prowadzenia przeznacza na cele statutowe.

W statucie wymienia si¢ wtedy ogélnie dziedziny prowadzenia takiej aktywnosci
(np. dziatalno$¢ wydawnicza i szkoleniowa). Jednak czgsto spotykanym rozwia-
zaniem jest wskazanie juz na poziomie statutu dokladnego rodzaju prowadzonej
dziatalno$ci. Cho¢ nie ma takiego obowiazku jest to o tyle praktyczne, ze od ra-
zu sktania do dokladnego zastanowienia sig, jaka to bedzie dziatalno$é.

W tym celu nalezy postuzy¢ si¢ opisami dziatalno$ci zawartymi w Polskiej Kla-
syfikacji Dziatalnosci (PKD), uzywajac podanych tam kodéw:.

Zapisy statutowe dotyczace dziatalno$ci gospodarczej w stowarzyszeniu, funda-
¢ji pojawiaja si¢ wigc w statucie przynajmniej w dwoch miejscach. Po pierwsze,
jako osobny paragraf czy nawet rozdzial po§wigconym dzialalnosci gospodar-
czej, a po drugie, przy zrodlach majatku stowarzyszenia.

Zgodnie z ustawa majatek fundacji przeznaczony na cele gospodarcze nie moze
by¢ mniejszy niz 1000 zt (art. 5 ust. 5 ustawy o fundacjach). Jest to kwota wy-
dzielana z majatku fundacji. W przypadku stowarzyszenia nie jest konieczne po-
siadanie specjalnego funduszu przeznaczonego na dziatalnos$¢ gospodarcza.

FORMY PROWADZONEJ
DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)

DECYZJA O PODJECIU DZIAtALNOSClI GOSPODARCZEJ

Decyzja ta musi mie¢ form¢ uchwaty. Powinny by¢ to:

* uchwata o podj¢ciu dziatalnosci gospodarczej w okreslonym przedmiocie,

* uchwatla o formie, w jakiej wykonywana bedzie dziatalnosé gospodarcza,

* uchwala o zmianie statutu i wprowadzeniu rozdziatu ,dzialalnos$¢ gospo-
darcza”.

W przypadku nowo rejestrowanych organizacji, jezeli decyduja si¢ na podjecie
dzialalnoSci gospodarczej statut musi zawiera¢ od poczatku rozdzial ,Dziatal-
nos¢ gospodarcza”, w ktérym zawarte zostang zapisy o przedmiocie, formach
wykonywania dzialalnosci gospodarczej.

Dzialalno$¢ gospodarcza wewnatrz struktury organizacyjnej organizacji pozarza-
dowej moze by¢ prowadzona w trzech formach:

* wewnatrz struktury organizacyjnej bez wyodrebnienia,

* wewnatrz struktury organizacyjnej — w formie zakladu na ograniczonym
rozrachunku,

* wewnatrz struktury organizacyjnej — w formie zakladu na pelnym rozra-
chunku.

Wybér odpowiedniej formy dzialalnosci gospodarczej uzalezniony jest od kil-
ku czynnikéw indywidualnych, charakterystycznych dla danej organizacji,
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np. rodzaj prowadzonej dzialalnosci statutowej, zdolno$¢ organizacyjna, zdol-
nos$¢ finansowa.

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w organizacji pozarzadowej moze by¢ or-
ganizowane w formach wewngtrznych jak i zewngtrznych. Forma wewngtrzna
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej odbywa si¢ bezposrednio w ramach sto-
warzyszenia czy fundacji we wlasnym imieniu 1 na wlasna odpowiedzialnosé.

Oznacza to, ze dzialalno$¢ prowadzi organizacja 1 ona odpowiada bezposrednio
za zobowiazania. Formy zewngtrzne zakladaja prowadzenie dziatalnosci w opar-
ciu o inne podmioty powolane do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Naj-
czgstsza wykorzystywang forma prawna sa spotki. Powolanie spotki powoduje,
ze dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona jest przez dang spotke, a nie organizacje
pozarzadowa. Dzialalno$¢ taka prowadzona jest w kooperacji z innymi podmio-
tami (np. inna organizacja lub inny przedsigbiorca).

TYPY FORM DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ,
PROWADZONEJ PRZEZ ORGANIZACIJE

Na potrzeby tego opracowania skupimy si¢ na wykonywaniu dzialalnosci go-
spodarczej w formach wewngtrznych.

* Wewnatrz struktury organizacyjnej — bez wyodrgbnienia.

Dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona jest w ramach organizacji pozarzadowej.
Jest to forma przydatna do prowadzenia dzialalnosci niewielkiej, bez zatrudnia-
nia lub przy zatrudnieniu malej liczby pracownikdéw. Jest stosowana najcz¢sciej
wtedy, gdy przedmiot dzialalnosci statutowej 1 gospodarczej pokrywaja sig.

Dla prowadzenia takiej dzialalnosci konieczne jest przygotowanie odpowiednie-
go planu kont ksiggowych, by wyodrebnic t¢ dzialalnosé.
Urze¢dowi Skarbowemu przedstawia si¢ jedno rozliczenie dziatalnosci.

* Wewnatrz struktury organizacyjnej — w formie zakladu na ograniczonym
rozrachunku.

Zaklad jest to jednostka organizacyjna stowarzyszenia lub fundacji powolana
przez uprawnione organy do wykonywania dziatalno$ci gospodarczej. Zaklad ma
wlasna nazwe np. ,,Centrum Edukacji Ekonomicznej — zaklad organizacji X”.
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Zaklad nie posiada osobowos$ci prawnej. Zadaniem zakladu jest organizacja
1 prowadzenie zalozonej przez organizacj¢ dziatalnosci gospodarczej. Forma
ta umozliwia rozdzielenie programowe dziatalnosci gospodarczej od statutowe;.

Na czele zakladu stoi kierownik zakladu (moze by¢ inna nazwa stanowiska np.
dyrektor). Jest on osoba powolang i upowazniong przez zarzad do prowadze-
nia zakladu. W zwiazku z wykonywana dziatalnoScia osoba taka powinna mieé
pelnomocnictwa do podejmowania decyzji zwiazanych z prowadzeniem dzia-
talnosci gospodarczej, w tym mozliwos¢ zaciagania zobowiazan. Zaklad na ogra-
niczonym rozrachunku nie ma odrgbnej ksiggowosci — ksiggowos¢ wewnatrz
organizacji oparta jest na planie kont.

* Wewnatrz struktury organizacyjnej — w formie zakladu na pelnym rozra-
chunku.

Prowadzenie zakladu na pelnym rozrachunku umozliwia catkowite oddzielenia
dzialalnosci statutowej od dziatalnosci gospodarcze;.

Powolany zaklad staje si¢ jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, uzyskuje swoj numer REGON, ma sw6j rachunek bankowy i prowa-
dzi oddzielng ksiggowosé.

Kierownik zakladu ma pelnomocnictwa do nabywania praw i zaciagania zobo-
wiazan

WZORY ZAPISOW STATUTOWYCH

PRZYKEAD 1

1. Stowarzyszenie moze prowadzi¢ w kraju 1 zagranica, zgodnie z obowiazujacy-
mi w tym zakresie przepisami dzialalnos¢ gospodarcza w przedmiocie:

¢ dzialalnosé szkoleniowa,
* dzialalno$¢ wydawnicza.

2. Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej odbywa si¢ w formie bezpoSredniej na
podstawie istniejacych struktur lub przez wyodr¢bnione organizacyjnie i fi-
nansowo zaklady na zasadzie rachunku ekonomicznego.

* zaklady sa jednostkami organizacyjnymi stowarzyszenia i podlegaja zarza-
dowi;
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* zarzad w drodze uchwaly powotuje i likwiduj¢ zaktad, powotuje 1 odwotu-
je kierownika;

* zakres dzialania oraz zakres uprawnien i obowiazkéw kierujacych zakta-
dem okresla regulamin, uchwalany przez zarzad.

PRZYKEAD 2

. Fundacja moze prowadzi¢ w kraju i za granica, zgodnie z obowiazujacymi,
w tym przedmiocie przepisami, dzialalnos$¢ gospodarcza w zakresie:

 produkgji 1 sprzedazy kalendarzy, kartek $wiatecznych, wydawnictw oko-
licznosciowych,

* Swiadczenia ustug w zakresie malej poligrafii,

 produkgji 1 sprzedazy podkoszulkéw, dtugopiséw i1 innych przedmiotéw
z nadrukami z logo Fundagji.

. Z majatku 1 dochodéw Fundacji Zarzad przeznacza, w miarg potrzeby, na pro-
wadzenie dzialalnosci gospodarczej §rodki z 1/3 catosci funduszu zalozyciel-
skiego, z odsetek bankowych od funduszu zaltozycielskiego oraz z dochodéw
uzyskanych z dzialalnosci gospodarcze;.

. Dzialalno$¢ gospodarcza Fundacji prowadzona jest w formie organizacyjnie
wyodr¢bnionej przez jednostki organizacyjne, zwane dalej ,,zakladami”.

. Zakres dzialania zakladéw oraz zakres uprawnieni i obowiazkdéw kierownikow
zakladéw okresla regulamin organizacyjny zakladéw, uchwalony przez Za-
rzad Fundagji.

. Kierownik zakladu jednoosobowo kieruje zakltadem, ponoszac za wyniki pra-
cy zakladu odpowiedzialnosé przed Zarzadem Fundacji.

. Zarzad ustala rozmiary zatrudnienia oraz wielko$¢ srodkéw przypadajacych
na wynagrodzenia pracownikéw poszczegdlnych zakladow.

. Fundacja prowadzi gospodarke finansowa i ewidencj¢ ksiggowa zgodnie z prze-
pisami obowigzujacymi osoby prawne.
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Tab.2 Podstawowe roznice migdzy organizacja prowadzaca dzialalnos¢ odplatng
pozytku publicznego, a organizacja prowadzaca dziatalno§¢ gospodarcza

Dziatalno$¢ odptatna

Dzialalno$¢ gospodarcza

zapisy w statucie

dziatalno$¢ w sferach
pozytku publicznego

zapisy w statucie
pozwalajace na pobieranie
optat

szczegblowe zapisy
o prowadzeniu
dzialalno$ci gospodarczej

Swiadczen
wolontariuszy

obowiazek brak rejestracji rejestracja w rejestrze
rejestracji przedsi¢biorcéw w KRS
ksiggowosé bilans i zasady ksiggowos$ci | bilans jak dla
jak dla organizacji przedsigbiorcéw, bardziej
nieprowadzacych rozbudowany — wg wzoru
dzialalno$ci gospodarczej Z ustawy
o rachunkowosci
mozliwo$¢ wystawiania mozliwo$é wystawiania
rachunkéw/ faktur rachunkéw/ faktur
dokumentujacych sprzedaz | dokumentujacych
sprzedaz
brak zysku — koszty zysk mozliwy,
bezposrednie musza si¢ przeznaczany na
réwnaé zyskom dzialalno$¢ statutowsa
przychody = koszty albo na dalsza dzialalno$¢
bezposrednie gospodarcza
wolontariusze mozna korzystaé ze nie mozna korzystaé

ze Swiadczen
wolontariuszy przy
prowadzeniu
dzialalnosci
gospodarczej

zrodta finansowania

dotacje, granty itp., bez
organiczef

dotacje, granty itp.,
bez organiczen

sprawozdawczosé

sprawozdanie do urze¢du
skarbowego

sprawozdanie do
urzedu skarbowego
sprawozdanie do KRS
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VAT opodatkowanie zalezne od opodatkowanie zalezne
rodzaju sprzedawanej od rodzaju sprzedawanej
ustugi, ustugi, przedmiotu
przedmiotu sprzedazy sprzedazy

podatek dochodowy | zwolnienie od podatku zwolnienie od podatku

od osdb dochodowego dochodowego

prawnych W cz¢Scl przeznaczone;j W cz¢Scl przeznaczonej

na cele statutowe

mieszczace si¢ w art. 17 ust.

1 ustawy o podatku
dochodowym
od oséb prawnych

na cele statutowe
mieszczace Si¢ w art.
17 ust.

1 ustawy o podatku
dochodowym

od oséb prawnych

dochody przeznaczone
na dalsza dziatalnosé
gospodarcza
opodatkowane

DZIALALNOSC STATUTOWA

Przepisy ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie rozdzielity
dziatalno$¢ statutowa organizacji pozarzadowej od dziatalnosci gospodarcze;.
Na tej podstawie statutowa dziatalno$¢ organizacji pozarzadowej w czgsci obej-
mujacej dzialalno$¢ pozytku publicznego, nie stanowi dzialalnosci gospodarczej
w rozumieniu przepiséw Prawa o swobodzie gospodarczej 1 moze by¢ prowa-
dzona jako dziatalno$¢ nieodptatna lub dziatalno$¢ odplatna.

Stera pozytku publicznego zostala okreslona w art. 4 ust 1 cytowanej ustawy

1 obejmuje:

1. pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytu-
acji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb,

2. dzialalnos$ci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spolecznej os6b
zagrozonych wykluczeniem spolecznym,

3. dzialalnosci charytatywneyj,

4. podtrzymywania 1 upowszechniania tradycji narodowej, pielggnowania pol-
skosci oraz rozwoju Swiadomosci narodowej, obywatelskiej 1 kulturowe;,

5. dzialalnoSci na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych oraz jezyka
regionalnego,

6. ochrony i1 promocji zdrowia,

7. dzialalnoSci na rzecz oséb niepelnosprawnych,

8. promocji zatrudnienia 1 aktywizacji zawodowej 0s6b pozostajacych bez
pracy 1 zagrozonych zwolnieniem z pracy,

9. dzialalnosci na rzecz réwnych praw kobiet 1 mgzczyzn,

10. dzialalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym,
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11. dziatalnosci wspomagajacej rozwdj gospodarczy, w tym rozwoj przedsig-
biorczosci,

12. dziatalnosci wspomagajacej rozwdj techniki, wynalazczosci 1 innowacyj-
nosci oraz rozpowszechnianie 1 wdrazanie nowych rozwiagzan technicz-
nych w praktyce gospodarczej,

13. dziatalnosci wspomagajacej rozwoj wspolnot 1 spotecznosci lokalnych,

14. nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oSwiaty 1 wychowania,

15. wypoczynku dzieci 1 mlodziezy,

16. kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego,

17. wspierania i upowszechniania kultury fizycznej 1 sportu,

18. ekologii 1 ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego,

19. turystyki i krajoznawstwa,

20. porzadku i bezpieczenistwa publicznego,

21. obronnodci panstwa i dziatalnosci Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej,

22. upowszechniania i ochrony wolnosci i praw czlowieka oraz swobdd oby-
watelskich, a takze dziatann wspomagajacych rozw6j demokracji,

23. ratownictwa 1 ochrony ludnosci,

24. pomocy ofiarom katastrof, klgsk zywiolowych, konfliktéw zbrojnych
1wojen w kraju 1 za granica,

25. upowszechniania i ochrony praw konsumentow,

26. dzialalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow
1 wspolpracy migdzy spoleczenstwami,

27. promogji i organizacji wolontariatu,

28. pomocy Polonii i Polakom za granica,

29. dziatalnosci na rzecz kombatantéw 1 0s6b represjonowanych,

30. promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica,

31. dzialalno$ci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszech-
niania i ochrony praw dziecka,

32. przeciwdzialania uzaleznieniom i patologiom spolecznym,

33. dzialalno$ci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotdéw wymie-
nionych w art. 3 ust. 3, w zakresie okreslonym w pkt 1-32.

DZIALALNOSC ODPLATNA, NIEODPLATNA,
A DZIALALNOSC GOSPODARCZA

O tym czy dany rodzaj dzialalno$ci ma charakter nicodptatny, odptatny czy go-
spodarczy decyduje pobieranie lub nie pobieranie odplatnosci za §wiadczone
ustugi lub sprzedawane towary od 0s6b korzystajacych 1 wysokos¢ tej odptat-
nosci.
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Dochdd z dzialalnosci odptatnej pozytku publicznego stuzy wylacznie realizacji
zadan nalezacych do sfery zadan publicznych lub celéw statutowych.

Dochéd z dziatalno$ci gospodarczej moze w pewnej cz¢sci byé zainwestowa-
nym w dalsza dziatalnosci gospodarcza. W zadnym rodzaju dziatalnosci, jak juz
zostalo podkreslone, zysk nie moze by¢ podzielony mig¢dzy czlonkéw wiadz
organizacji, cztonkdéw stowarzyszenia, pracownikéw fundacji, nawet jesli oni
uczestniczyli w wypracowaniu tego zysku.

W odniesieniu do jednego typu dzialain mozna prowadzi¢ dzialalno$¢ odplat-
n3 i nieodplatna, dzialalno$¢ nieodplatng i dziatalno$¢ gospodarcza — nie moz-
na natomiast taczy¢ dzialalnosci odplatnej i gospodarczej w tej samej dziedzinie,
np. wydawanie publikacji nie moze by¢ po cz¢sci dzialalnoscia odptatna, a po
czgSci dziatalno$cia gospodarcza.

Prowadzenie nicodplatnej 1 odplatnej dzialalnosci pozytku publicznego oraz
gospodarczej wymaga rachunkowego wyodrgbnienia tych form dziatalnoSci
w stopniu umozliwiajacym okreslenie przychodéw, kosztéw 1 wynikéw, z za-
strzezeniem przepisOw o rachunkowosci.

Podstaws tego wyodre¢bnienia sa zapisy statutu lub innego dokumentu wewngtrz-
nego organizacji, ktory okresla form¢ prowadzonej dzialalnosci w danym zakresie.

DZIALALNOSC NIEODPLATNA

O tym rodzaju dzialalno$ci méwimy wowczas, gdy osoby korzystajace z ustug
nie ponosza zadnej odptatnosci, czyli szkolenie jest bezplatne, wyjazd na obdz
jest bezplatny, publikacje rozdawane sa bezptatnie. Organizacje na te dzialania
pozyskata dotacj¢, darowizng, przeznaczyla skladki czlonkowskie, przeprowa-
dzifa zbidrke publiczna.

DZIALALNOSC ODPLATNA

Dzialalnoscia odplatng pozytku publicznego jest dziatalnos¢ w zakresie celéw sta-
tutowych, za ktdra organizacja pobiera wynagrodzenie od oséb korzystajacych z jej
uslug. Dzialalnoscia odptatng pozytku publicznego jest rowniez sprzedaz towaréw
lub ustug wytworzonych lub §wiadczonych przez osoby bezpoSrednio korzystaja-
ce z dzialalnosci pozytku publicznego, w szczegblnosci w zakresie rehabilitacji oraz
przystosowania do pracy zawodowej osob niepelnosprawnych, a takze sprzedaz
przedmiotéw darowizny na cele prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego.
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Oznacza to, ze organizacje, ktorych podopieczni wytwarzaja roéznego rodzaju
rzeczy, przedmioty lub §wiadcza ustugi, moga sprzedawac je 1 uzyskane w ten
sposob Srodki przeznaczaé na finansowanie dzialalnosci organizacji, bez ko-
niecznosci zglaszania dziatalnosci gospodarcze;.

Dzialalnoscia odplatna jest réwniez sprzedaz przedmiotéw darowizn na cele
prowadzenia dzialalnosci pozytku publicznego. Jezeli organizacja sprzedaje
otrzymane dary rzeczowe, a nastgpnie uzyskane w ten sposob Srodki przezna-
cza na cele prowadzenia dzialalnosci pozytku publicznego, to rowniez tego typu
dzialalno$¢ nie jest traktowana jako dziatalnos$é gospodarcza.

KIEDY DZIALALNOSC ODPLATNA STAJE SIE
DZIALALNOSCI GOSPODARCZA

Dzialalno$¢ odptatna pozytku publicznego organizacji pozarzadowych oraz pod-
miotdw wymienionych w art. 3 ust. 3 stanowi dzialalno$¢ gospodarcza, jezeli:

1. wynagrodzenie z tytulu prowadzonej dzialalnosci jest wyzsze od tego, jakie
wynika z kosztdéw tej dziatalnosci®, lub

2. wynagrodzenie 0s6b fizycznych tytutu zatrudnienia przy wykonywaniu sta-
tutowej dziatalnosci odplatnej pozytku publicznego, 3-krotnos¢ przecigtne-
go wynagrodzenia miesi¢cznego w sektorze przedsigbiorstw ogloszonego
przez Prezesa Gltéwnego Urzedu Statystycznego za rok poprzedni. Wyso-
kos¢ wynagrodzenia wyliczana jest jako Srednia z ostatnich trzech miesigey

Na podstawie cytowanego przepisu nalezy stwierdzi¢, ze dzialalno$¢ organizacji
staje si¢ dziatalnoScig gospodarcza gdy pobierana przez organizacj¢ odplatnosé za
dana ustugg przekroczy poniesione koszty.

PRZYKEAD
Organizacja w roku 2010 postanowita zorganizowa¢ szkolenie dla 20 0sob 1 po-
nioslta nast¢pujace koszty tego dziatania:

1. Koszty szkolenia:

Wynajecie sali 3 godziny x 200 z1 600 z1
Trener 3 godziny x 150 zt 450 zt
Catering 20 os6b x 20 zt 400 zt

> Mowa jest tu o wszystkich kosztach danego rodzaju dzialalnosci, obecnie ustawa nie dzieli
juz kosztdw na posrednie i bezposrednie
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Materialy dla uczestnikéw 20 os6b x 5 zt 100 zt
Obstuga techniczna, rekrutacja 6 godzin x 50 zt 300 zt
Razem 1850 zt
W trzech wariantach pokazane zostalo kiedy dzialalno$¢ organizacji staje si¢
dzialalno$cia gospodarcza:

Wariant 1 — dzialalno$¢ odptatna
Odplatnosé uczestnikow 20 os6b x 10 zt 200 zt

Wariant 2 — dzialalno$¢ odptatna
Odplatnos¢ uczestnikow 20 0s6b x 92,5 zt 1850 zt

Wariant 3 — dzialalno$¢ gospodarcza
Odptatnosé¢ uczestnikow 20 0s6b x 95 zi 1900 zt

lub gdy wynagrodzenie os6b zatrudnionych przy dziatalno$ci odptatnej przekro-
czy ograniczenia ustawowe:

Organizacja do poprowadzenia powyzszego szkolenia, zaprosita znakomite-
go trenera, ktérego stawka godzinowa wynosi 2000 z1, w zwiazku z tym koszty
szkolenia wygladaja nast¢pujaco:

Wynajecie sali 3 godziny x 200 zt 600 zi
Trener 8 godziny x 2000 zI 16000 zl
Catering 20 0s6b x 20 zt 400 zt
Materialy dla uczestnikow 20 0s6b x 5 zt 100 zt
Obstuga techniczna, w tym rekrutacja uczestnikéw 6 godzin x 50 zt 300 zt
Razem 17400 zt
Odplatnos¢ uczestnikow 20 0s6b x 820 z1 17400 zi

Organizacja, ktéra przekroczy granice ustanowione przez ustawe¢ prowadzenia
dzialalnosci odplatnej jest zobowiazana dokonania wpisu do rejestru przedsig-
biorcéw. Kazdy organ administracji publicznej w przypadku stwierdzenia tego
taktu podczas kontroli jest zobowiazany do wezwania organizacji do dokonania
stosownego wpisu do KRS, a w przypadku gdy w ciagu 30 dni od wezwania or-
ganizacja tego nie dokona, sam sklada wniosek do KRS.

Wysokos$¢ przekroczenia nie ma znaczenia, ustawa nie przewiduje zadnych od-
stegpstw od zasady.



EKONOMIA SPOLECZNA

Opisujac ekonomig spoleczna dokonuje si¢ podzialu na tradycyjna i nowa ES.
Wsrdd form tradycyjnych wymieniane sa stowarzyszenia 1 fundacje, organizacje
samorzadu gospodarczego, spoldzielnie, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych
(1 inne organizacje wzajemnoS$ciowe). Natomiast nowa ekonomi¢ spoleczna
tworza spoldzielnie socjalne, zaklady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii
zajgciowej, centra integracji spotecznej 1 kluby integracji spoteczne;.

Szeroko uznawang definicja przedsi¢biorstwa spolecznego jest ta opracowa-
na przez sie¢ EMES (Europejska Sie¢ Badaczy), odwoluje si¢ ona zaréwno do
kryteridow spolecznych jak i ekonomicznych. Wsréd spotecznych wymieniane

s3:

* wyrazna orientacja na spolecznie uzyteczny cel przedsigwzigcia;
* oddolny, obywatelski charakter inicjatywy;

* specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania;

* mozliwie partycypacyjny charakter dzialania;

* ograniczona dystrybucja zyskow.

Z kolet kryteria ckonomiczne to:

* prowadzenie w sposéb wzglednie ciagly, regularny dziatalnosci; w oparciu
o instrumenty ekonomiczne;

* niezalezno$¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do instytucji publicznych;

* ryzyko ekonomiczne;

* istnienie chocby nielicznego platnego personelu.
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Z definicji Borzaga 1 Deforourny (2001): podmioty ekonomii spolecznej to te,
ktore tacznie spelniaja nastgpujace cechy: stuza celom ponadindywidualnym
(wspdlnotowym 1 spolecznym), istotniejszym niz generowanie zysku, sa nie-
zaleznie zarzadzane oraz obowiazuje w nich prymat czlowieka i pracy nad ka-
pitalem 1jego dystrybucja. Po definicjach widaé, jak duze wyzwanie stoi przed
trzecim sektorem 1 jego partnerami w Polsce, by zbudowa¢ rzeczywiscie silng
ckonomig spoleczng.

Specyfika i jednocze$nie najwigksza sifa ekonomii spolecznej jest jej umiejsco-
wienie w spolecznosci lokalnej — o ile kazda spoteczno$¢ stanowi zbiorowos¢ te-
rytorialng (zamieszkuje pewien obszar), to juz nie kazda zbiorowos§¢ moze si¢
spolecznoscia lokalng nazwad. Ludzie musza czué wi¢z migdzy soba, identyfiko-
wac si¢ jako przedstawiciele pewnej spotecznosci o okreslonych celach. Spotecz-
no$¢ lokalna (wg B. Szackiej) — to zbiorowos$¢ ludzi zamieszkujacych wspoélne
terytorium, migdzy ktérymi zachodza interakcje spoteczne. Ludzi tych charak-
teryzuje szczeg6lny stosunek do owego terytorium, postrzeganego jako ,nasze
miejsce”. Z kolei wigz spoleczna, bez ktdrej nie bylby mozliwy zaden sukces lo-
kalnych przedsigwzigé, to swoista Swiadomos¢ grupowa, poczucie tacznosci i so-
lidarnosci. Wg P. Rybickiego istnieja trzy rodzaje wigzi:

* wiez naturalna — powstajaca przez sam fakt urodzenia w danej zbiorowo-
Sci, zwiazany jest z tym silny ladunek emocjonalny;

* wigz zrzeszeniowa — zwigzana z mozliwo$cia wyboru grupy spoteczne;.
Jednostka dobrowolnie do niej przyst¢puje, a dokonanie wyboru zwiazane
jest z manifestowaniem postaw zwigzanych; z systemem warto$ci obowia-
zujacych w grupie;

* wiez stanowiona — wynikajaca z ustalen spotecznych (dzi§ wyst¢pujaca
najrzadziej).

Ekonomia spoleczna moze tez funkcjonowac jako zrédlo dobrej edukacji zycio-
wej, zwigzania z miejscem, w ktérym si¢ urodziliSmy, zyjemy i chcemy wspieraé
jego rozwdj, wreszcie — moze by¢ ztozona z dobrych 1 wartoSciowych informa-
cji alternatywa dla medialnego szumu o katastrofach 1 nieszczg¢Sciach. Ponie-
waz moim zdaniem prawdziwa, najblizsza warto$ciom solidarnosci i demokracji
ckonomia spoleczna dzieje si¢ ,na dole”, najblizej ludzi i ich probleméw, tam
gdzie mieszkaja, gdzie jest pasja i energia do dzialania. Rozwazania teoretyczne,
badania sa potrzebne 1 wazne, by uporzadkowa¢ ptynne pojecia (jak chociazby
pojecie przedsigbiorstwa spolecznego czy zakwalifikowanie danego podmiotu
do sektora ES lub nie, kwestie zwigzane z nomenklatura — czy ekonomia spolecz-
na to juz sektor czy tylko zbiér dziatan, inicjatyw?), pokaza¢ skale¢ problemoéw,
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ale to poszczegblne pomysly 1 dziatania konkretnych ludzi przektadaja si¢, m. in.
na sukcesy ekonomiczne spolecznosci lokalnych.

FUNDACIJA

Jest to jedna z form prawnych, w jakich moze dziala¢ organizacja pozarzadowa.
Podstawg dzialania fundacji sa przepisy Ustawa o fundacjach z dnia 6 kwietnia
1984 r. Dz. U. 1991 r. Nr 46 poz. 203 z p6Zniejszymi zmianami.

Ustawa w sposob bardzo ogdlny opisuje warunki jakie musi spelnia¢ fundacja,
dlatego podstawa jej dzialania jest nadany statut.

Fundacja nie ma charakteru korporacyjnego, gdyz nie ma czlonkéw. Tym samym
nie moze zosta¢ uznana za organizacj¢ spoleczna, gdyz nie stanowi zwiazku lu-
dzi, lecz odpowiednio, celowo zarzadzana mas¢ majatkowa. Podstawa dzialania
fundacji jest majatek przekazany jej przez fundatora i nabyty w toku dalszej dzia-
falnosci 1 przeznaczony na realizacjg celow statutowych. Gdy skonczy si¢ maja-
tek, fundacja ulega likwidacji.

Cytowana ustawa okresla, ze Fundacja moze by¢ utworzona dla realizacji celow
spolecznych lub gospodarczo uzytecznych, zgodnych z podstawowymi interesa-
mi Rzeczpospolitej Polskiej, w szczegblnosci w sferze ochrony zdrowia, rozwo-
ju gospodarki i nauki, o§wiaty 1 wychowania, kultury 1 sztuki, opieki 1 pomocy
spolecznej, ochrony srodowiska oraz opieki nad zabytkami.

Fundacje moga ustanawiaé osoby fizyczne, niezaleznie od ich obywatelstwa
1 miejsca zamieszkania i osoby prawne, niezaleznie od ich siedziby. Fundacja
moze mie¢ wielu fundatoréw, jednak musza oni réwnocze$nie wyrazi¢ o§wiad-
czenie woli o powolaniu fundacji. Do grona fundatoréw nie mozna dolaczy¢.
Fundatorem sa jedynie te osoby (fizyczne 1 prawne), ktére ustanowily fundacjg.
Oswiadczenie woli o ustanowieniu fundacji musi zosta¢ zlozone w formie aktu
notarialnego lub wyrazone w testamencie.
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Do powstania fundacji ponadto konieczne jest:

* nadanie statutu okreslajacego nazwe fundacji, siedzibg, majatek, cele 1 formg
ich realizacji, sposéb powolywania oraz obowiazki i uprawnienia zarzadu,

* dokonanie wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego w rejestrze stowarzy-
szen, innych organizacji spotecznych 1 zawodowych, fundacji oraz publicz-
nych zakladéw opieki zdrowotnej w sadzie rejestrowym, wyniku czego
nabywa ona osobowos$¢ prawna.

Organem zarzadzajacym fundacji jest Zarzad, w praktyce cz¢sto powolywane sa
rada fundagji jako organ o ogodlniejszych zadaniach, np.: wytyczanie kierunkow
dziafania, kontrola ich wykonania, powolanie 1 odwolanie zarzadu.

Fundacja moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza tylko w zakresie 1 na zasa-
dach okres$lonych w statucie, w rozmiarach stuzacych celom fundacji. Dziatal-
no$¢ gospodarcza moze byé prowadzona w formie organizacyjnej wyodrgbnionej
poprzez utworzenie zakladow czy przedsigbiorstw fundacji lub w formie nie wy-
odr¢bnionej organizacyjnie tzn. bezposrednio przez statutowe wiadze funda-
¢ji. Podjgcie dziatalnosci gospodarczej przez fundacj¢ wymaga wpisu do rejestru
przedsigbiorcow.

INTEGRACJA SPOLECZNA

Polski system pomocy spolecznej rozumiany w tradycyjny sposéb juz dawno
osiagnal kres swoich mozliwosci, lub moéwiac przewrotnej kres swojej niesku-
teczno$ci. Rozdawnictwo zasitkow, nie rozwiazuje probleméw o0séb i rodzin
w trudnej sytuacji zyciowej, tylko utrzymuje ,bied¢” przy zyciu, powielajac ja
w kolejnych pokoleniach. I tak dzieci 0séb bez kwalifikacji, dtugotrwale bezro-
botnych maja ogromne szanse na powielanie sytuacji zawodowej ich rodzicow,
zasilajac rzesze os6b bezrobotnych.

Jednym z celéw Ekonomii Spotecznej jest wdrazanie przez instytucje po-
mocy spolecznej (zaréwno te prowadzone przez samorzady, jak 1 przez or-
ganizacje pozarzadowe) innowacyjnych, aktywnych instrumentéw aktywnej
integracji, aby nie powiela¢ trudnej sytuacji oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym.

Aktywna integracja spoleczna korzysta z nastgpujacych instrumentéw:

* zawodowych (udzial w Centrach Integracji Spolecznej, Klubach Integra-
cji Spolecznej, zajgcia reintegracji zawodowej, zatrudnienie w spoéldzielni
socjalnej, organizacji pozarzadowej);

* edukacyjnych (zaj¢cia szkolne zwiazane z uzupelnieniem wyksztalcenia
ogodlnego ksztalcenia ustawicznego, obowiazek szkolny lub zaj¢cia wyréw-
nawcze dla dziecka osoby bgdacej strong kontraktu lub uczestnikiem pro-
gramu);
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* zdrowotnych (badania profilaktyczne lub specjalistyczne w zwiazku z moz-
liwoscia podjecia zatrudnienia; terapia psychologiczna dla rodzin lub osob;
program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie,
turnusy rehabilitacyjne, zespoly ¢wiczen fizycznych usprawniajacych psy-
choruchowo, rekreacyjnych i sportowych, zgodnie z potrzebami oséb nie-
pelnosprawnych program psychoterapii lub terapeutyczny w przypadku
0s6b uzaleznionych od alkoholu oraz dla 0séb uzaleznionych od narkoty-
kéw, badania profilaktyczne 1 szczepienia ochronne dla dziecka osoby bgda-
cej strong kontraktu lub programuy);

* spotecznych (o$rodki dziennego wsparcia, swietlice 1 kluby, Srodowisko-
we domy samopomocy lub rodzinne domy pomocy, ustugi wspierajace
w tym tlumacz osoby gluchoniemej, przewodnik osoby niewidomej, asy-
stent personalny osoby niepelnosprawnej; §wiadczenia w ramach wolonta-
riatu; grupy i kluby samopomocowe).

Powyzsze instrumenty maja caloSciowo wplynaé na sytuacj¢ osoéb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, oraz na ich Srodowisko: rodziny oraz miejsce za-
mieszkania. Wplyw ten pozwoli na usamodzielnianie si¢ cztonkéw rodzin, czy
tez catych rodzin, polepszanie ich sytuacji zyciowej: materialnej, spolecznej i za-
wodowej.

Jednym stowem maja reintegrowac te osoby z reszta spolteczenstwa.

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Klub Integracji Spolecznej (KIS) to jednostka, ktorej celem jest udzielenie pomocy
osobom indywidualnym oraz ich rodzinom w odbudowywaniu i podtrzymywaniu
umiejgtnosci uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej, w powrocie do pelnienia
16l spotecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych, jako wartosci na
rynku pracy. KIS dziata na rzecz integrowania si¢ os6b o podobnych trudnosciach
1 problemach zyciowych. To jednostka pomagajaca samoorganizowac si¢ ludziom
w grupy, podejmowac wspoélne inicjatywy 1 przedsigwzigcia w zakresie aktywizacji
zawodowej, w tym zmierzajace do tworzenia wlasnych miejsc pracy.

Gtownymi celami KIS sa:

* minimalizowanie skutkOw bezrobocia,

* promowanie aktywnosci 1 przedsi¢biorczosci spoteczneyj,
* przygotowywanie do podj¢cia zatrudnienia,

* przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu,

* pomoc w wychodzeniu z izolacji 1 osamotnienia.

KIS jest oparty na nast¢gpujacych aktach prawnych:

* ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym — Dz.U.122
2003 poz. 1143; Dz.U.69 2004 poz. 624; Dz.U.99 2004 poz. 1001 (kluby
integracji spolecznej 1 ich zadania, osrodki pomocy spolecznej jako organi-
zator kluboéw integracji spolecznej oraz rob6t publicznych);

* ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o prawie spoldzielczym — Dz. U. z 2003 r.
Nr 188, poz. 1848 (zakladanie spoldzielni socjalnych);
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* ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej — Dz.U.64 2004,
poz. 593, Dz.U.99 2004, poz. 1001 (m.in. strategia rozwigzywania proble-
mow spolecznych, tworzenie o§rodkdéw wsparcia, kontrakt, rozwijanie no-
wych form pomocy spolecznej i samopomocy);

* ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (partnerstwo, aktywizacja spoleczna i zawodowa);

* ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci 1 prze-
ciwdziataniu alkoholizmowi — Dz.U.147 2002 poz. 1231; Dz.U.167 2002
poz. 1372; Dz.U.80 2003 poz. 719 (m.in. finansowanie zadan zwiazanych
z przeciwdzialaniem lub likwidacja skutkéw naduzywania alkoholu);

* ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie — Dz.U.96 2003 poz. 873 (wolontariat);

* rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 13 lipca 2004 r. w spra-
wie szczegdlowego sposobu 1 trybu organizowania prac interwencyjnych
1 rob6t publicznych oraz jednorazowej refundacji kosztéw z tytutu optaco-
nych skladek na ubezpieczenia spoleczne — Dz. U. Nr 161, poz. 1683;

* rozporzadzenie Ministra Gospodarki 1 Pracy z dnia 24 sierpnia 2004 r.
w sprawie szczegdlowych warunkéw odbywania stazu oraz przygotowania
zawodowego w miejscu pracy — Dz. U. Nr 185, poz. 1912;

* rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 6 pazdziernika 2004 r.
w sprawie szczegdlowego trybu przyznawania zasitku dla bezrobot-
nych, dodatku szkoleniowego, stypendium i dodatku aktywizacyjnego —
Dz. U. Nr 219, poz. 2222.

Osoby korzystajace z dziatan KIS to mi¢dzy innymi:

* o0soby bezrobotne, w szczegdlnosci dlugotrwale,

* kobiety pozostajace poza rynkiem pracy,

* osoby niepelnosprawne,

* wychowankowie placowek opiekuniczo — wychowawczych,
* osoby uzaleznione po okresie leczenia odwykowego,

* matki samotnie wychowujace dzieci,

* osoby bezdomne i zagrozone utrata mieszkan,

* osoby opuszczajace zaklady karne,

* mniejszosci etniczne 1 narodowe,

* uchodzcy.

Podstawowe formy dzialania KIS to: grupy samopomocowe, grupy wsparcia,
grupy terapeutyczne, poradnictwo psychologiczne, szkolenia, doradztwo zawo-
dowe, wolontariat, wymiana ustug (barter), spoéldzielnie socjalne, roboty pu-
bliczne, prace interwencyjne, staze.

KONFERENCJA PRASOWA’

TEMAT KONFERENCIJI

Najwazniejszym elementem, od ktérego zalezy sukces lub porazka konferencji
prasowej, jest jej temat i to, czy mamy tzw. newsy czy ,kwiatki dziennikarskie”.
Jest to trudne i wymaga zbiorowego zastanowienia si¢ 0s6b zwiazanych z orga-
nizacja, bo to co nam wydaje si¢ wazne 1 warte pokazania nie musi by¢ istotne
dla medidéw. Musimy sobie zdawaé sprawg, ze media poszukuja informacji no-
wych, ciekawych 1 wartoSciowych. Jesli na konferencji takich informacji brakuje,
nie ma co liczy¢ na efekty. Ciekawy temat konferencji prasowej jest najwazniej-
szym kryterium decyzji ,,pdj$¢ czy nie p6j$¢” dla 83 proc. dziennikarzy (badanie
»Dlaczego nie drukuja” SMG/KRC, czerwiec 2001, zrealizowane na reprezen-
tatywnej grupie dziennikarzy mediéw ogélnopolskich 1 regionalnych metoda
CATT).

CZAS

Jesli postanowilismy konferencj¢ zorganizowad, pomyslmy o wiasciwym wybo-
rze terminu. Nic nie powinno by¢ przypadkowe. Musimy sprawdzi¢ czy w da-
nym momencie nie dzieje si¢ co$, co moze by¢ atrakcyjniejsze dla medidw, jak
np. wydarzenia polityczne. Moze warto w takim przypadku przyspieszy¢ jej
termin albo przetozy¢ na czas pdzniejszy, moze warto wzbogaci¢ jej program,
uatrakcyjni¢ formeg.

® Na podstawie: A.K. Stolarczyk, Jak zorganizowac doskonatq konferencje prasowq, BRIEF,
27/2001
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MIEJSCE

Wybor miejsca konferencji réwniez nie powinien by¢ przypadkowy. Tu takze
powinni$my wykona¢ prac¢ myslowa 1 organizacyjna. Jedna z firm PR na kon-
ferencj¢ informujaca o pigulce odchudzajacej, blokujacej wehtanianie ttuszezu
wybrala zaklady migsne. Tam, w otoczeniu mis pelnych smalcu i platéw stonin,
kontekst tematyczny konferencji byl bardziej czytelny 1 wyrazisty. Powstaly tam
réwniez niezle zdjgcia, ktére dobrze ilustrowaly materialy pokonferencyjne.

SCENARIUSZ

Kazda konferencja powinna mie¢ swdj dokladny scenariusz. Jesli decydujemy
si¢ zaprosi¢ dziennikarzy i gosci konferencyjnych, to postarajmy sig¢ ich nie za-
nudzié. ,Zbyt dlugie 1 nudne” — taka oceng uzyskalo az 25 proc. organizowanych
konferencji. Oprocz sprawnego przebiegu 1 krotkich, treSciwych przemoéwien
pomyslmy o atrakcyjnej scenografii, budowaniu napigcia i oryginalnych niespo-
dziankach juz od samego wejscia do sali, po moment pozegnania. I pamigtajmy,
ze dobra konferencja prasowa powinna si¢ zmiesci¢ — wraz z czasem na pytania
1 odpowiedzi — w 45 minutach.

MATERIALY INFORMACYJNE

Przygotowanie materialéw informacyjnych to jeden z trudniejszych elemen-
tow organizacji konferencji prasowej. Niestety, poziom przygotowywanych in-
formacji w wielu przypadkach jest niezadowalajacy, na co wskazali dziennikarze
w badaniu ,Dlaczego nie drukuja”. Ot6z okazuje sig, ze prawie 60 proc. bada-
nych uwaza, iz informacje prasowe, ktore otrzymuja, sa nieatrakcyjne medial-
nie, za$ najczg¢stszymi wadami s3: nadmiernie ,reklamowy” charakter informacji
(31 proc. wskazan), zbyt lakoniczny tekst (26 proc.) i zbyt skomplikowany, spe-
cjalistyczny jezyk (13 proc.). Teksty, ktore sa obarczone tego typu bledami, za-
zwyczaj laduja w koszu, zamiast na famach.

WYSTAPIENIA

Gospodarze konferencji powinni potrafi¢ dobrze zaprezentowaé si¢ przed me-
diami. Wiele konferencji nie udalo si¢ przez moéwiacych zbyt dtugo 1 niewyraznie
referentéw. Slabe przygotowanie méwcéw to drugi — po rozwleklosci i nudzie —
zarzut, wskazany przez badanych w 17 proc. przypadkéw. Trening przygotowu-
jacy do konferencji powinien obejmowaé kwestie wygladu zewngtrznego, jezyka
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pozawerbalnego, czyli ,mowy ciala”, dyscypliny czasowej wypowiedzi, doboru
jezyka 1 argumentacji oraz zachowania si¢ w momentach trudnych. Stuzy temu
m.in. opracowanie katalogu trudnych, niewygodnych pytan, opracowanie od-
powiedzi i przeéwiczenie tego z méwcami. Eliminuje to, a przynajmniej znacz-
nie redukuje, mozliwo$¢ zaskoczenia i daje referentom duzo wigksza pewnosé
1 swobodg¢ argumentacji.

GADZETY

Nieodlacznym dzi§ elementem kazdej niemal konferencji prasowej sa tzw. ga-
dzety pamiatkowe. W przewazajacej liczbie przypadkdw sa to koszulki, dtugopi-
sy z logo firmy, czapeczki, breloczki do kluczykéw itp. Dziennikarze z pewnym
stazem zawodowym maja takich ,prezentéw” spory zapas i nie budza one w nich
zadnych emocji ani skojarzen z firma, ktdra ich obdarowata. Wazne jest stosowa-
nie takich zasad, jak: ,pomysl o kontekscie tematycznym konferencji”, ,wyrdz-
nij si¢”, ,spraw, aby o twojej firmie mysleli z sympatia”. Wszelka sztampa w tym
zakresie prowadzi do bezowocnego wydawania pieni¢gdzy. Tymczasem mozna
wreczy¢ takie ,gadzety”, jak prawdziwe, Swieze strusie jaja, autentyczne, sta-
re, kupione na pchlim targu obligacje, czerwone szelki maklerskie, rysowane
w trakcie konferencji przez wybitnych artystow karykatury uczestnikéw itp.

POCZESTUNEK

Roéwnie nicodlacznym elementem kazdej konferencji prasowej co gadzety jest
poczgstunek. Sa dwie szkoly: jedna proponuje satatki, kanapki, ciastka, kawg
1 herbatg na stotach przez caly czas trwania konferencji; druga — zachowuje po-
czgstunek na czas pokonferencyjny, zostawiajac na stolach tylko napoje.

Lepiej jest, gdy oddzielimy czas przeznaczony na stuchanie, dyskusj¢ 1 zadawanie
pytan, od czasu przeznaczonego na jedzenie i nieformalne rozmowy kuluarowe.
Zaden méweca nie lubi, gdy podczas jego wystapienia stuchacze jedza, podaja so-
bie talerze z kanapkami, wymieniaja uwagi, co jest dobre, a co nie. Rozprasza to
zaréwno stuchajacych, jak i referujacych czy prowadzacych prezentacjg. Nale-
zy tez pamigtaé, ze inny rodzaj poczg¢stunku przygotowujemy dla uczestnikéw
konferencji rozpoczynajacej si¢ np. o godz. 9.30, a inny o godz. 13.30.

ZAPROSZENIA

W duzych miastach dziennikarze nie sa w stanie skorzystaé ze wszystkich zapro-
szen na konferencje. Musza wigc wybieral. Pierwszym czgsto ,podprogowym”
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kryterium wyboru jest jako$¢, atrakcyjno$¢ merytoryczna i graficzna zaprosze-
nia. Jesli jest ono sztampowe, niecickawe, mato oryginalne, szansa, ze dzienni-
karz przyjdzie na nasza konferencjg, jest mata. I odwrotnie: zaproszenie, ktore
si¢ wyrdznia, przyciaga uwagg i zachg¢ca, moze nam znaczaco pomoéc zapelnié
sale. Niezwykle wazna sprawa jest opracowanie dobrej bazy danych dzienni-
karzy, przewidywanych do zaproszenia na konferencj¢. Baza powinna zawieraé
dane do dziennikarzy zajmujacych si¢ tematyka, ktéra poruszamy na konferen-
¢ji, nie za$ dane ogdlne redakgji. Kluczowa jest tez regularna weryfikacja bazy.

KRAJOWY REJESTR
SADOWY

Krajowy Rejestr Sadowy funkcjonuje na podstawie przepiséw Ustawy o Krajo-
wym Rejestrze Sadowym z dnia 20 sierpnia 1997 r.( Dz.U.01.17.209 z p6zniej-
szymi zmianami).

Rejestr prowadza w systemie informatycznym sady rejonowe (sady gospodar-
cze), obejmujace swoja wlasciwoscia obszar wojewddztwa lub jego czg¢$é, zwa-
ne dalej ,sadami rejestrowymi” przez sady rejestrowe niezbgdnych informacji,
majac na wzgledzie ulatwienie dost¢pu do Rejestru. Siedziby Wydzialow Go-
spodarczych Krajowego Rejestru Sadowego znajduja si¢ w 21 miastach. W nie-
ktérych duzych miastach dziataja dwa lub trzy wydzialy gospodarcze Krajowego
Rejestru Sadowego (tak jest np. w Warszawie, Gdansku).

Adresy sad6éw rejestrowych mozna znalez¢ takze na stronach Ministerstwa Spra-
wiedliwosci: http://www.ms.gov.pl — zakladka ,Rejestry 1 ewidencje” — , Krajowy
Rejestr Sadowy”.

Na podstawie przepisu artykulu 8 cytowanej ustawy Rejestr jest jawny. Kazdy
ma prawo dost¢gpu do danych zawartych w Rejestrze za posrednictwem Central-
nej Informacji. Kazdy ma réwniez prawo otrzymac poswiadczone odpisy, wycia-
gl 1 za§wiadczenia o danych zawartych w Rejestrze.

Rejestr obejmuje podmioty, na ktére przepisy ustaw naktadaja obowiazek uzy-
skania wpisu do tego Rejestru, a wigc nie moze zostaé tam wpisany kazdy pod-
miot, ktory by tego chcial.
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Krajowy Rejestr Sadowy sklada si¢ z trzech czgsci:

* rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i1 zawodowych, fun-
dagji oraz publicznych zakladéw opieki zdrowotnej,

* rejestru dluznikdéw niewyplacalnych,

* rejestru przedsi¢biorcow.

W obowiazek wpisu do Rejestru w poszczegélnych dziatach ciazy na:

* rejestru przedsigbiorcow:

— spolekach prawa cywilnego 1 handlowego,

— spoldzielniach,

— przedsigbiorstwach panstwowych,

— jednostkach badawczo-rozwojowych,

— przedsigbiorcach okre$lonych w przepisach o zasadach prowadzenia
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzialalnosci gospodarczej w za-
kresie drobnej wytworczosci przez zagraniczne osoby prawne i fizyczne,
zwane dalej "przedsi¢biorstwami zagranicznymi",

— towarzystwach ubezpieczenn wzajemnych,

— innych osobach prawnych, jezeli wykonuja dziatalno$¢ gospodarcza
1 podlegaja obowiazkowi wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 1 ust.
2 pkt 2, w tym stowarzyszen 1 fundacji prowadzacych dziatalnosé go-
spodarcza.

* rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych 1 zawodowych, fun-

dacji oraz publicznych zakladow opieki zdrowotne;j:

— stowarzyszeniach, co obejmuje takze ich jednostki terenowe posiadajace
0sobowo0s¢ prawna,

— zwiazkach stowarzyszen,

— tundacjach,

— stowarzyszeniach kultury fizycznej,

— nieposiadajacych osobowosci prawnej organizacjach pozytku publicz_
nego,

— innych osobach prawnych b¢dacych organizacjami pozytku publicz-
nego,

— koscielnych osobach prawnych bedace organizacjami pozytku publicz-
nego,

— nieposiadajacych osobowosci prawnej instytucjach koscielnych bedace
organizacjami pozytku publicznego.
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Whpis do KRS ma charakter konstytutywny, czyli dopiero od momentu jego do-
konania organizacja moze rozpoczaé dzialalnosé, dla ktérej zostata powolana.
KRS pelni, wigc funkcje legalizacyjna dla wpisanych tam podmiotdéw. Oznacza
to, ze nikt nie moze si¢ zastaniaé nieznajomoscia wpisanych do Rejestru danych,
z drugiej strony informacje tam umieszczone, uwaza si¢ za pewne.

Dane wpisywane do Rejestru to mi¢dzy innymi:

* oznaczenie rodzaju organizacji (czyli czy jest to stowarzyszenie, fundacja
czy zwiazek stowarzyszen),

* nazwa organizacji,

* dane o wcze$niejszej rejestracii, jesli miala miejsce (czyli nazwa rejestru,
nazwa sadu prowadzacego rejestr, numer w rejestrze),

* siedziba organizacji,

* adres organizacji,

* informacje o statucie (informacje o sporzadzeniu lub zmianie statutu,
co obejmuje: datg sporzadzenia lub zmiany statutu, w przypadku za$ zmia-
ny statutu takze oznaczenie zmienionych paragratéw, w wypadku ustale-
nia nowego tekstu statutu — zaznaczenie tej okolicznosci),

* czas, na jaki zostala utworzona organizacja,

* organ sprawujacy nadzor (np. minister, starosta powiatu),

* organ uprawniony do reprezentacji organizacji (jego nazwa, sposob repre-
zentacji, dane os6b wchodzacych w sklad np. zarzadu),

* organ nadzoru wewngtrznego w organizacji, np. rada fundacji, komisja re-
wizyjna (jego nazwe i dane os6b wchodzacych w skiad),

* numer REGON,

¢ numer NIP,

* dane posiadanych przez organizacj¢ jednostek terenowych lub oddzialow
(nazwg, siedzibg, adres jednostki terenowej),

* wniosck o ubieganie si¢ o status pozytku publicznego,

* wniosck o zarejestrowanie dzialalnosci gospodarczej,

* informacj¢ o ustanowieniu kuratora,

* informacj¢ o stanie likwidacji lub upadlosci.

Do postgpowania o wpis do Krajowego Rejestry Sadowego stosuje si¢ przepi-
sy Kodeksu Postgpowania Cywilnego o postgpowaniu nieprocesowym (art.506
—5251694).

Czynnosci prowadzi referendarz sadowy. Na wydane przez niego postanowienia
przystuguje skarga do sadu rejonowego w terminie 7 dniu. Skarge jednoosobo-
wa rozpatruj¢ s¢dzia.



LOKALNE GRUPY DZIALANIA

Lokalne Grupy Dzialania (z ang. LAG — Local Action Group) s3 odpowiedzial-
ne za tworzenie strategii rozwoju lokalnego dla danego terytorium oraz za wy-
datkowanie na terytorium na jakim funkcjonuja dotacji przyznanej na realizacje
strategii. Takie partnerstwa sa z reguly nieformalnymi stowarzyszeniami zrze-
szajacymi lokalne samorzady, mieszkancow, przedsigbiorcéw czy lokalne orga-
nizacje pozarzadowe.

Zaangazowanie lokalnych partneréw i realizacja podejscia oddolnego zmobili-
zowana jest w lokalnych partnerstwach publiczno-prywatnych uformowanych
w postaci Lokalnych Grup Dzialania.

Lokalne Grupy Dzialania s3 odpowiedzialne za tworzenie strategii rozwoju lo-
kalnego dla danego terytorium, oraz sa odpowiedzialne za wydatkowanie na te-
rytorium na jakim funkcjonuja dotacji przyznanej na realizacj¢ strategii. Takie
partnerstwa s3 z reguly nieformalnymi stowarzyszeniami zrzeszajacymi lokalne
samorzady, mieszkancow, przedsigbiorcéw czy lokalne organizacje pozarzado-
we. Istotne jest, aby Lokalna Grupa Dzialania w przynajmniej 50% skfadala si¢
z reprezentantéw sektora prywatnego i pozarzadowego oraz aby byta reprezen-
tatywna dla obszaru, ktéry obejmuje.

Czlonkami moga by¢:

* ludzie lub stowarzyszenia dzialajace na rzecz rozwoju spolecznego, zatrud-
nienia, jakosci zycia oraz zachowania dziedzictwa kulturalnego,

* firmy prywatne 1 sektor finansowy zainteresowany rozwojem przedsi¢bior-
czosci jak réwniez dostosowaniem lokalnego biznesu do uwarunkowan

rynkowych,

59

* instytucje publiczne zainteresowane polityka regionalna, zatrudnieniem,
ochrong Srodowiska, kultura oraz dziatalno$cia na rzecz kobiet i mlodziezy.

Sama strategia dzialania sporzadzana przez LAG powinna by¢ ukierunkowana
na nast¢pujace priorytety:

* wykorzystanie nowych sposobéw 1 nowych technologii (know-how) dla
podniesienia konkurencyjnosci produktdéw 1 ustug wiejskich;

* poprawg jakosci 1 poziomu zycia mieszkaficdw obszardéw wiejskich;

* promocj¢ lokalnych produktéw poprzez dzialania zespotowe oraz poprawe
dost¢pu do rynkéw zbytu dla malych jednostek gospodarczych produkuja-
cych lokalne wyroby czy Swiadczacych lokalne ustugi;

* waloryzacje 1 wspieranie zrownowazonego wykorzystania zasobéw natural-
nych, kulturowych 1 krajobrazowych wsi;

* tworzenie warunkéw dla rozwoju malej przedsi¢biorczo$ci na obszarach
wiejskich;

* realizacja projektdw na rzecz kobiet lub/i mlodziezy.



MARKETING

Marketing to stowo pochodzenia amerykanskiego. Oznacza w ogblnym znacze-
niu kompleksowe dzialanie na rynku, rézne rozwiazania, narzg¢dzia i sposoby,
ktére umozliwiaja osiagni¢cie zamierzonych celéw.

Marketing wychodzi naprzeciw potrzebom klienta, prébujac je odgadnaé i za-
spokoié. Dzi¢ki dzialaniom marketingowym zwigksza si¢ zyskownos¢ firmy/or-
ganizacji poprzez:

* pozyskanie nowych klientow,
* zwigkszenie iloSci zakupéw ( towardw, uslug ),
* zwigkszenie czgstotliwosci zakupéw okreslonych produktdw.

Rozrézniamy m. in. marketing:

* gospodarczy,
* polityczny,
* sportowy,

* medialny,

* internetowy.

Ludzie dzialajacy na rzecz organizacji pozarzadowych motywuja swoja aktywnos¢é
potrzebg ZMIANY. Zmiana ta sprowadza si¢ przede wszystkim do wywierania
wplywu na otoczenie, rozwigzywania palacych probleméw sygnalizowanych
przez spofecznosci lokalne. Jednak fakt nie pozostawania biernym na potrzeby
innych, rzadko kiedy idzie w parze z tzw. ,zacigciem biznesowym”. Z tego tez
wzgledu, nalezy zachgcaé organizacje do czg$ciowego wprowadzania mechani-
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zmdw biznesowych, ktére przede wszystkim pozwola im okresli¢é mocne strony
oferowanych ustug czy produktéw oraz pomoga zdefiniowa¢ potencjalne, nowe
grupy odbiorcéw. Z pewnoscia przyczyni si¢ to do osiagnigcia wigkszej stabili-
zacji finansowej oraz zdywersyfikowania zrédet finansowania, a w konsekwencji
uniezaleznienia podejmowanych dziatan np. do ,konkurséw grantowych”. Jed-
nak prowadzenie dziatalno$ci dochodowej wiaze si¢ z odpowiednim przygoto-
wanie strategii marketingowej i zapewnienia wysokiej jakosci ustug, produktow,
oferowanych przez dana organizacje. Konkurencyjno$¢ rynkowa jest bowiem
podstawowym kryterium, ktore bgdzie kierowat si¢ potencjalny klient dokonujac
wyboru. Nie nalezy jednak zapominaé o celu dla jakiego 6w dzialalno§é docho-
dowa ma by¢ prowadzona. Ostatecznie bowiem kazde, nawet odplatne uslugi,
produkty wytwarzane przez organizacje musza wyplywaé z szeroko rozumianej
potrzeby dzialania spolecznego. Dzialalnos$¢ statutowa organizacji moze jednak
firmowac¢ dziatania komercyjne i skutkowaé wyrobieniem sobie marki, w skro-
cie — nasza organizacja moze by¢ marka sama w sobie.

MARKA to nazwa, symbol, wzor lub ich kombinacja, dzigki ktdrej nasze ustugi,
produkty s3 rozpoznawane i odrézniane od konkurencyjnych.

Przy tworzeniu nazwy Marki wazne jest, aby byla one krétka i tatwa do zapamig-
tania, badZ oddawala charakter naszego produktu. Juz na etapie opracowywa-
nia oferty nalezy zdecydowac¢ czy strategi¢ marketingowa oprzemy na tworzeniu
marki indywidualnej (odrgbnej dla kazdego produktu) czy tez marki rodzinnej
(wspdlnej dla wszystkich naszych produktow 1 ustug). W pierwszym przypad-
ku, kazdy produkt posiada wlasna marke i ,zyje wlasnym zyciem”. Taki wybor
uniemozliwia jednak rozpoznanie naszych produktéw pod tzw. ,wspdlnym szyl-
dem”. Jednocze$nie nakltady potrzebne na przeprowadzenie kampanii marketin-
gowej takiego typu sa bardzo wysokie. Prezentowana strategia pozwala wszakze
organizacjom na zabezpieczenie si¢ po cz¢sci przed spadkiem zainteresowania
oferowanymi produktami czy ustugami, szczegdlnie w przypadku wprowadze-
nia na rynek ,bubla”.

Organizacje pozarzadowe, ktérych wigkszos$¢ na co dzien boryka si¢ z kfopotami
finansowymi, nie powinny swoich dzialan opieraé na tworzeniu odr¢bnych ma-
rek, a raczej stosowac strategi¢ marki rodzinnej. Nie tylko jednak kwestie finan-
sowe przemawiaja za takim wyborem. Firmowanie wszystkich produktow, ustug
jedna nazwa czy logo pozwala na odwolanie si¢ do ,zaufania spolecznego”, ja-
kie dana organizacja zdazyla juz sobie wyrobié. Jest to tez oczywiscie rozwiaza-
nie o wiele tansze, pozwalajace na podniesienie rangi organizacji, wzmocnienie
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no$nosci i rozpoznawalnosci jej nazwy 1 dzialan. Nalezy jednak pamigtaé, ze ,re-
putacja” organizacji jest tym, co organizacje maja najcenniejszego, a w sytuacji
wprowadzenia wspomnianego ,bubla” to wlasnie ona ucierpi najbardziej. Przy-
gotowujac zatem strategic marketingows nalezy wziaé pod uwage wszystkie,
wspomniane wczesniej aspekty, pozwalajace na dostosowanie jej do oferty, ktora
aktualnie chcemy wprowadzi¢ na rynek.

Aby to osiagna¢ musimy przede wszystkim odnie$¢ si¢ do faktycznej kondy-
¢ji 1 potencjatu organizacji, a takze identyfikowaé potencjalng konkurencjg. Na-
stgpnie nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ SWOT, okre$lajaca mocne i slabe strony
przedsigwzigcia oraz szanse 1 zagrozenia, ktore staja przed organizacja.

Warto rowniez odpowiedzie¢ na podstawowe pytania:

* Komu jesteSmy potrzebni?

* Jaka mamy konkurencj¢?

* Co nas wyrdznia?

* Co posiadamy cos, czego inni nie maja?

* Czy w podejmowanych dzialaniach jesteSmy innowacyjni i rozwojowi?
* Co robimy gorzej niz konkurencja?

* Co musimy poprawic?

* Czy ijak konkurencja wplywa na ostabienie naszej marki?

* Czego nie potrafimy uniknac¢?

* Jakie szanse 1 mozliwosci dostrzegamy w najblizszym otoczeniu?
* Czy pojawiaja si¢ nowe tendencje, trendy?

* Jakie mamy zasoby ludzkie?

Nastgpnym krokiem jest wytyczenie celu, ustalenie zadan marketingowych,
a takze planu promogji. Te trzy elementy sa niezb¢dne w trakcie kolejnego eta-
pu, jakim jest przygotowanie harmonogramu realizacji dzialaii. W zaleznosci
od mozliwosci finansowych nalezy takze stworzy¢ budzet marketingowy. Podczas
jego opracowywania sprobujmy oszacowaé naklady niezb¢dne do wygenerowa-
nia ,,zysku”, jaki ma zosta¢ wypracowany poprzez konkretne dzialania marketin-
gowe. Kiedy wszystkie elementy s3 juz gotowe, mozemy przystapi¢ do realizacji
planu. Caly czas nalezy jednak monitorowaé przebieg tego procesu i elastycznie
reagowa¢ na pojawiajace si¢ trudnosci, wprowadzajac niezb¢dne korekty. Kiedy
zalozony plan zostanie wykonany, przeprowadzamy jego ewaluacjg, stanowiaca
punkt wyjscia do przygotowania kolejnego planu i jego zalozen.

Biorac pod uwagg, ze nieznaczna cz¢$¢ organizacji pozarzadowych prowadzi dzia-
talno$¢ gospodarczy i oferuje swoje produkty na ,otwartym rynku”, konkurujac
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tym samym z biznesem, ich dzialania powinny raczej skupia¢ si¢ na promocji
1 dbaniu o wizerunek poprzez skuteczne i konsekwentne dzialania prowadzone
w sferze Public Relations.

Na koniec pozostaje nam juz tylko wspomnie¢ o tak zwanym czynniku ludzkim.
W organizacjach pozarzadowych ma on wiasciwie znaczenie kluczowe. To wtla-
$nie dzialania przeprowadzane przez poszczegdlnych ludzi sa faktycznym Zro-
dlem zmian. To dzigki ich mozolnemu dazeniu do wytyczonego celu, sytuacja
wielu innych ulega wreszcie poprawie. Podejmujac prace nad tworzeniem wtla-
snego wizerunku, nie nalezy o tym zapominad, gdyz zbyt instrumentalne podej-
Scie po prowadzonych dziatait moze okaza¢ si¢ krokiem wstecz.

Problemy, z jakimi na co dzien borykaja si¢ organizacje pozarzadowe, pozwalaja
na ,sprawdzenie” czlonkéw zespolu w réznych rolach. Uwaznie obserwujac ten
proces, jesteSmy w stanie wytypowac osobg, posiadajaca cechy (zaréwno charak-
teru, jak 1 aparycji), potrzebne badz po prostu przydatne, do petnienia roli osoby
odpowiedzialnej za promocj¢ 1 Public Relations w organizacji.



ORGANIZACJA POZARZADOWA

W polskim prawie poj¢cie ,organizacja pozarzadowa” definiuje art. 3 ust 2 Usta-
wy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontaria-
cie (Dz.U.z 2003r. nr 96 poz. 873 z pdzniejszymi zmianami).

Zgodnie z obecnym brzmieniem cytowanego artykutu ,,organizacjami pozarza-
dowymi sa:

* nieb¢dace jednostkami sektora finanséw publicznych, w rozumieniu usta-
wy o finansach publicznych,
* niedzialajace w celu osiagnigcia zysku

osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, kto-
rym odr¢bna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, w tym fundacje 1 stowarzyszenia.

Definicja ustawowa wskazuje na cztery cechy, ktére wyrdzniaja organizacje po-
zarzadowe od innych podmiotéw.

Po pierwsze s3 to instytucje, czyli jednostki organizacyjne posiadajace lub niepo-
siadajace osobowosci prawnej utworzona na podstawie ustaw.

Po drugie instytucje te musza by¢ zdefiniowane, okreslone w przepisach usta-
wowych czyli musi istnie¢ ustawa, ktora okresli ich formg organizacyjna i1 zakres
dzialania. Do tych ustaw naleza migdzy innymi:

* ustawa o stowarzyszeniach z dnia (Dz.U z 1989 r. nr poz. z pdzniejszymi
zamianami),

65

* ustawa o fundacjach z dnia (Dz.U z 1984r. nr poz. z pdéZniejszymi zamia-
nami),

* ustawo o partiach politycznych,

* ustawa o zwigzkach zawodowych.

Po trzecie nie s3 jednostkami sektora finanséw publicznych, czyli nie s3 admini-
stracja publiczna, ani jednostki powotanymi przez te jednostki.

Po czwarte, co jest szczegdlnie istotne z punktu widzenia podmiotéw ekonomii
spolecznej, sa to podmioty dzialajace w innym celu niz osiagnigcie zysku.

Znaczy to, ze podmioty te moga wypracowywac dochéd, jednak ich celem dzia-
tania nie moze by¢ osiagnigcie zysku, a caly wypracowany zysk musza wykorzy-
sta¢ na swojej cele statutowe. Oznacza to rOwniez, ze czlonkowie organizacji,
pracownicy fundacji, udzialowcy spélek prawa handlowego nie moga podzie-
li¢ migdzy siebie wypracowanego zysku’. Warto zauwazy¢, ze jeszcze bardziej
ta cechg wyrdzniajaca organizacje pozarzadowe od innych podmiotdéw podkresla
projekt nowelizacji tego artykulu, cytowany powyzej.

Na réwni z organizacjami pozarzadowymi moga by¢ traktowane podmioty
okreslone w art.3 ust. 3 cytowanej ustawy jezeli prowadza dziatalno$¢ pozytku
publicznego:
* osoby prawne 1 jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepiséw
o stosunku Panistwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
o stosunku Panistwa do innych koscioléw 1 zwiazkéw wyznaniowych oraz
o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obej-
muja prowadzenie dzialalnosci pozytku publicznego,
* stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,
* spoldzielnie socjalne,
* spotki akeyjne 1 spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia oraz kluby spor-
towe bedace spdétkami dzialajacymi na podstawie przepiséw ustawy z dnia
18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycznej (Dz. U. z 2007 r. Nr 226, poz. 1675,
z pozn. zm.3), ktore nie dzialaja w celu osiagnigcia zysku oraz przeznacza-
ja caloé¢ dochodu na realizacj¢ celow statutowych oraz nie przeznaczaja
zysku do podzialu migdzy swoich cztonkéw, udziatowcdw, akcjonariuszy
1 pracownikéw.

7 Organizacje moga zatrudnia¢ pracownikéw, w tym swoich czlonkdéw, na umowy o prace
lub cywilnoprawne. Zatrudnienie to jest kosztem realizacji zadania, czyli osoba wykonata
prace zwigzane z realizacja zadania i nalezy odréznié to podzialu zysku.



PARTNERSTWO

Nie ma jednego schematu w budowaniu partnerstwa. Przestrzeni do poszuki-
wan odpowiedniego modelu w poszukiwaniu partnerstwa jest bardzo szeroka.
Juz samo poszukiwanie wspoldziatania wspotdzialania na zasadach partnerskich
stanow1 warto$¢ autoteliczna — sama w sobie. Liczy si¢ nie tyko efekt koncowy,
ale sam proces jest juz elementem sukcesu. Kazdy wariant kooperacji moze by¢
dobry, jesli spetnia oczekiwania uczestnikéw 1 podwyzsza szansg osiagnigcia za-
tozonego celu. Przedstawiamy dwie definicje. Jedna ma charakter prawny i jest
zaczerpnigta z Ustawy o Partnerstwie Publiczno Prywatnym i brzmi:
Partnerstwo publiczno-prywatne to oparta na odpowiedniej umowie wspolpraca
podmiotu publicznego i partnera prywatnego, stuzaca realizacji zadania publicz-
nego, jezeli odbywa si¢ na okreslonych zasadach.

W skrocie jest to po prostu jedna z mozliwych opcji pozyskiwania finansowa-
nia dla przeprowadzenia okre§lonego projektu, ktére jest zadaniem publicznym.
(Ustawa o PPP)

Druga ma charakter autorski 1 definiuj¢ ide¢ partnerstwa na rzecz rozwoju lo-
kalnego.

Partnerstwo jest dobrowolnym i zorganizowanym wspéldzialaniem réznorod-
nych podmiotéw na rzecz okreslonej sprawy, w danym $rodowisku lokalnym,
przy zachowaniu pelnej otwartosci 1 przejrzystosci dziatania oraz réwnoprawno-
Sci wszystkich uczestnikéw. (Jerzy Boczon)

POLSKA KLASYFIKACJA DZIAtALNOSCI

PKD jest umownie przyj¢tym, hierarchicznie usystematyzowanym podzialem
zbioru rodzajéw dziatalnosci spoleczno-gospodarcze;.
PKD wykorzystywana jest do:

¢ klasyfikowania podmiotéw gospodarczych dla potrzeb krajowego urzg¢do-
wego rejestru podmiotdéw gospodarki narodowej REGON — wg rodzaju
prowadzonej przez nie dziatalnosci,

* przedstawiania struktury gospodarki narodowej z punktu widzenia spo-
tecznego podziatu pracy,

* zestawiania dynamicznych szeregéw dla potrzeb ekonomicznej analizy ro-
zwoju gospodarczego,

* opracowywania bilanséw gospodarki narodowej, w tym zintegrowanych
rachunkéw narodowych,

* sporzadzania poréwnan mi¢dzynarodowych,

* zestawiania informacji statystycznych, odpowiednio poréwnywalnych z in-
nymi krajami.

PKD 2007

Od 1 stycznia 2008 obowiazuje klasyfikacja PKD (zwana PKD 2007) zosta-
ta wprowadzona rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 r.
(Dz. U. nr 251 poz. 1885 z dnia 31 grudnia 2007 r.). Zmiany klasyfikacji sa wy-
nikiem dostosowywania statystyki europejskiej (w tym polskiej) do standardoéw
obowiazujacych na poziomie Swiatowym w klasyfikacji Organizacji Narodéw
Zjednoczonych — International Standard Industrial Classification of all Economic
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Activities ISIC Rev.4 (Mig¢dzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Rodzajow
Dziatalnosci). Na poziomie europejskim zostaly wprowadzone do klasyfikacji
Unii Europejskiej — Statistical Classification of Economic Activities in the Eu-
ropean Community NACE Rev.2 — (Statystycznej Klasyfikacji Dzialalnosci Go-
spodarczych w UE) (Dz. Urz. UE nr L 393 z 30.12.2006 r., str. 1).
Szczegblowy klasyfikacje znajdziecie Panstwo pod adresem:
http://www.stat.gov.pl/klasyfikacje/pkd_07/pkd_07.htm

POLSKA KLASYFIKACJA
WYROBOW | USLUG

Polska Klasyfikacja Wyrobow i1 Uslug (PKWiU) — pierwsza polska klasyfikacja
produktéw, znajdujacych si¢ w polskim obiegu gospodarczym.

Pod poj¢ciem produktéw rozumie si¢ wyroby 1 ustugi. Wyroby to surowce, p6l-
fabrykaty, wyroby finalne oraz zespoly i czg$ci — wszystko co znajduje si¢ w ob-
rocie. Ustugi natomiast, to wszelkie czynnosci §wiadczone na rzecz jednostek
gospodarczych i ludnosci, zardwno na potrzeby produkgji, jak i konsumpgji (in-
dywidualnej, zbiorowej 1 ogblnospolecznej).

PKWiU opracowana zostala gléwnie dla potrzeb statystyki oraz ewidencji zr6-
dlowej 1 stanowi podstawg do:

* opracowania nomenklatur pochodnych wyrobéw 1 ustug stanowiacych wy-
kazy grupowan wyrobéw wzglednie ustug wybranych z PKWiU i stuzacych
celom sprawozdawczosci w zakresie produkgji, zbytu, obrotu towarowego,
zapasOw, transportu itp.,

* organizacji ewidencji zrédlowej podmiotéw gospodarczych w postaci in-
dekséw materialowych, towarowych itp. urzadzen ewidencyjnych.

PKWiU jest integralnie zwiazana z klasyfikacjami migdzynarodowymi, jest z nimi
zharmonizowana, powiazana poj¢ciowo, zakresowo i kodowo. Struktura klasyfi-
kacji oparta jest na Klasyfikacji Dzialalnosci Unii Europejskiej (NACE), Klasyfi-
kacji Produktéw wg Dziatalnosci (CPA) i Liscie Produktéw (PRODCOM).



PLANOWANIE STRATEGICZNE

Kazda organizacja w swym dzialaniu opiera si¢ na teorii biznesu, tzn. zbiorze za-
tozen dotyczacych rodzaju dziatalnosci danej organizacji, jej celow, sposobu de-
finiowania osiagni¢tych rezultatdw, identyfikowania klientéw oraz ich potrzeb.
Zalozenia teorii biznesu wprowadza w zycie strategia. Jej celem jest umozli-
wienie organizacji osiagni¢cia zamierzonych rezultatéw w nieprzewidywalnym
Srodowisku. Inaczej moéwiac, strategia pozwala organizacji stanowczo wykorzy-
stywaé szanse rynkowe, aby osiagnaé swoje cele®.

Strategi¢ mozna zdefiniowa¢ biorac pod uwage co najmniej dwa punkty wi-
dzenia:

* co organizacja zamierza robi¢ (ogélny program definiowania i realizacji ce-
16w organizacji oraz pelnienia jej misji);

* co rzeczywiscie robi (analiza oddzialywania na otoczenie). Kazda organi-
zacja ma strategi¢ — cho¢ nickoniecznie skuteczng — nawet jesli nie zostata
ona nigdy wyraznie sformutowana.

Znaczy to, ze kazda organizacja ma zwiazek ze swoim otoczeniem, ktéry mozna
zbadad 1 opisaé. Rolg organizacji jest jej miejsce w spoleczenstwie, ogdlnie okre-
§lona dziatalnos$¢.

Misja organizacji jest charakter 1 powdd jej istnienia, wyrdzniajacy ja spomig-

dzy wszystkich innych. Chociaz terminy ,rola” i ,misja” s3 cz¢sto uzywane wy-
miennie, rozréznienie ich ulatwia zrozumienie celéw organizacji.

8 PF. Drucker, Zarzqdzanie w XXI wieku, Muza S.A., Warszawa 2000, s.43
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Etapy planowania strategicznego:

* rozpozna¢ obecng misjg, cele 1 strategie organizacji;
* przeprowadzi¢ analizg¢ otoczenia;

* rozpozna¢ okazje 1 zagrozenia;

* przeprowadzi¢ analiz¢ zasobow organizacji;

* rozpozna¢ silne i slabe strony;

* zweryfikowad misj¢ 1 cele organizacji;

* sformulowac strategie;

* wdrozy¢ strategie;

* oceni¢ wyniki.

CO DAJE PLANOWANIE STRATEGICZNE

Planowanie strategiczne ma najczgsciej za zadanie:

* poprawg funkcjonowania organizacji, ma za zadanie opracowanie wyrazniej
koncepcji organizacji; posiadanie takiej koncepcji umozliwia formutowa-
nie planéw taktycznych 1 operacyjnych a tym samym przybliza organizacje
do realizacji celow;

* reagowanie na zmieniajace si¢ otoczenie, plan powinien przygotowaé me-
nedzeréw do stawiania czola zmieniajacemu si¢ otoczeniu, w jakim dzia-
ta organizacja; dlatego kierownictwo organizacji aby moglo poradzi¢ sobie
z tempem zachodzacych zmian musi planowaé z wigkszym wyprzedze-
niem niz kiedykolwiek przedtem;

* realizacj¢ koncepcji kreatywnej organizacji, a wigc nie tyko reagujaca ale ja
ksztaltujaca; planowanie strategiczne okresla kierunki dzialalnosci organi-
zacji; pozwala tez na stosowanie zasad systemu wczesnego ostrzegania, czy-
li przewidywanie problemdw zanim powstang i rozwigzanie ich stanie si¢
zbyt trudne; planowanie to minimalizacja strat, ktére moze ponie$¢ orga-
nizacja w wyniku decyzji dotyczacych perspektyw dzialania; réwnocze$nie
tez obok zagrozen wykazuje szans¢ organizacji.

Wyrdznia si¢ trzy poziomy planéw strategicznych:

* plan strategiczny na poziomie przedsigbiorstwa, ktéry ksztaltuje naczelne
kierownictwo (rodzaj dzialalnosci, rozdzielenie zasobéw migdzy tymi ro-
dzajami dziatalnoSci, jaka dziatalno$cia nalezy si¢ zajaé a z jakiej wycofad,
jakich klientdw powinna organizacja obslugiwad, jakie nowe technologie
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nalezy zastosowad) strategia na tym poziomie dotyczy dzialani podejmo-
wanych przez organizacj¢ jako catosé 1 takich, ktoérych powinna si¢ podjaé;
dazy ona roéwniez do okreslania roli, jaka odgrywa i jaka powinien odgry-
waé kazdy z poszczegdlnych rodzajéw dzialalnosci;

* plan na poziomie jednostki organizacyjnej sluzy sterowaniu przeprowa-
dzonych interesdéw i operacjami okreslonej jednostki gospodarczej (sposdb
konkurencji w obr¢bie swojego rynku, jakie wyroby czy ustugi powinna na
niego dostarczad, jakich klientéw powinna 1 zamierza obstugiwad, jak be-
dzie kierowaé poszczegdlnymi funkcjami aby sprosta¢ celom rynkowym,
jak bedzie rozdziela¢ zasoby wewnatrz jednostki) strategia jednostki dazy
do ustalenia sposobu postgpowania na rynku oraz ustalenia jak powinna
dziataé, przy zalozonych zasobach 1 warunkach panujacych na nim;

* plan strategiczny na poziomie funkcjonalnym tworzy ramy dla zarzadza-
nia takimi funkcjami jak finanse, prace badawcze i rozwojowe, marketing,
zgodnie ze strategia na poziomie jednostki organizacyjnej.

Mozna wyr6znié cztery podejscia do budowy planu strategicznego:

* z gbry do dotu: plan taki budowany jest poczatkowo z inicjatywy najwyz-
szego kierownictwa, a nast¢pnie zawarte w nim zadania stanowig wytyczne
do opracowywania planéw na nizszych poziomach organizacji;

* z dotu do géry: plan formulowany jest przez menedzeréw poszczegdlnych
komorek organizacyjnych; nastgpnie jest on modyfikowany, weryfikowa-
ny 1 scalany na wyzszych szczeblach zarzadzania. staboscia jest to ,ze czgsto
w tego rodzaju planach brak jest mysli przewodniej a wige catosciowej po-
lityki organizacji;

* planowanie czélenkowe lub interaktywne, jest to potaczenie planowania
z gbry do dotu i1 z dotu do gobry; plan powstaje na drodze statych konsulta-
¢ji 1 uzgodnien, wada jest wydluzony okres powstawania, poniewaz z zalo-
zenia jest to plan dlugo realizowany;

* planowanie wielopoziomowe: tu strategie opracowuja niezalezne od sie-
bie zespoly dla calej organizacji, dla jej cz¢sci sktadowych 1 dla jej dziatal-
nosci funkcjonalnej; plany te sa przedmiotem okresowych narad 1 dyskusji,
a wszelkie sporne kwestie musza by¢ rozwiazywane przez naczelne kierow-
nictwo lub tez specjalng komorke, na ktérej czele stoi jeden z menedzeréw
najwyzszego kierownictwa organizacji.

MISJA | WIZJA

W terminologii planistéw odréznia si¢ terminy ,wizja” 1 ,,misja” organizacji.
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Wizja jest opisem wizerunku przedsigbiorstwa w odleglej przysztosci, przy zato-
zeniu wystapienia korzystnych uwarunkowan. Jest to koncepcja pewnego modelu
organizacji w przysztosci.

Sprawic by samochdd stat si¢ dobrem powszechnym. Wizja Ford Motor Compa-
ny, z 1904 r.

Misja jest zasada dziatalnoSci gospodarczej, ktérej charakter okresla kierownic-
two organizacji na podstawie przyjetych kryteriéw, np.: preferencji klientéw,
oferowanych produktéw, przewagi konkurencyjnej. Jest ona charakterystyczna
rola przedsigbiorstwa wyrazajaca jego odr¢bnosé. Jest ona cz¢sto formulowana
w sposOb emfatyczny, z polotem i brakiem autentyzmu. Moze stanowi¢ pewne
hasto identyfikujace pracownikéw z firma i jej celami. Buduje image firmy.

Oswiadczenie Misji to krétkie 1 precyzyjne wyrazenie istoty podejmowanych

inicjatyw.

W sektorze spolecznym, nalezy wypracowaé odpowiedz na 4 podstawowe pytania:

1. Kto tworzy lub czym ma by¢ dana inicjatywa (partnerstwo)?

2. Po co si¢ to robi, jaki jest cel — jaka zmiang spoleczna chce si¢ wprowadzié?

3. W jaki sposéb, jakimi metodami bgda realizowane dziatania prowadzace do
osiagnigcia zatozonego celu?

4. Jakie wartosci leza u podstaw naszego tego dzialania?

Misja LOT-u

Jestesmy narodowym przewoZnikiem lgczqcym dlugoletniq tradycje z nowoczesng techno-
logiq i organizacjq. Oferujemy ustugi odpowiadajqce potrzebom klientdw i umacniany po-
zycje wiodqcej linii lotniczej na trasach do/z i przez Polskg. Rozwijamy siatke wlasnych
polaczeit krajowych, europejskich i miedzykontynentalnych, a w ramach aliansu zapew-
niamy globalng sie¢ polgczei. Dzialajgc na jednym z najwigkszych i najszybciej rozwi-
Jajacych sie rynkdw europejskich, osiggamy optacalny wzrost i wiasciwy zwrot kapitatu.
Zapewniamy pracownikom, w zamian za efektywnq prace, atrakcyjne warunki zatrud-
nienia i moZliwos¢ zawodowego rozwoju.

PROBLEMY PRZY WDRAZANIU STRATEGII

W procesie wdrazania zaplanowanej strategii mozna napotka¢ problemy typu:

* sprzecznoS$ci migdzy planem strategicznym a planem taktycznym: gléwnie
wtedy, gdy plany te opracowywane sa przez oddzielne zespoly;
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cele strategiczne nie s3 akceptowane przez wszystkich menedzeréw;

prace nad planowaniem strategicznym odbywaly si¢ z pomini¢ciem mene-
dzeréw waznych dla zarzadzania planami;

traktowanie planéw strategicznych jako niezmiennych: organizacja powin-
na umie¢ dostosowac si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw w otoczeniu;
obarczanie pracownikéw sztabowych odpowiedzialnoscia za budowg pla-
nu: konieczny jest udzial menedzeréw liniowych, bo plan moze by¢ ode-
rwany od rzeczywistosci;

nicodrdznienie planu strategicznego od prognozowania: kiedy inne zada-
nia maja plany a inne prognozy, prognoza potrzebna jest do budowy planu,
jednak nigdy go nie zastapi;

bariery informacyjne: gdy wystepuje brak informacji lub gdy sa one zlej ja-
kosci plan nie moze by¢ podstawa dzialania;

zbyt szczegblowy plan: osoby opracowujace plan strategiczny niekiedy
stosuja takie same metody jak dla planu operacyjnego, w efekcie zatraca-
ja spojrzenie globalne i1 zaczynaja gubi¢ si¢ w szczegdtach mato istotnych
na dtuzsza mete.

POZYSKIWANIE SRODKOW
NA DZIALANIA ES

Podmioty ekonomii spolecznej moga korzysta¢ z pelnego wachlarza mozliwosci
pozyskiwania srodkéw na funkcjonowanie, m.in.:

* prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej,

* prowadzenie dziatalnosci odplatne;j,

* realizacja zadan wlasnych jednostek samorzadu,

* korzystanie z dotacji ze zrodel publicznych 1 prywatnych,
* korzystanie z dotacji ze Zrédel unijnych,

* wspolpraca z biznesem (np. sponsoring).

FORMY WSPARCIA PODMIOTOW ES

Barter (wymiana barterowa) to rodzaj wymiany bezpoSredniej (bez poSrednic-
twa pieniadza) polegajacy na wymianie jednego towaru na drugi. Kazda ze stron
transakcji barterowej jest jednocze$nie nabywca 1 sprzedawca, a ekwiwalentem
pieniadza jest towar. Barter jest narz¢dziem, ktore umozliwia firmie zaoszczg-
dzenie gotéwki 1 zamienienie nadmiaru zapaséw lub niewykorzystanych mocy
produkcyjnych na produkty i ustugi potrzebne do rozwoju firmy.

Tradycyjnie rozumiany barter jest forma wymiany towaru mig¢dzy firmami, ale
moze by¢ réwniez forma wspolpracy firmy z organizacja pozarzadows. Podob-
nie jak w przypadku biznesowym firma posiadajaca nadwyzk¢ mocy produkeyj-
nych lub towaréw moze zaproponowaé wymiang organizacji pozarzadowej.



76

W takim wypadku firma, w zaleznosSci od branzy, przekazuje organizacji wy-
produkowane przez siebie towary (np. meble, zywnos¢) lub ustugi (np. praw-
ne, szkoleniowe, budowlane). Co prawda organizacja pozarzadowa rzadko jest
producentem débr, moze jednak zaoferowad firmie ustugi za otrzymany to-
war. Moga nimi by¢ m.in.: zorganizowanie festynu, balu charytatywnego, ak-
¢ji reklamowej, szkolen, warsztatow integracyjnych dla pracownikéw, wynajem
sal. Przykladem wymiany barterowej jest chociazby przekazanie organizacji
przez firm¢ komputerows sprz¢tu w zamian za namalowane przez dzieci kart-
ki $wiateczne, ktore nast¢pnie firma rozsyla swoim kontrahentom. Organiza-
cja pozarzadowa begdaca strona wymiany barterowej musi prowadzié dziatalnosé
gospodarcza, aby méc wystawic faktur¢ VAT za przekazang ustuge lub towar.
Firma réwniez wystawia organizacji faktur¢ na taka sama kwotg. Podczas za-
wierania umow barterowych nalezy zwrécié uwagg, aby wartos$¢ przekazywa-
nych towaréw odpowiadatla ich rzeczywistej cenie i nie byla ani zanizona, ani
zawyzona, gdyz organy skarbowe moga zakwestionowaé warto$¢ dokonanej
transakcji.

ZLECANIE | POWIERZANIE ZADAN
PRZEZ INSTYTUCJE PULBICZNFE®

Zlecanie zadania polega na powierzeniu do realizacji jego calosci lub czgsci pod-
miotowl zewngtrznemu w stosunku do jednostki zlecajacej. Zlecanie moze od-
bywac si¢ w dwoch podstawowych trybach: w trybie Ustawy o zaméwieniach
publicznych (kontrakt) lub w trybie dotacyjnym, zgodnie z Ustawa o finansach
publicznych.

Tryb Ustawy o zamoéwieniach publicznych okresla rézne formy przetargowe,
w ktérych wylaniany jest wykonawca zadania publicznego. Specyfika tego trybu
jest po pierwsze to, ze o realizacj¢ zadania moga ubiegac si¢ podmioty publiczne,
rynkowe 1 pozarzadowe, po drugie — podmioty nienastawione na zysk spoza sek-
tora finanséw publicznych musza prowadzi¢ dzialalnos¢ gospodarcza.

Znacznie bardziej rozpowszechniony jest tryb dotacyjny. Mozliwe jest tu za-
sadniczo zastosowanie dwoch procedur: Po pierwsze, opisanego w Ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie trybu, w ramach ktérego
o powierzenie/zlecenie realizacji zadania publicznego moga ubiega¢ si¢ organi-
zacje spoleczne, ale takze podmioty publiczne. Po drugie, wszg¢dzie tam, gdzie
prawo okresla inny tryb dotacyjny niz ten opisany w Ustawie o dziatalnosci po-

? Za: Pawel Lukasiak, Agata Stafiej-Bartosik; Wybrane metody i techniki pozyskiwania funduszy,
s. 29
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zytku publicznego 1 o wolontariacie, powinien mie¢ on zastosowanie. Dotyczy
to przede wszystkim zlecania zadan z zakresu pomocy spotecznej, kultury czy
rehabilitacji zawodowe;j.

* Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
1 o wolontariacie (Dz.U. z 2003r. nr 96, poz. 873);

e Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2004r. nr 19, poz.177);

* Ustawa z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spolecznej (Dz.U. z 1998 r.
nr 64, poz. 414 z pdz. zm.);

* inne ustawy, w ktérych opisane s3 zasady udzielania dotacji.

UMOWA O WSPOLPRACE Z FIRMA

Wspolpraca firmy z organizacja pozarzadowa rozumiana jest jako wspdlne pla-
nowanie i podejmowanie dziataii spolecznych przez firmg i organizacj¢ na za-
sadach partnerstwa. Umozliwia to przedsi¢biorstwu wplywanie na formulg
programu, a zarazem korzystanie z wiedzy, do§wiadczen 1 potencjalu organiza-
cji w jego realizacji.

Firma, decydujac si¢ na wspdlpracg z organizacja pozarzadowa, zobowiaza-
na jest podpisaé z nig stosowna umow¢. Umowa pozwoli jasno okresli¢ wa-
runki wspolpracy 1 obowiazki obu stron. Po podpisaniu umowy o wspdtpracy
firma i organizacja pozarzadowa solidarnie odpowiadaja za wszelkie konsekwen-
cje wynikajace z realizacji danego przedsigwzigcia. Pamigtajac o tym, warto za-
pewnié przedstawicielom firmy mozliwos$é kontroli finanséw, monitorowania
dziatan oraz wplywu na podejmowanie istotnych decyzji wewnatrz organizacji
(np. udzial przedstawicieli firmy w rozstrzyganiu przetargdw na zakup towarow
lub ustug stuzacych realizacji danego projektu). W ramach umowy o wspotpra-
cy powinniSmy réwniez okresli¢ zobowiazania firmy wobec organizacji, takie
jak: sposoby i terminy przekazania wsparcia finansowego, zakres zaangazowa-
nia merytorycznego w realizacj¢ programu. Zaangazowanie to moze przejawiaé
si¢ np. w udost¢pnieniu transportu czy lokalu na zorganizowanie szkolen, wy-
delegowaniu pracownika firmy do realizacji projektu. Umowa o wspdlpracy nie
musi wiazac si¢ z przekazaniem $rodkéw organizacji, firma moze zobowiazaé
si¢ bezposrednio do sfinansowania dzialan niezb¢dnych do realizacji wspodlne-
go przedsigwzigcia. Takie rozwigzanie jest czgsto stosowane w sytuacji, gdy or-
ganizacja nie prowadzi dzialalno$ci gospodarczej ani statutowej odplatnej 1 nie
moze w zwiazku z tym przyjmowaé zadnego wynagrodzenia z tytutu swiadczo-
nych przez siebie uslug.
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INWESTYCJE FINANSOWE™

Organizacje pozarzadowe maja mozliwos¢ inwestowania posiadanych §rodkow
wlasnych. Od kwot wydatkowanych na ten cel nie musza placi¢ podatku docho-
dowego, jezeli wybiora inwestycje wymienione w Ustawie o dzialalnoSci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie:

* bony i obligacje Skarbu Pafistwa 1 jednostek samorzadu terytorialnego;

* inne papiery wartoSciowe — jedynie za poSrednictwem firm specjalizuja-
cych si¢ w zarzadzaniu cudzym pakietem papieréw wartoSciowych;

* jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2004 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie (Dz.U. z 2003r. nr 96, poz. 873)

Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r o podatku dochodowym od os6b prawnych (Dz.
U. z2000r. nr 54, poz. 654 ze zm.), szczegblnie zastosowanie ma art. 17 ust. 1
pkt 4

ZBIORKA PUBLICZNA

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 15 marca 1933 r. o zbiérkach publicznych
(Dz.U. nr 22, poz. 162, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenie Ministra Spraw We-
wngtrznych 1 Administracji z dnia 6 listopada 2003 r. w sprawie sposobow prze-
prowadzania zbiérek publicznych oraz zakresu kontroli nad tymi zbiérkami
(Dz. U. 22003 r. nr 199, poz. 1947).

Do wydania zezwolenia na przeprowadzenie zbidrki publicznej wlasciwe sa:

* wojt, burmistrz (prezydent miasta) jezeli zbiérka publiczna ma by¢ prze-
prowadzona na obszarze gminy lub jego cz¢sci,

* starosta jezeli zbiérka ma by¢ przeprowadzona na obszarze powiatu lub
jego czgscl obejmujacej wigeej niz jedna gming,

* marszalek wojewodztwa jezeli zbidrka ma by¢ przeprowadzona na obszarze
wojewoddztwa lub cz¢Sci obejmujacej wigcej niz jeden powiat,

* minister wlasciwy do spraw wewngtrznych jezeli zbiérka ma by¢ przepro-
wadzona na obszarze obejmujacym wigcej niz jedno wojewddztwo.

10 Za: Pawel Lukasiak, Agata Stafiej-Bartosik; Wybrane metody i techniki pozyskiwania funduszy,
s. 29
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Podmioty uprawnione do ubiegania si¢ o wydanie zezwolenia: Zezwolenie moze

by¢ udzielone jedynie stowarzyszeniom i organizacjom, posiadajacym osobo-
wos¢ prawna, albo komitetom, organizowanym dla przeprowadzenia okreslo-
nego celu.

Formy przeprowadzania zbiérki: Zbidrka publiczna moze by¢ przeprowadzona
jedynie w postaci zbidrki ofiar w gotéwce w formie:
* dobrowolnych wptat na konto, zalozone osobno dla kazdej zbiérki publicz-
nej przez przeprowadzajacego zbiorke,
* zbierania ofiar do puszek kwestarskich oraz skarbon stacjonarnych, umiesz-
czanych w obiektach za zgoda ich wlascicieli lub uzytkownikow,
* sprzedazy cegietek warto$ciowych,
* sprzedazy przedmiotow.

Zbiérki mogg by¢ prowadzone na wolnym powietrzu lub wewnatrz pomieszczen,
w obiektach publicznych lub prywatnych, za zgoda wlascicieli tych obiektow.

Uwaga:

1. Zbieranie ofiar w naturze moze by¢ dozwolone tylko w przypadku, gdy
wszystkie dary beda mogly w niezmienionej postaci by¢ zuzyte na cel okre-
$§lony w pozwoleniu na zbiérke.

2. Zbidrek publicznych nie przeprowadza si¢ w urz¢dach administracji pu-
blicznej, na terenie szkot 1 placowek szkolnych oraz na terenach i obiektach
pod zarzadem wojskowym oraz ministra wlasciwego do spraw wewngtrz-
nych tym, ze w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach organ wydaja-
cy zezwolenie moze pozwoli¢ na przeprowadzenie zbioérki w obiektach
1 na terenach tego rodzaju.

3. Organ moze pozwoli¢ na domokrazne zbieranie ofiar , gdy ze wzglgdu na
teren, na ktérym zbiérka ma by¢ przeprowadzona lub ze wzgledu na cha-
rakter zbiérki uzna to za spolecznie uzasadnione, szczegdlnie gdy celem
zbiorki jest pomoc ofiarom klgsk zywiotowych.

Sposéb przeprowadzania zbidrki: Przeprowadzajacy zbiorke prowadzi doku-
mentacj¢ dotyczaca przebiegu zbidrki w formie rejestru, ktory zawiera nastgpu-
jace informacje:

1. Komu, kiedy i jakie puszki kwestarskie, skarbony stacjonarne i cegietki war-
toSciowe zostaly wydane;
2. Kiedy przeprowadzona zbiérka publiczna zostala zakonczona;
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3. Sumg zebranych ofiar pieni¢znych;
4. Rodzaj 1 ilo§¢ zebranych ofiar w naturze, jesli takie byly.

Usuwanie wpisdéw lub czynienie ich nieczytelnymi jest niedozwolone, mozna
natomiast je przekre$la¢ w sposob dajacy mozliwos¢ odczytania. Dokumentacj¢
przechowuje si¢ przez okres dwoch lat od dnia zakonczenia zbidrki.

Puszki kwestarskie 1 skarbony stacjonarne:

a) musza by¢ zabezpieczone w sposdb uniemozliwiajacy ich otwarcie 1 wyjg-
cie zawartosci bez widocznego naruszenia zabezpieczenia;

b) musza by¢ ponumerowane, zaopatrzone w nazw¢ przeprowadzajacego
zbiérke oraz jego adres;

c) otwieranie skarbon stacjonarnych i przeliczanie zebranych ofiar odbywa si¢
w obecnosci co najmniej dwdch o0séb, upowaznionych do tego przez prze-
prowadzajacego zbiorkg;

d) otwieranie puszek kwestarskich 1 przeliczanie zebranych ofiar odbywa si¢
w obecnosci co najmniej dwoch oséb, upowaznionych do tego przez prze-
prowadzajacego zbidrke, oraz osoby kwestujace;.

Na kazdej cegielce wartosciowej nalezy umieSci¢ nazwg¢ przeprowadzajacego
zbidrke, jego adres, kolejny numer cegietki, a takze jej ceng. Mozna réwniez
umiesci¢ informacj¢ dotyczaca celdow zbidrki. Cegietki stanowia druki Scislego
zarachowania 1 powinny by¢ sporzadzone w sposdb uniemozliwiajacy ich pod-
robienie.

Przedmiot sprzedawany w ramach zbiorki powinien by¢ w sposéb wyrazny
1 trwaly oznaczony nazwa przeprowadzajacego zbiérke, jak réwniez powinien
mie¢ podang ceng przedmiotu; napisy te powinny wyrézniaé taki przedmiot od
innych znajdujacych si¢ w obrocie.

Osoba przeprowadzajaca zbidrk¢ powinna posiadaé¢ odpowiednia legitymacj¢
zawierajaca nast¢pujace dane: kolejny numer, nazwe¢ przeprowadzajacego zbior-
ke 1jego adres, cel zbiorki, nazwe organu, ktory udzielit pozwolenia wraz z nu-
merem 1 datg tego pozwolenia, a takze fotografi¢, imi¢, nazwisko i adres osoby
przeprowadzajacej zbiorke oraz termin waznosci legitymacji, a w przypadku oso-
by maloletniej — rowniez imi¢ 1 nazwisko osoby petnoletniej, odr¢bnie upowaz-
nionej do nadzoru nad maloletnim. Legitymacja powinna by¢ podpisana przez
uprawnione osoby.

Wymagania: Wniosek (plan przeprowadzenia zbiérki publicznej) powinien za-
wieraé nast¢pujace informacje:
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a) okreslenie celu, na ktéry maja by¢ przeznaczone ofiary pochodzace ze zbiorki,

b) formy jej przeprowadzenia,

¢) termin jej rozpoczgcia i zakonczenia,

d) obszar, na ktérym zbiérka ma by¢ prowadzona,

e) sposob informowania o prowadzonej zbidrce,

f) liczbg 0s6b , ktoére maja bra¢ udzial w zbidree,

g) przewidywane koszty przeprowadzenia zbidrki publicznej, w tym rodzaj
1 wysoko$¢ poszczegblnych wydatkow.

Potrzebne dokumenty: Plan organizacyjny zbioérki , statut stowarzyszenia (fun-
dacji), aktualny wyciag z rejestru sadowego o wpisie, a w przypadku komitetu
organizacyjnego — akt organizacyjny komitetu i pelny sklad osobowy (podanie
numeru PESEL lub numeru dowodu osobistego).

Optlaty: Wniosek 1 wydana decyzja podlegaja oplacie skarbowej w kwocie 82,00 zl.

NAWIAZKI SADOWE

Ustawa z dn. 8 pazdziernika 2004 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny i ustawy
— Kodeks karny wykonawczy.

Art. 1. W ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. Nr 88,
poz. 553, z p6zn. zm.1)) wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:

1) art. 47 otrzymuje brzmienie:

Art. 47. § 1. W razie skazania sprawcy za umyslne przestgpstwo przeciwko zy-
ciu lub zdrowiu albo za inne przestgpstwo umyslne, ktérego skutkiem
jest Smier¢ cztowieka, cigzki uszczerbek na zdrowiu, naruszenie czynno-
Sci narzadu ciala lub rozstr6j zdrowia, sad moze orzec nawiazke na rzecz
instytucji, stowarzyszenia, fundacji lub organizacji spolecznej, wpisanej
do wykazu prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci, ktorej podsta-
wowym zadaniem lub celem statutowym jest spetnianie $wiadczeni na cele
bezposrednio zwiazane z ochrong zdrowia, z przeznaczeniem na ten cel.

§ 2. W razie skazania sprawcy za przest¢pstwo przeciwko Srodowisku, sad moze
orzec nawiazk¢ na rzecz instytucji, stowarzyszenia, fundacji lub organiza-
cji spolecznej, wpisanej do wykazu prowadzonego przez Ministra Spra-
wiedliwosci, ktorej podstawowym zadaniem lub celem statutowym jest
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§ 3.

3)

4)

spetnianie §wiadczen na cele bezpo$rednio zwiazane z ochrong $rodowi-
ska, z przeznaczeniem na ten cel.

W razie skazania sprawcy za przest¢pstwo okreslone w art. 173, 174, 177
lub art. 355, prowadzacego pojazd mechaniczny, jezeli byl w stanie nie-
trzezwosci lub pod wpltywem srodka odurzajacego albo zbiegl z miejsca
zdarzenia, sad moze orzec nawiazke na rzecz instytucji, stowarzyszenia,
fundacji lub organizacji spotecznej, wpisanej do wykazu prowadzonego
przez Ministra Sprawiedliwosci, ktérej podstawowym zadaniem lub ce-
lem statutowym jest spetnianie Swiadczen na cele bezposrednio zwigzane
z udzielaniem pomocy osobom poszkodowanym w wypadkach komuni-
kacyjnych, z przeznaczeniem na ten cel.”;

art. 48 otrzymuje brzmienie: Nawiazke orzeka si¢ w wysokosci do 100.000
zlotych.”;

art. 49 otrzymuje brzmienie:

§ 1. Odst¢pujac od wymierzenia kary, a takze w wypadkach wskazanych w usta-

§ 2.

wie, sad moze orzec $wiadczenie pieni¢zne wymienione w art. 39 pkt 7
na rzecz instytucji, stowarzyszenia, fundacji lub organizacji spolecznej,
wpisanej do wykazu prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci, kt6-
rej podstawowym zadaniem lub celem statutowym jest spelnianie $wiad-
czen na okreslony cel spoteczny, bezposrednio zwiazany z ochrona dobra
naruszonego lub zagrozonego przestgpstwem, za ktére skazano spraw-
c¢, z przeznaczeniem na ten cel; §wiadczenie to nie moze przekroczy¢

20.000 zlotych.

W razie skazania sprawcy za przest¢pstwo okreSlone w art. 178a sad moze
orzec $wiadczenie pieni¢gzne wymienione w art. 39 pkt 7 na rzecz instytu-
¢ji, stowarzyszenia, fundacji lub organizacji spotecznej, o ktérych mowa
wart. 47 § 3, z przeznaczeniem na cel bezposrednio zwiazany z udziela-
niem pomocy osobom poszkodowanym w wypadkach komunikacyjnych;
$wiadczenie to nie moze przekroczy¢ 60.000 ztotych.

art. 49a otrzymuje brzmienie:

§ 1. Organizacje spoteczne, fundacje 1 stowarzyszenia, o ktérych mowa w art. 47

1art. 49, musza obejmowaé swoja dzialalnoscia terytorium calego kraju.

§ 2.
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Minister Sprawiedliwosci prowadzi wykaz, do ktérego wpisuje instytucje,
organizacje spofeczne, fundacje i stowarzyszenia, o ktérych mowa w art.
47 1art. 49. Wpisu do wykazu dokonuje si¢ na wniosek zainteresowanego
podmiotu. Wykaz jest publikowany co najmniej raz w roku w formie ob-
wieszczenia w Dzienniku Urz¢dowym Ministerstwa Sprawiedliwosci.”.

Art. 2. W ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U.

§ 1.

§ 2.

§ 3.

§ 4.

§ 5.

Nr 90, poz. 557, z p6zn. zm.2)) po art. 196 dodaje si¢ art. 196a w brzmieniu:

Instytucje, fundacje, stowarzyszenia oraz organizacje spoleczne wpisa-
ne do wykazu prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci, o ktérym
mowa w art. 49a § 2 Kodeksu karnego, sa obowiazane do konca kazdego
roku kalendarzowego przekaza¢ Ministrowi Sprawiedliwosci aktualne in-
formacje o swoich podstawowych zadaniach lub celach statutowych, za$
fundacje, stowarzyszenia oraz organizacje spoleczne réwniez informacje
o zasi¢gu dzialania.

Instytucje, fundacje, stowarzyszenia lub organizacje spoleczne, ktdre w wy-
niku wykonania prawomocnie orzeczonego Srodka karnego w postaci na-
wiazki okreslonej w art. 47 Kodeksu karnego lub Swiadczenia pienigznego
okreslonego w art. 49 Kodeksu karnego otrzymaly $rodki finansowe, sa
obowiazane do sporzadzania i przekazywania Ministrowi Sprawiedliwosci
rocznych sprawozdan dotyczacych wykorzystania tych srodkéw w termi-
nie do dnia 20 lutego roku nast¢pujacego po roku, w ktérym je otrzymaly,
oraz do wyodr¢bnienia tych srodkéw w ewidencji ksiggowej.

Sprawozdanie, o ktorym mowa w § 2, powinno zawiera¢ informacj¢ o wy-
sokosci otrzymanych srodkéw finansowych oraz rozliczenie tych srodkéw,
ze wskazaniem celéw, na ktére zostaly przeznaczone.

Minister Sprawiedliwosci moze zleci¢ kontrolg zgodnosci z prawdziwym
stanem danych zawartych w sprawozdaniu, o ktérym mowa w § 2. Kon-
trola moze takze dotyczy¢ spelnienia przez instytucje, fundacjeg, stowarzy-
szenie lub organizacje spoleczne obowiazkéw, o ktdérych mowa w § 1 lub
2. Ocenie Ministra Sprawiedliwosci podlega réwniez celowo$¢ 1 gospodar-
no$¢ wydatkowania przez te podmioty otrzymanych srodkéw.

W przypadku stwierdzenia, ze instytucja, stowarzyszenie, fundacja lub orga-
nizacja spoleczna wykorzystala srodki finansowe, o ktérych mowa w § 2, nie-
zgodnie z ich przeznaczeniem, nie wyodr¢bnila tych srodkéw w ewidencji
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ksiggowej lub nie przekazata informacji, o ktérych mowa w § 1, Minister
Sprawiedliwosci wykresla, w drodze decyzji administracyjnej, ten podmiot
z wykazu, o ktérym mowa w art. 49a § 2 Kodeksu karnego.

§ 6. Prezesi sadow apelacyjnych sa obowiazani, w terminie do dnia 20 lutego
kazdego roku, przekaza¢ Ministrowi Sprawiedliwosci zestawienie Srod-
kow finansowych przekazanych w poprzednim roku poszczegdlnym in-
stytucjom, fundacjom, stowarzyszeniom oraz organizacjom spolecznym,
w wyniku wykonania orzeczen, o ktérych mowa w § 2, zapadlych w sa-
dach na obszarze danej apelacji.”.

DAROWIZNY NA RZECZ ORGANIZACII
POZARZADOWYCH

Darczynica bgdacy osoba prawna moze od dochodu stanowiacego podstawe opo-
datkowania odliczy¢ warto$¢ darowizny, nie przekraczajaca 10% dochodu w roku
podatkowym. Wyjatek dotyczy darowizn na koScielna dzialalnos¢ charytatywno-
-opiekuncza, ktére mozna odlicza¢ od dochodu w pelnej wysokosci, bez wzgle-
du takze na wysoko$¢ dochodéw darczyficy.

PODMIOTY UPRAWNIONE DO OTRZYMYWANIA
DAROWIZN

Odliczaniu podlegaja darowizny na rzecz organizacji pozarzadowych (fundacje,
stowarzyszenia, UKS itp.) dzialajacych w sferze pozytku publicznego. Obszary
te okreslone sa w artykule 4 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatal-
nosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873) obejmu-
je zadania w zakresie:

1. pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytu-
acji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin i osob;

2. zapewnienia zorganizowanej opieki bytym zotnierzom zawodowym, kto-

rzy uzyskali uprawnienie do emerytury wojskowej lub wojskowej renty

inwalidzkiej, inwalidom wojennym i wojskowym oraz kombatantom,;

dzialalnosci charytatywnej;

4. podtrzymywania tradycji narodowej, pielggnowania polskosci oraz roz-

woju Swiadomosci narodowej, obywatelskiej 1 kulturowej;

dzialalnosci na rzecz mniejszos$ci narodowych;

6. ochrony i promocji zdrowia;

»
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7. dzialania na rzecz oséb niepetnosprawnych;

8. promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sOb pozostajacych bez
pracy 1 zagrozonych zwolnieniem z pracy;

9. upowszechniania 1 ochrony praw kobiet oraz dzialalno$¢ na rzecz row-
nych praw kobiet i m¢zczyzn;

10. dzialalnosci wspomagajacej rozwdj gospodarczy, w tym rozwdj przedsig-
biorczosci;

11. dzialalno$ci wspomagajacej rozwdj wspdlnot i spolecznosci lokalnych;

12. nauki, edukacji, oSwiaty 1 wychowania;

13. krajoznawstwa oraz wypoczynku dzieci i mlodziezy;

14. kultury, sztuki, ochrony débr kultury i tradycji;

15. upowszechniania kultury fizycznej 1 sportu;

16. ekologii 1 ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;

17. porzadku i bezpieczenistwa publicznego oraz przeciwdzialania patolo-
giom spolecznym,;

18. upowszechniania wiedzy 1 umiej¢tnosci na rzecz obronnosci panstwa;

19. upowszechniania i ochrony wolnosci 1 praw czlowieka oraz swobdd oby-
watelskich, a takze dziatain wspomagajacych rozw6j demokracji;

20. ratownictwa i ochrony ludnosci;

21. pomocy ofiarom katastrof, klgsk zywiotowych, konfliktéw zbrojnych
1 wojen w kraju i za granica;

22. upowszechniania i ochrony praw konsumentow;

23. dzialan na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktéw i wspot-
pracy mig¢dzy spoleczenstwami;

24. promogji i organizacji wolontariatu,

25. dziatalno$ci wspomagajacej technicznie, szkoleniowo, informacyjnie lub
finansowo organizacje pozarzadowe oraz podmioty koScielne w zakresie
okreslonym w powyzszych punktach.

Przedsi¢biorcy moga przekazywaé darowizny takze na cele kulty religijnego oraz
na dziatalnos$¢ klubéw sportowych majacych osobowos$¢ prawng i licencjg spor-
towa, skupiajacych co najmniej 50 zawodnikéw, w tym 30 junioréw.
Odliczeniu podlega¢ bgda darowizny dokonane na rzecz organizacji pozarza-
dowych prowadzacych dziatalno$é w sterze pozytku publicznego a nie tylko
na rzecz organizacji o statusie pozytku publicznego.

SPOSOB PRZEKAZANIA | ODLICZENIA DAROWIZNY

Whplata musi by¢ dokonana w danym roku podatkowym. Dowodem, ktéry poswiad-
cza darowizng jest dowdd wplaty wylacznie na rachunek bankowy obdarowanego.
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Co oznacza, ze odliczeniu nie bedzie podlegata darowizna wplacona np. osobi-
Scie do kasy organizacji i poswiadczona dowodem wplaty KP.

Odliczeniu, nie podlega takze darowizna na rzecz oséb prawnych oraz jednostek
organizacyjnych niemajacych osobowosci prawnej, prowadzacych dzialalnosé
gospodarcza polegajaca na wytwarzaniu wyroboéw przemystu elektronicznego,
paliwowego, tytoniowego, spirytusowego, winiarskiego, piwowarskiego, a takze
pozostalych wyrobéw alkoholowych o zawartosci alkoholu powyzej 1,5%, oraz
wyrob6éw z metali szlachetnych albo z udzialem tych metali, lub handlu tymi
wyrobami.

OBOWIAZKI DARCZYNCY

Na mocy nowelizacji ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych z dnia
18 listopada 2004 roku (Dz. U. Nr 254, poz. 2533) natozono na podatnikéw ko-
rzystajacych z odliczenia z tytutu przekazanych darowizn obowiazek wykazania
w zeznaniu rocznym kwoty przekazanej darowizny, kwoty odliczonej darowi-
zny oraz danych identyfikacyjnych obdarowanego, w szczegblnosci jego nazwe,
adres 1 numer identyfikacji podatkowe;j.

OBOWIAZKI OBDAROWANEGO

Nowelizacja ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych z 18 listopada
2004 roku zmienita tez obowiazki podatnikéw otrzymujacych darowizny poprzez
konieczno$¢ wyodrgbnienia w zeznaniu podatkowym kwoty ogélem otrzyma-
nych darowizn ze wskazaniem celdéw jej przeznaczenia zgodnie ze sfera dziatalno-
Sci pozytku publicznego, wraz z wyszczegélnieniem darowizn pochodzacych od
0s6b prawnych z podaniem nazwy 1 adresu darczyncy, jezeli jednorazowa kwota
darowizny przekracza 15.000 z1 lub jezeli suma wszystkich darowizn otrzymanych
w danym roku podatkowym od jednego darczynicy przekracza 35.000 zt. W ter-
minie skladania zeznania podatkowego maja oni réwniez obowiazek udostgpnié
do publicznej wiadomosci poprzez publikacje w Internecie, Srodkach masowego
przekazu lub wylozenie dla zainteresowanych w pomieszczeniach og6lnie dostgp-
nych, informagcje, o ktérych mowa wyzej i w formie pisemnej zawiadomié o tym
wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego. Z obowiazku tego zwolnione s3 pod-
mioty, ktorych przychody za dany rok podatkowy nie przekraczaja 20.000 zt.

DAROWIZNY RZECZOWE

Przedmiotem darowizny poza pienigdzmi (w ramach 10% odliczenia dla oséb
prawnych) moga by¢ takze rzeczy. Dowodem przekazania darowizny rzeczowej
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poza umowa darowizny, w ktorej okreslono warto$¢ przedmiotu darowizny jest
oswiadczenie obdarowanego o jej przyjeciu. Zanizenie warto$ci towaru ponizej
warto$ci rynkowej o ile jest to towar pelnowartosciowy (zdatny do uzytkowa-
nia), nowy lub uzywany jest przest¢pstwem skarbowym.

Jezeli przedmiotem darowizny sa towary opodatkowane podatkiem od towaréw
1 ustug, za kwot¢ darowizny uwaza si¢ warto$¢ towaru uwzgledniajaca nalezny
podatek od towaréw i ustug. Oznacza to m.in. ze przekazujac darowizng rzeczo-
wa darczynca (w niektérych przypadkach takze obdarowany) zobligowany jest
do poniesienia kosztu podatku VAT.

DAROWIZNA OD OSOB FIZYCZNYCH

Darczyiica begdacy osobg fizyczna moze od dochodu stanowiacego podstawe
opodatkowania odliczy¢ warto§¢ darowizny, nie przekraczajaca 6% dochodu
w roku podatkowym.

Odliczaniu podlegaja darowizny na rzecz organizacji pozarzadowych dzialaja-
cych w sferze pozytku publicznego. Obszary te okreslone sa w artykule 4 ust. 1
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego 1 0 wo-
lontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873) oraz na cele kultu religijnego.

Darowizna nie moze by¢ przekazana m.in. na rzecz osoby fizycznej.

W zeznaniu rocznym nalezy wykazaé kwotg przekazanej darowizny, kwot¢ od-
liczonej darowizny oraz okresli¢ obdarowanego poprzez podanie m.in. jego na-
zwy 1 adresu.



PROMOCIJA I PR

PROMOCJA jest to dzialanie zmierzajace do zwigkszenia popularnosci ustugi,
produktu lub lansowania marki, wizerunku. Jest to inaczej mowiac zespdt dzia-
tafi i instrumentéw za pomoca, ktérych organizacja, firma komunikuje si¢ z ryn-
kiem, przekazujac informacje o swojej dziatalnosci i produktach. '

Celem promocji jest:

* Dostarczanie informacji o organizacji i jej ofertach,

* Ukazanie korzysci wynikajacych z nabycia danego produktu,

* Wskazanie zalet, podkreslanie jakoSci,

* Naklonienie do zakupu/wspolpracy,

* Budowa $wiadomoSci marki,

* Kreowanie reputacji i pozytywnego wizerunku instytucji o§wiatowej.

Aby osiagnac cele, ktore organizacja stawia przed soba, musi ona postuzy¢ si¢
odpowiednimi technikami, takimi jak:

e Reklama,

* Marketing bezposredni,
* Promocja sprzedazy,

e Public Relations,

* Sprzedaz osobista.

! Philip. Kotler, Marketing, Dom Wydawniczy Rebis
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Jednak aby skutecznie operowaé tymi technikami, nalezy najpierw skoncentro-
wacé si¢ na wizualnej stronie organizacji. Najwazniejszym elementem wizerun-

kowym jest ZNAK GRAFICZNY:

ZNAK GRAFICZNY/LOGO jest to najprosciej ujmujac graficzny obraz (sy-
gnet). Znakiem graficznym moze by¢ rowniez logotyp czyli: znak graficzny +
tekstowe przedstawienie nazwy. Dobrze zaprojektowany znak graficzny jest pro-
sty, charakterystyczny, przyciagajacy uwagg, oryginalny, stanowi jednocze$nie sy-
gnal dla odbiorcy — znak jakosci

Warto pomimo koniecznosci wygenerowani pewnych srodkéw finansowych
zdaé si¢ w tym przypadku na fachowca, gdyz logo czy tez logotyp bedzie towa-
rzyszyl organizacji przez caly czas i bedzie ja firmowat.

Kiedy juz logo jest przygotowane, mozna zaczaé mysle¢ o materiatach informa-
cyjnych, badz tez promujacych dzialania organizacji. Na co dziefi nieodzownym
elementem jest oczywiscie ulotka informacyjna, ktéra zaréwno forma jak i tre-
$cia powinna przyciaga¢ odbiorcg. Jednak w przypadku szerzej zakrojonych ak-
¢ji promocyjnych, w gr¢ wchodza inne formy przekazu, takie chocby jak plakaty
czy bilbordy.

Najbardziej rozpowszechnionymi materialami informacyjno-promocyjnymi sa:

e Ulotki sktadane z formatu A4,

* Plakaty w formacie — 50x70, 100x70 cm — tanie, wygodne, efektywne, nio-
sace mozliwo$¢é mnozenia przekazu,

* Billboardy — 3x5 m lub 4x6 m, s3 przejrzyste, maja wysoka skutecznosc¢,
jednak wymagaja znacznych naktadéw finansowych.

Przy tworzeniu plakatdw czy bilbordow nalezy pamigtad, ze forma powinna ce-
chowac sie:

* Prostota — unikamy wymyslnych wzoréw, zachowujemy réwnowage tak
aby calo$¢ nie sprawiata wrazenia ,przetadowanej”;

* Jednym dominujacym obrazem — choé¢ doswiadczony grafik potrafi umie-
Sci¢ takze dwa konkurujace lub uzupelniajace si¢ elementy;

* Smiatoscia — billboard/plakat to nie miejsce na niedopowiedzenia;

* Niewielka ilo$¢ stéw — szesé, siedem wywolujacych odpowiedni efekt; je-
zeli ma ich by¢ wigcej, zdania musza by¢ krotkie;
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* Wyrazna, czytelna czcionka — istotna jest jej odpowiednia wielkos¢, wazne
by mozna bylo swobodnie czyta¢ z duzej odlegtosci;

* Kontrastujacymi barwami — najlepiej stosowaé podstawowa paletg koloréw,
bez niuanséw;

* Marka — nie wystarczy by logo bylo odpowiednio duze; caly projekt musi
by¢ zgodny z wizerunkiem marki, znajdujacym odzwierciedlenie w kon-
kretnych literach, barwach, klimacie itp.

PUBLIC RELATIONS jest swiadomym, celowym, planowym, systematycz-
nym i dtugoplanowym oddzialywaniem organizacji, wladz, zrzeszen na publicz-
no$é, zwana otoczeniem, skierowanym na uksztaltowanie z nia specyficznej
jakosci stosunkow 1 uktadéw przy uzyciu komunikowania i pielggnowania kon-
taktow jako jedynej, klasycznej metody, 1 podporzadkowanie tych wplywow ry-
gorom etycznym'?,

Tak wlasnie skonstruowana definicja PR najlepiej daje si¢ przetozy¢ na realia
1 dzialania jakie powinny prowadzi¢ organizacje. Swoje funkcjonowanie opieraja
one w gléwnej mierze na relacjach i komunikatach wymienianych z otoczeniem,
co jednak zbyt czg¢sto czynia instynktownie 1 na tzw. ,wyczucie”. Zazwyczaj wy-
starczy odrobina wiedzy, zeby swoje dzialania mozliwie zoptymalizowaé, tak
by przynosily znacznie lepsze rezultaty. Ponizej prezentujemy instrumenty sta-
nowiace or¢z kazdego specjalisty od PR:

ROZPOWSZECHNIANIE INFORMAC]I dotyczacych organizacji. Wazny
jest kontakt z dziennikarzami, artykuly prasowe, audycje w lokalnych rozgto-
$niach radiowych. Najlepiej scedowaé odpowiedzialno$¢ za te kwestie na jed-
n3 osob¢ w organizacji, ktorej zadaniem bedzie utrzymywanie statego kontaktu
z mediami, a takze sporzadzanie krétkich informacji prasowych na tematy, ktére
mogy si¢ dla nich okaza¢ interesujace badz warte opublikowania.

ORGANIZOWANIE IMPREZ tu istotng rol¢ odgrywa przygotowanie kalenda-
rza wydarzen, ktore maja znaczenie dla dziatania organizacji. Najlepiej przygoto-
waé go na bazie normalnego kalendarza, gdzie oprocz Swiat, mozemy umiesci¢
zaplanowane seminaria, konferencje, spotkania ze spoleczno$ciami lokalnymi,
debaty tematyczne itp. Nalezy rozlozy¢ planowane wydarzenia w czasie, gdyz
spigtrzenie dzialanh w jednym okresie moze przynie$¢ marne efekty meryto-
ryczne, a co wigcej przetozyé si¢ na reputacj¢ organizacji i jej wizerunek. Warto
zapoznac si¢ z trybem pracy dziennikarzy, pamigtaé o cyklu wydawniczym w ga-

12 K. Wojcik , Public Relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem, wydawnictwo Placet
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zetach, z ktérymi chcemy wspolpracowaé. Spotkania z mediami najlepiej orga-
nizowaé w przedziale czasowym mig¢dzy 10 rano al4 po poludniu.

SRODKI IDENTYFIKAC]JI WIZUALNE]J s kolejnym elementem majacym
wplyw zaréwno na wizerunek, jak i stanowiacym zrédlo podstawowych in-
formacji o organizacji. Gléwnym ich no$nikiem, pozwalajacym na dotarcie do
szerokiej spolecznosci, pozostaje strona internetowa. Bez niej trudno sobie na-
wet wyobrazi¢ funkcjonowanie jakiejkolwiek, pre¢znej organizacji pozarzado-
wej. Nalezy réwniez pamigtaé o innych elementach, takich jak: papier firmowy,
wizytowki, ulotki czy chociazby kalendarze firmowe. Dbajmy by identyfika-
cja wizualna byla spdjna, tak jak 1 wszelkie dzialania prowadzone w obszarze

PR.

W celu dobrego przygotowania i dostosowania narz¢dzi PR do potrzeb konkret-
nej organizacji, nalezy zawsze pamigtac o takich elementach jak:
* Dwustronna i spdjna komunikacja z otoczeniem;
* Analiza i interpretacja zmian zachodzacych w otoczeniu;
* Ksztaltowanie 1 podtrzymywanie wzajemnego zrozumienia mi¢dzy organi-
zacja, a réznymi grupami odbiorcow.

Kiedy wigc organizacja rozpoczyna funkcjonowanie lub tez chce wzmocnié dzia-
tania z zakresu PR, powinna niewatpliwie rozpoczaé od:
* Zgromadzenia wycinkéw prasowych na swoj temat;
* Dokonania analizy probleméw jakie wystgpuja w organizacji, szczeg6lnie
zbada¢ morale ludzi nalezacych do organizacji;
* Zrobi¢ schemat organizacji;
* Zobaczy¢ jak organizacja prezentuje si¢ graficznie (logo, strona);
* Przygotowaé biogram lideréw organizacji;
* Zrobi¢ sesj¢ zdjgciowa organizacji (biura, pracownicy);
* Ustali¢ jak czg¢sto organizacja moze znalez¢ pretekst do kontaktow ze Swia-
tem zewngtrznym (jak czgsto generuje informacje, wydarzenia);
* Przygotowac list¢ kontaktow z mediami, list¢ potencjalnych dziennikarzy
zainteresowanych problematyka, ktora zajmuje si¢ organizacja, wyznacze-
nie osobg¢/osoby odpowiedzialne za kontakty z mediami.

Po przeprowadzeniu powyzszych dzialain otrzymamy diagnoz¢ pozwalajaca
na okreslenie celéw dzialania naszego PR. W zaleznosci od profilu organizacji,
etapu jej rozwoju, cele te moga by¢ roznie ksztaltowane.
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Dla niektérych organizacji, celem dziatann PR moze by¢ po prostu ch¢é zmiany
reputacji, badZ poprawa kontaktdw z otoczeniem. Jednak w przypadku innych,
tacza si¢ one Scisle z dzialaniami marketingowymi (jak na przyklad wprowadze-
niem konkretnego produktu na rynek) czy tez proba zjednania Srodowisk opi-
niotworczych.

Jak juz wezesniej wspomniano warto jest oddelegowaé do wspoélpracy z mediami
konkretna osobg, ktdra odpowiedzialna bgdzie podtrzymywanie kontaktu. Aby
t¢ wspolpracg ulatwié, nalezy wyjs¢ naprzeciw dziennikarzowi i samodzielnie
opracowywac informacje prasowe o organizowanych przedsigwzigciach. Przy-
gotowujac duza imprezg, w ktorej spodziewamy si¢ udzialu i zainteresowania ze
strony medidw, mozna zaplanowa¢ oddzielne spotkanie skierowane do dzien-
nikarzy, badZ tez przygotowaé pakiety prasowe. Materialy te powinny zawieraé
krotkie streszczenie calego wydarzenia, a takze umozliwiaé szybkie zidentyfiko-
wanie kluczowych kwestii merytorycznych.

Sita kampanii PR polega na jej duzym rozmachu, multimedialnosci, ,,obecnosci”
w szerokim spektrum no$nikdéw informacyjnych, dlatego podejmowanie przy-
padkowych, nickonsekwentnych dzialan nie przyniesie wymiernych korzysci.

TELEWIZJA daje mozliwosci caloSciowej prezentacji przedsigwzigcia, w jakie
dana organizacja jest zaangazowana. Jednak z obawy przed kryptoreklama nie
wszystkie tre$ci mogg zostaé przekazane za poSrednictwem tego medium. Sto-
sunkowo trudno jest tez zainteresowac telewizj¢ dziataniami, ktére nie ciesza si¢
zainteresowaniem szerokiego grona odbiorcow.

RADIO podobnie dziata jak TV, cho¢ nieco latwiej jest przemyci¢ w nim infor-
macj¢ na temat marki lub sponsoréw, z ktérymi organizuje organizacja np. ak-

cje charytatywne.
PRASA jest zdecydowanie najlepszym medium do produktywnych kampanii PR.

Nic jednak nie zastapi bezposredniego kontaktu z dziennikarzami. Wspotpra-
cujac z mediami nalezy kierowacé si¢ podstawowymi zasadami: otwartoscia, rze-
telnoscia 1 dokladnoscia, szczegdlnie w kontekScie dostarczanych informacji.
Nalezy rowniez pozna¢ kilka podstawowych informacji na temat medidw, z kto-
rymi chcemy wspolpracowacé:

* Poznac osoby, ktore pracuja w danej redakcji;
* Zapozna¢ si¢ z polityka 1 stylem redakcyjnym;
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* Sprawdzi¢ czgstotliwosé wydawania publikacji;

* Termin oddania druku;

* Obszar;

* Profil czytelnikéw;

* Metodg dystrybucji;

* Obszary zainteresowan poszczegdlnych dziennikarzy.

Znajomos¢ tych faktow pozwoli nam na dostosowanie informacji kierowanych
do dziennikarzy, pod katem ich potrzeb i zainteresowan. Co wigcej, w kontaktach
z mediami nalezy réwniez zagwarantowa¢ mozliwo$¢ weryfikacji faktow, kto-
re zawieraja przygotowane przez nas materialy. Dzigki temu wypracujemy sobie
reputacj¢ osoby odpowiedzialnej 1 prawdoméwnej. Nigdy nie nalezy klamad!!l
Osoba odpowiedzialna za kontakty z mediami musi by¢ dostgpna w kazdym mo-
mencie, szczegdlnie w okresie przygotowan do imprezy, ktéra chcemy wypromo-
waé. Dziennikarze zawsze moga poprosi¢ o weryfikacj¢ informacji, o co$ dopytaé
lub chcie¢ uzyskaé dostgp do dokumentacji fotograficznej wydarzen.

Podsumowujac, dziatania z zakresu Public Relations maja spetnia¢ funkcje,
do ktorych naleza:

* Okreslenie tozsamosci organizaciji;

* Identyfikowanie grup i jednostek zwiazanych z organizacja;

* Utrzymywanie dobrych stosunkéw ze Srodowiskiem wewngtrzng i ze-
Wnetrzng organizacji;

* Zapobieganie konfliktom 1 nieporozumieniom;

* Wychodzenie naprzeciw spolecznej niechgci 1 krytyce;

* Harmonizowanie polityki organizacji z potrzebami lokalnej spolecznosci;

* Tworzenie 1 podtrzymywanie dwukierunkowej komunikacji opartej na praw-
dziwej 1 pelnej informagji;

* Utrzymywanie kontaktéw z mediami opartych na wzajemnym zaufaniu,

* Promowanie wzajemnego szacunku 1 spolecznej odpowiedzialnosci;

* Pozyskiwanie wsparcia spolecznego dla polityki, dziatan 1 wladz organiza-
i;

* Przygotowanie i realizacja promocyjno-informacyjnych dziatan;

* Koordynowanie akgji charytatywnych;

* Dzialania sponsoringowe;

* Rzecznictwo interesow.



PRZEDSIEBIORSTWO SPOLECZNE
— FIRMA SPOLECZNA

Najtrafniejsza definicja zostala wypracowana przez Sie¢ EMES, ktéra zwraca
uwagg na wspolistnienie zaréwno kryteridow spotecznych jak i ekonomicznych:

KRYTERIA EKONOMICZNE:

* prowadzenie w sposdb wzglednie ciagly, regularny dziatalnosci w oparciu
o instrumenty ekonomiczne;

* niezaleznos¢, suwerenno$¢ instytucji w stosunku do instytucji publicznych;

* ponoszenie ryzyka ekonomicznego;

* istnienie chocby nielicznego platnego personelu.

KRYTERIA SPOLECZNE:

* wyrazna orientacja na spoltecznie uzyteczny cel przedsigwzigcia;
* oddolny, obywatelski charakter inicjatywy;

* specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania;

* mozliwie wspolnotowy charakter dzialania;

* ograniczona dystrybucja zyskow.

W rzeczywistosci trudno znalezé takie podmioty, ktore spetniaja wszystkie wy-
mienione kryteria — w praktyce uznaje si¢ za podmiot es taka inicjatywe, kto-
ra spelnia przynajmniej kilka kryteridw (zaréwno z zakresu ekonomicznych jak
1 spolecznych).

ROZWOJ LOKALNY

Rozwdj lokalny to proces pozytywnych zmian (wzrostu ilociowego i postgpu
jakosciowego) zachodzacych na danym — stosunkowo niewielkim — obszarze,
z uwzgl¢dnieniem potrzeb, preferencji i hierarchii wartosci wlasciwych dla tego
obszaru.

Nie ma rozwoju lokalnego bez rozwoju spolecznosci lokalnej, rozumianej jako
sieci osobistych 1 grupowych powiazan oraz tradycji i wzorcéw zachowania, kto-
re powstaja w konkretnym miejscu.

Rozwoj spotecznosci lokalnej, to proces zmiany spolecznej, ktory:

* tworzy swoj program w oparciu o bezposrednie do§wiadczenia 1 potrzeby
ludzi mieszkajacych na danym terenie;

* wymaga zaangazowania w odkrycie i zmobilizowanie wartosci, mozliwosci
1 niewykorzystanych umiej¢tnosci pojedynczych osob;

* podkresla znaczenie wspdlnego dzialania jako najbardziej dynamiczne-
go 1 tworczego medium, dzigki ktéremu zachodzi¢ moze rozwdj osobisty
1 spoleczny;

* stara si¢ wspiera¢ i umozliwia¢ ludziom sprawowanie coraz wigkszej kon-
troli nad wlasnym zyciem i uczestniczenie w podejmowaniu decyzji, ktore
ich dotycza (CAL, jako metoda Rozwoju spotecznosci lokalnej).



SPOLDZIELNIA

Podstawowym aktem prawnym regulujacym ustrdj spoldzielni jest ustawa Pra-
wa spoldzielczego z 1982 r. (Dz. U nr 80, poz. 210 z pdzniejszymi zmianami).
W mysl ustawy spotdzielnia jest samorzadnym, dobrowolnym zrzeszeniem nie-
ograniczonej liczby 0séb, o zmiennym skladzie osobowym i zmiennym funduszu
udzialowym, ktére w interesie swoich czlonkéw prowadzi wspélna dziatal-
nos¢ gospodarcza. Spéldzielnia moze réwniez prowadzi¢ dzialalnos$¢ spoleczng
i oSwiatowo-kulturalng na rzecz swoich cztonkéw i ich Srodowiska.

* dobrowolno$¢ oznaczajaca, ze zar6wno wystgpowanie jak i wstgpowanie
do spéldzielni wyniknaé moze jedynie z przekonania zainteresowanej oso-
by o stusznosci takiego kroku;

* nieograniczona liczba cztonkéw oznaczajaca ze spéldzielnia jest zrzesze-
niem otwartym dla wszystkich, ktérzy odpowiadaja kryteriom okreslonym
w statucie;

* zmienno$¢ funduszu udzialowego jest wynikiem zmiennoSci skfadu oso-
bowego 1 nicograniczonej liczby czlonkéw, przy czym fundusz udzialowy
tworzony z wnoszonych wkladéw ulega zmianom odpowiadajacym zmia-
nom osobowym;

* samorzadno$¢, oznaczajaca, ze spoldzielnia sama podejmuje decyzje w za-
kresie swej dzialalno$ci oraz ze w zarzadzaniu nia uczestnicza szerokie rze-
sze czlonkow.

Bezposrednia podstawa dzialalnosci spotdzielni jest statut. Musi on okreslic:

* nazwg i siedzibg spoldzielni,
* przedmiot jej dziatalnosci,
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* wysoko$¢ wpisowego oraz wysokos¢ 1 1los¢ udzialow, ktore czlonek zobo-
wiazany jest zadeklarowac,

* prawa i obowiazki cztonkéw,

* zasady i tryb przyjmowania, wystgpowania, wykreslania i wykluczania czton-
kow,

* zasady zwolywania walnych zgromadzen oraz wyboru i odwolywania czlon-
koéw organdw spotdzielni,

* zasady podzialu dochodu ogdlnego oraz pokrywanie strat spotdzielni,

* statut moze zawieraC inne jeszcze postanowienia, o ile przy jego uchwala-
niu uznane to zostanie za celowe.

Spoéldzielnia powstaje z chwila wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego. W tym
momencie uzyskuje réwniez osobowos¢ prawna.

Spoéldzielnia zrzesza nieograniczona liczbg osob, jednak nie mniejsza niz dzie-
sigci 0sOb fizycznych lub nie mniej niz trzech osoby prawne, zwanych ,czlon-
kami spoldzielni”.

Liczba czlonkéw spoldzielni moze byé zmienna, nie moze jednak spa$é¢ ponizej
ustawowych 10 osob fizycznych albo ponizej trzech oséb prawnych, w przypad-
ku spéldzielni zrzeszajacej osoby prawne.

Kazdy czlonek spoldzielni musi zadeklarowaé w niej co najmniej jeden udzial,
chyba, ze statut spoldzielni przewiduje wigksza ich 1los¢; na podstawie postano-
wien statutu moze tez by¢ zastrzezona potrzeba wniesienia wkladu, np. rzeczo-
wego (maszyny, grunt, zwierz¢ta) do spoldzielni.

Czynnikiem charakteryzujacym spoéldzielnig jest ,zasada otwartych drzwi”.
Przejawia si¢ ona w tym, iz kazda osoba po spelnieniu odpowiednich przesta-
nek ujetych w statucie badz przepisie prawa, moze do spoéldzielni przystapic.
Zasada otwartych drzwi nie rodzi jednak cywilnoprawnego roszczenia o przy-
stapienie w poczet czlonkdw spoldzielni. Zasada dobrowolnosci zrzeszania si¢
ma takze istotne znaczenie przy wystgpowaniu ze spoldzielni. Polega na tym, ze
spoldzielca moze w kazdej chwili (po uptywie niewygérowanego, np. jednomie-
sigcznego okresu wypowiedzenia) wystapic ze spoldzielni i nie musi w tym celu
szukaé nabywcy na swoje udzialy,

Majatek spoéldzielni jest prywatna wilasnoscia jej czlonkéw 1 mozna go podzie-
li¢ na:

* fundusz udzialowy — powstaje z wplat udziatéw cztonkowskich. W razie li-
kwidacji spoldzielni, badZ ustania czlonkostwa, podlega on zwrotowi byle-
mu czlonkowi, chyba ze zostal przeznaczony na pokrycie strat spétdzielni,
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* fundusz zasobowy — powstaje z wpisowego, cz¢Sci nadwyzki bilansowej
1z innych Zrodel. Jest niepodzielny i bezzwrotny,

* fundusz wkladéw — istnieje tylko w niektorych spotdzielniach, ktore wy-
magaja wniesienia wkladu (budowlanego, ziemi). Podlega zwrotowi 1 w od-
réznieniu od poprzednich funduszy, nie uczestniczy w pokryciu straty.

Spoldzielni¢ na zewnatrz reprezentuje jej Zarzad, a prace zarzadu kontroluje
rada nadzorcza.

Celem istnienia spdldzielni jest prowadzenie wspodlnej dziatalnosci gospodarcze;j
w interesie zrzeszonych czlonkéw. Czlonkowie spdldzielni uczestnicza w po-
krywaniu jej strat do wysokosci zadeklarowanych udzialéw 1 nie odpowiadaja
wobec wierzycieli spoldzielni za jej zobowiazania. Zysk z dziatalnosci spotdziel-
ni nazywany jest nadwyzka bilansows 1 na koniec roku obrachunkowego wy-
placany jest czlonkom spéldzielni proporcjonalnie do posiadanych przez nich
udziatow.

HISTORIA SPOLDZIELCZOSCI NA TERENACH POLSKI

Ruch spoéldzielezy wywodzi si¢ z okresu zaboréw. Byl wtedy forma zrzesza-
nia si¢ 1 edukacji chlopéw przez ziemianstwo. Pozwalal na potrzebna konso-
lidacj¢ pozioma produkgji rolnej bedacej zaczatkiem zrzeszen producenckich
oraz na polepszenia lokalnego zaopatrzenia przez tworzenie prostego przetwor-
stwa rolnego 1 rzemiosta. Ruch spéldzielczy wspieral si¢ na wydawanych gazet-
kach edukacyjnych i politycznych — dziatalno$¢ ta wiazala si¢ z pozytywistyczna
idea pracy u podstaw prowadzonej przez wyzej wyksztalcone warstwy spotecz-
ne déwczesnej Polski. Ponadto powstale na terenie Wielkopolski Kasy Stefczyka
ulatwiaja finansowanie rzemiosta, rolnictwa 1 drobnego przemystu. Ocenia sig,
ze w okresie mi¢gdzywojennym w Polsce dziatalo do 16 tys. spéldzielni. Jedna
z najstarszych w Polsce Spoéldzielni Mieszkaniowych jest Spotdzielnia Mieszka-
niowa Kopernik w Toruniu. Zostata zalozona 4 pazdziernika 1902 jako Stowa-
rzyszenie Urz¢dnikéw dla Budowy Domoéw 1 Mieszkan w Toruniu. Pierwszym
domem, ktéry wybudowata, byta kamienica przy ul. Konopnickiej na Bydgo-
skim Przedmiesciu. Spoldzielnia ta dziata do dzisiaj. Eacznie wybudowala juz
ponad 17 tysi¢cy mieszkan w Toruniu.

SPOLDZIELNIA SOCJALNA

Jest dobrowolnym zrzeszeniem nieograniczonej liczby osob, o zmiennym skfa-
dzie osobowym i zmiennym funduszu udzialowym, ktéra w interesie swoich
cztonkdéw prowadzi wspdlng dzialalnosé gospodarcza.

Przedmiotem dziatalnos$ci spétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspélnego
przedsi¢biorstwa w oparciu o osobista pracg jej czlonkéw. Celem spdtdzielni so-
cjalnej jest zawodowa 1 spoleczna integracja osdb uprawnionych do tworzenia
spoldzielni socjalnych. Spoétdzielnia socjalna nie dziala jednak w celu osiagnig-
cia zysku (tzw. organizacja non profit). Spéldzielnie dzialaja przede wszystkim
lokalnie, dostarczajac dobra i1 ustugi lokalnym spoleczno$ciom. Praca w sp6t-
dzielniach socjalnych taczy w sobie cele spoleczne i zarobkowe. Pozwala na uzy-
skiwanie dochodéw przez osoby bezrobotne, rozwija ich umiej¢tnosci zawodowe
oraz pomaga osobom bez pracy w utrzymaniu wigzi z lokalna spotecznoscia.

Podstawowym dokumentem okreslajacym zasady tworzenia, funkcjonowania,
taczenia 1 likwidacji spotdzielni socjalnych Polsce jest Ustawa o spéldzielniach
socjalnych z dnia 27 kwietnia 2006 r. (Dz. U. 2006 nr 94 poz. 651).

Czlonkami — zalozycielami spéldzielni socjalnych, zgodnie z Ustawa, moga
by¢:

1. Osoby bezrobotne, w rozumieniu przepiséw ustawy o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy;

2. Osoby niepelnosprawne, w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 sierp-
nia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnieniu os6b
niepelnosprawnych;
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3. Osoby, o ktorych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu

socjalnym:

* osoby bezdomne, realizujace indywidualny program wychodzenia z bez-
domnosci,

* osoby uzaleznione od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii
w zakladzie lecznictwa odwykowego,

* osoby uzaleznione od narkotykdéw lub innych srodkéw odurzajacych,
po zakonczeniu programu terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej,

* osoby chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia
psychicznego,

* osoby zwalniane z zakladoéw karnych,

* uchodzcy realizujacy indywidualny program integracji.

Nowelizacja ustawy o spéldzielniach socjalnych wprowadzita mozliwosé zakta-
dania spéldzielni socjalnych przez inne osoby niz wyzej wskazane (o ile liczba
tych osob nie stanowi wigcej niz 50% ogodlnej liczby zalozycieli), przez organi-
zacje pozarzadowe w rozumieniu przepisdw o dziatalnosci pozytku publiczne-
go 1 o wolontariacie lub jednostki samorzadu terytorialnego oraz przez koscielne
osoby prawne. Mozliwo$¢ ta rokuje ogromne nadzieje i stwarza warunki dla
szybkiego rozkwitu spotdzielczosci socjalnej w Polsce.

Czlonkdéw spéldzielni socjalnej faczy ze spdldzielnia stosunek pracy nawiazany
na podstawie spoldzielczej umowy o pracg.

Przedmiotem prowadzonej przez spéldzielnie socjalne dzialalnosci jest produk-
cja dobr oraz ustug dla (zazwyczaj) lokalnej spotecznosci. Niezwykle waznym
krokiem w podejmowaniu decyzji o zalozeniu spdtdzielni socjalnej jest po-
mysl na rodzaj prowadzonej dzialalnosci — dobry pomysl, czyli odpowiadajacy
na zapotrzebowanie spoleczne. Dobry pomyst to takze pomysl oryginalny, jed-
nostkowy. Jesli bowiem dziatalno$¢ spétdzielni socjalnej wpisze si¢ w potrzeby
spotecznosci lokalnej™ (lub ponadlokalnej), jesli dziatalnoé¢ ta bedzie unikato-
wa'* na danym terenie, to wielce prawdopodobne jest, ze nie zabraknie odbior-
cow produktéw lub ustug wykonywanych przez spéldzielni¢ socjalna. Dobra
sfera lokowania przedmiotu dzialalnosci spétdzielni socjalnych s3 te pola, ktore
z r6znych wzgleddw nie leza w krggu zainteresowan biznesu.

13 Bardzo popularnymi zakresami dziatan spotdzielni socjalnych sa ustugi budowlane, opie-
kuricze, gastronomiczne (z cateringiem), profesjonalne utrzymanie czystoSci.

"4 Np. przewdz rikszami oséb odwiedzajacych cmentarze (to pomyst jednej z poznaiskich
sp6ldzielni socjalnych).

STOWARZYSZENIE

Najwyzszym aktem prawnym regulujacym istnienie stowarzyszenn w Polsce
jest Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r., ktéra w artykule dwunastym stano-
wi, iz ,Rzeczpospolita Polska zapewnia wolno$¢ tworzenia i dziatania zwigzkéw
zawodowych, organizacji spoleczno-zawodowych rolnikdw, stowarzyszen, ru-
chéw obywatelskich, innych dobrowolnych zrzeszen oraz fundacji”.
Stowarzyszenie to jedna z form prawnych w jakich moze dziataé organizacja
pozarzadowa. Podstawowym aktem prawnym regulujacym powstanie i funk-
cjonowania stowarzyszen jest ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowa-
rzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79, poz. 855 z pdzniejszymi zmianami).
Cytowana ustawa okre$la stowarzyszenie jako organizacj¢ spoleczng o okreslo-
nych cechach. Ma ona zatem ogdlny i bardzo szeroki zakres obowiazywania.
Ustawodawca wylaczyl jednak w drodze przepisu art. 7 cytowanej ustawy z jej
zakresu nast¢pujace podmioty:

* organizacje spoleczne dzialajace na podstawie odr¢bnych ustaw lub umoéw
mi¢dzynarodowych, ktérych Rzeczpospolita jest strona,

* koscioly 1 inne zwiazki wyznaniowe oraz ich osoby prawne,

* organizacje religijne, ktorych sytuacja prawna jest uregulowana ustawami
o stosunku panstwa do kosciotéw i innych zwiazkéw wyznaniowych, dzia-
tajace w obrgbie tych kosciotéw i zwigzkow,

* komitety powstajace w celu przygotowania wyboréw do Sejmu i Senatu
oraz organdw samorzadu, jezeli s one przeprowadzane na podstawie ustaw
lub zarzadzent wladz — od dnia zarzadzenia wyboréw do ukoniczenia czyn-
nosci wyborczych,

* partie polityczne.
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Ustawa Prawo o stowarzyszeniach definiuje stowarzyszenie jako dobrowolne,
samorzadne, trwale zrzeszeniem o celach niezarobkowych.

* Dobrowolnos¢ stowarzyszenia polega na swobodzie tworzenia stowarzy-
szen, dobrowolnosci przystapienia do istniejacego stowarzyszenia oraz
na nieograniczonej swobodzie wystapienia ze stowarzyszenia;

* Trwalo$¢ stowarzyszenia oznacza, ze istnieje ono niezaleznie od konkretne-
go sktadu swoich cztonkéw (pod warunkiem, ze jest ich ponad 15);

* Niezarobkowy cel stowarzyszenia oznacza, ze celem stowarzyszenia nie
moze by¢ prowadzenie dzialalnosci gospodarczej i osiaganie zyskoéw ani
przysporzenie korzy$ci majatkowych czlonkom stowarzyszenia.

Zgodnie z ustawa prawo zrzeszania si¢ przystuguje obywatelom polskim majacym
petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz nie pozbawionym praw publicznych.
Cztonkami stowarzyszenia moga by¢ réwniez osoby maloletnie 1 cudzoziemcy.

Matoletni w wieku od 16 do 18 lat moga naleze¢ do stowarzyszen, nie moga
jednak wchodzi¢ w skiad ich zarzadéw. Maloletni ponizej 16 roku zycia moga,
za zgoda przedstawicieli ustawowych naleze¢ do stowarzyszen wedltug zasad
okreslonych w ich statutach, z tym ze nie maja prawa glosu na walnych zebra-
niach czlonkéw ani tez czynnego 1 biernego prawa wyborczego w wyborach
do wladz stowarzyszen. Cudzoziemcy majacy miejsce zamieszkania na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej maja prawo zrzeszania si¢, moga wstgpowac
do stowarzyszen, ktorych statuty przewiduja taka mozliwos¢.

Czlonkami stowarzyszenia moga by¢ w zasadzie tylko osoby fizyczne, osoby
prawne moga by¢ jedynie czlonkami wspierajacymi.

Ustawa przewiduje dwie formy stowarzyszen:

STOWARZYSZENIE (REJESTROWE):

* utworzone przez co najmniej 15 oséb;

* dziala na podstawie statutu (zgodnego z przepisami ustawy);

* podlegajace obowiazkowi wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego i z chwi-
la tego wpisu uzyskuje osobowos¢ prawna;

* opiera swoja dzialalno§¢ na pracy spolecznej cztonkéw, do prowadzenia
swych spraw moze zatrudnia¢ pracownikéw;

* moze posiadaé swdj majatek, ktdry powstaje ze skladek czltonkowskich,
spadkow, zapiséw, dochodéw z wlasnej dziatalnosci 1z majatku stowarzy-
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szenia oraz z ofiarnosci publicznej oraz z dotacji (zgodnie z przepisami
okreslonymi przez przepisy o finansach publicznych);

* moze rowniez prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza, z ktérej dochdéd moze
stuzy¢ wylacznie do realizacji celéw statutowych.

STOWARZYSZENIE ZWYKLE:

* uproszczona forma stowarzyszenia;

* nie posiadajace osobowosci prawnej cho¢ z mocy ustawy ma zdolnos¢
prawna;

* fakt zalozenia tego typu zrzeszenia musi by¢ zgloszony na pismie w Staro-
stwie Powiatowym wlasciwym, ze wzgledu na siedzibg, nie podlega wpiso-
wi do KRS;

* zalozone przez co najmniej trzy osoby;

* dziala na podstawie regulamin dzialalnosci;

* §Srodki na swa dzialalno$¢ uzyskuje jedynie ze skladek cztonkowskich.

Nie moze:

* powolywaé terenowych jednostek organizacyjnych;

* zrzeszaé osOb prawnych;

* laczy¢ si¢ w zwiazki stowarzyszen;

* prowadzi¢ dziatalno$ci gospodarczej;

* przyjmowaé darowizn, spadkéw 1 zapisow, otrzymywaé dotacji, a takze ko-
rzysta¢ z ofiarnosci publicznej.

Stowarzyszenie samodzielnie okresla swoje cele, programy dzialania struktury
organizacyjne oraz uchwala akty wewngtrzne dotyczace jego dzialalnosci.

Nadzér administracyjny nad stowarzyszeniami sprawuje starosta wlasci-
wy ze wzgledu na siedzibg stowarzyszenia lub wojewoda, wlasciwy ze wzgle-
du na siedzibg stowarzyszenia — w zakresie nadzoru nad dziatalno$cia zakresie
nadzoru nad pozostalymi stowarzyszeniami.



STYLE KOMUNIKACJI
CZLONKOW ZESPOLU

Okno Johari — technika zaproponowana przez badaczy amerykanskich (Joe Luft
1 Harry Ingham ) pozwalajaca w prosty sposob na przyjrzenie si¢ sobie, a tak-
ze poznania czlonkéw zespotu i stylow jakimi si¢ postuguja we wzajemnych
relacjach.

Ma za zadanie poprawi¢ skuteczno$¢ dziatania zespolu poprzez swiadoma ko-
munikacj¢ za sobg 1 z innymi

Okno Johari zawiera cztery obszary (szyby, kwadraty), ktére reprezentuja dana
osobe lub czlonkéw zespotu 1 zawieraja rézne informacje o zachowaniu, uczu-
ciach, relacjach migdzy ludZmi itp.

Rys. 4 Okno Johari

OTWARTY ZAMKNIETY
* latwo ujawnia informacje o so- * nie ujawnia nowych informacji
bie i pracy, * niechg¢tny do poszukiwania
* aktywnie poszukuje nowych wia-
domosci.
UKRYTY SLEPY
* slabo ujawnia posiadane infor- * latwo ujawnia informacje
macje * nie poszukuje nowych informa-
* poszukuje nowych informacji i
* doskonaly powiernik tajemnic * wie wszystko najlepiej
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STYLE KOMUNIKACJI CZEON KOW ZESPOLU

OTWARCI I UKRYCI - daza do tego, aby zdoby¢ jak najwigcej informacji. Wy-
korzystuja je do podejmowania decyzji.

ZAMKNIECI I SLEPI — nie poszukuja informacji, uwazaja ze to co maja w zu-
pelnosci im wystarcza.

OTWARCI I SLEPI — swobodnie dziela si¢ informacja 1 moga (nie zawsze)
ujawniac rzeczy ktorych nie powinni.

ZAMKNIECI I UKRYCI — nie posiadaja potrzeby dzielenia si¢ informacjami
z innymi 1 nie ujawniaja informacji.



STYLE ZARZADZANIA

Zarzadzanie, czy kierowanie zespolem ludzkim, mozna zdefiniowaé jako staly
sposob oddziatywania przelozonego na swoich podwladnych tak, aby post¢po-
wali zgodnie z jego oczekiwaniami.

Najpopularniejsze style zarzadzani polskich szeféw to:
STRAZAK
Nie ma czasu na:

* Organizowanie zadan,

e Planowanie zadan,

* Nie dziala w sposdb usystematyzowany i uporzadkowany,

* Podejmuje wiele dzialaf jednokrotnie 1 wiele rozwiazan w tym samym cza-
sie,

* Kazda zmiana w jego Srodowisku wywoluje w nim burzliwa i natychmia-
stowa reakcj¢ 1 jest motorem do natychmiastowego, najcz¢séciej nieprzemy-
§lanego dzialania.

Mocna strona:

* Umicej¢tno$¢ dziatania pod presja,
* Radzi sobie w sytuacjach stresowych,
* Jest charyzmatyczny i to powoduje, ze potrafi pociagac za soba ludzi.
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DEMOKRATA

* Jest zainteresowany opiniami pracownikow,

* Liczy si¢ z ich zdaniem,

* Potrafi rozwiazywa¢ konflikty.

* Uwzglednia opinie i zdanie pracownikéw przy podejmowaniu decyzji,
* Jest osoba sympatyczna, uczciwg i jest lubiany przez pracownikéw.

Wady:

* Dtlugi czas podejmowania decyzji,
* Tyrania” wigkszoSci.

BIUROKRATA

* Jego gltéwna cecha to zgodnos¢ z obowigzujacymi procedurami, zasadami
1 wszelkimi normami postgpowania,

* Jego dzialania s3 usystematyzowane, przewidywalne i stabilne.

* Wszedzie panuje lad, s3 precyzyjne zasady i wymagania stawiane pracownikom.

Wady:

* Rozpoczynanie nowych dziatan od ustalenia zasad, procedur i regulamindw;

* W nowoczesnej, dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarce takie postgpowa-
nie w niektorych przypadkach ogranicza i uniemozliwia szybkie i sprawne
dostosowanie si¢ do potrzeb rynku.

AUTOKRATA

* Charakteryzuje si¢ rzadami silnej r¢ki,

* Podejmowanie jednoosobowych decyzji,

* Decyzje podejmowane s3 szybko 1 bez konsultacji z innymi.
* Narzuca z géry formy postgpowania, reguly dzialania,

* Rygorystyczne realizowanie.

Wady:

Brak zrozumienia ze strony pracownikow, co zamiast motywowaé — demotywu-
je (pracownicy czgsto odchodza z pracy). Styl ten sprawdza si¢ w firmach, gdzie
przede wszystkim liczy si¢ zysk.
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ZWOLENNIK PARTYCYPAC]I I DELEGOWANIA

Osoba zarzadzajaca tym stylem:

* Samodzielnie podejmuja decyzje — szybko i konkretnie, jednoczesnie kon-
sultuje je z pracownikami i uzgadnia pewne zasady postgpowania;

* Jest osobg wywazona, spokojna potrafiaca znalez¢ si¢ w okreslonej sytuacji,
potrafiaca w zaleznosci od sytuacji dobraé¢ odpowiedni styl postgpowania;

* Jest osobg wywazona, spokojna potrafiaca znalez¢ si¢ w okreslonej sytuacji,
potrafiaca w zaleznosci od sytuacji dobraé¢ odpowiedni styl postgpowania;

* Daje poczucie pewnosci i podmiotowosci.

WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWEJ

Wiarsztaty terapii zajgciowej (WTZ) to placdwki wyodr¢bnione organizacyjnie
1 finansowo, ktére maja na celu stwarzanie osobom z niepelnosprawnoscia moz-
liwosci uczestniczenia w rehabilitacji spolecznej 1 zawodowej. Terapia realizo-
wana jest poprzez terapi¢ zajeciows. Poza nig WTZ-y wykorzystuja najczesciej
zaj¢cia ruchowe, ogdlno usprawniajace, komunikacj¢ spoleczna i terapi¢ psy-
chologiczna. WTZ zaczgto tworzy¢ od 1991 roku. W 1997 roku do zadan placé-
wek dopisano rehabilitacj¢ zawodowa

Do zadait WTZ naleza:

* ogblne usprawnianie;

* rozwijanie umiej¢tnodci wykonywania czynnosci zycia codziennego, w tym
zaradnosci osobistej dzigki stosowaniu réznych technik terapii zaj¢ciowey;

* przygotowanie do zycia w Srodowisku spolecznym w szczegdlnosci po-
przez rozwdj umiej¢tnosci planowania i komunikowania si¢, dokonywania
wybordéw, decydowania o swoich sprawach oraz rozw¢j innych umiej¢tno-
Sci niezbg¢dnych w zyciu, a takze poprawe kondycji fizycznej 1 psychiczneyj;

* rozwijanie podstawowych oraz specjalistycznych umiej¢tnosci zawodo-
wych, umozliwiajacych p6zniejsze podjgcie pracy zawodowej w zakladzie
aktywnosci zawodowej lub innej pracy zarobkowej badz szkolenia zawo-
dowego.

Zajecia w warsztacie prowadzone s3 zgodnie z indywidualnym programem reha-
bilitacji 1 terapii. Uczestnikami warsztatow sa osoby niepetnosprawne. Uczest-
nicy WTZ musza posiadac orzeczenie o niezdolnosci do pracy. Orzeczenie
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takie (wraz z kwalifikowaniem terapii zajgciowej) wydaje Wojewodzki Zespol
do Spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci.

WTZ jest finansowany ze $rodkéw, mozliwe jest tez pozyskiwanie Srodkow
z innych Zrédet. Wsrdd nich wymienia sig: dotacje samorzadowe, darowizny
z organizacji pozarzadowych i1 0sdb prywatnych oraz darowizny sponsorow.
Dziatalnos$¢ warsztatu jest dzialalnoscia o charakterze niezarobkowym. Ewen-
tualny dochéd ze sprzedazy produktdéw 1 ustug wykonanych przez uczestnikow
warsztatu w ramach realizowanego przez nich programu rehabilitacji 1 terapii
przeznacza si¢ w porozumieniu z uczestnikami na pokrycie wydatkéw zwiaza-
nych z integracja spoleczna uczestnikow.

Akty prawne dotyczace WTZ:

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25
marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowe] (Dz. U. z 2004 r. Nr 63,
poz. 587)

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz za-
trudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776)

WSPOLPRACA Z MEDIAMI

Rozumienie procesu docierania komunikatu medialnego do odbiorcy jest klu-
czowe dla instytucji, ktore chea korzystaé z medidéw w celu lepszej realizacji za-
lozonych przez instytucje celow.

Zainteresowanie mediami wynika z tego powodu, ze same media — w skali kra-
ju 1 $wiata — wywieraja coraz wigkszy wplyw na zycie spolteczne. Dzigki me-
diom, a zwlaszcza telewizji, ludzie wiedza coraz wigcej, zwigkszaja swoj udziat
w zyciu spolecznym, politycznym 1 kulturalnym. Dlatego nie sposéb wyobrazié
sobie dzisiaj dzialalnosci jakiejkolwiek wigkszej instytucji, urz¢du czy organiza-
qji, ktore nie bylyby zainteresowane wspolpraca z mediami. I odwrotnie — nie
ma obecnie 0sdb, instytucji 1 problemdw, ktore stanowilyby dla mediéw temat
tabu.

Media zmienily styl zycia, system wartosci 1 wzorce zachowan ludzi, grup spo-
tecznych i calych spoleczenstw. Wywarly i nadal wywieraja ogromny wplyw
na pracg, wypoczynek, zycie publiczne 1 polityczne, na system ksztalcenia 1 wy-
chowania.

Mimo rosnacej roli medidw w zyciu ludzi, wiedza na ich temat jest nadal po-
wierzchowna 1 fragmentaryczna, wielu odbiorcéw zachowuje si¢ wobec nich
biernie. Czytajac prasg, stuchajac radia czy ogladajac telewizj¢ ludzie rzadko sta-
raja si¢ zrozumie¢ istot¢ Srodkdw masowego przekazu i uswiadomié sobie spe-
cyfike dziatania kazdego z nich. Tymczasem posiadanie takiej wiedzy ulatwia
korzystanie z medidéw, dokonywanie Swiadomych wyboréw z bogatej oferty tre-
Sciowej 1 lepsze rozumienie tego co si¢ odbiera.
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Mass media okreSla si¢ jako ogot elektrycznych i elektronicznych sposobéw od-
twarzania, zapisywania i rozpowszechniania obrazéw 1 dzwickow, ktore stosuje
si¢ w komunikowaniu masowym w celu zorganizowania odbioru indywidual-
nego lub zbiorowego (A. Kloskowska, Kultura masowa, Warszawa 1980). Krétko
moéwiac — s3 to techniczne sposoby przekazywania pewnych treci masowemu
odbiorcy.

W wielu definicjach mass mediéw uwzglednia si¢ funkcj¢ rejestrowania tre-
Sci (czyli zapisywania) co wskazuje z kolei na funkgj¢ ich przechowywania (ob-
razéw, dzwickéw, informacji). Ta ostatnia jest szczegdlnie widoczna w takich
mediach, jak film dokumentalny, a takze w réznych formach zapisu na tasmie
magnetofonowej 1 magnetowidowej.

We wszystkich niemal definicjach wystgpuja cztery wspdlne elementy: posred-
nictwo techniki(urzadzenie do odtwarzania), przekazywane obrazy i dzwigki,
przekazujacy-komunikator(autor, rezyser) oraz masowy odbiorca.

Wyrdznia si¢ we wszystkich mass mediach 2 podstawowe skladniki: samg tresé
oraz urzadzenie techniczne (radioodbiornik, telewizor)

KLASYFIKACJA MEDIOW

Najczgsciej spotykanym wyznacznikiem w klasyfikacji mass mediéw jest ro-
dzaj percepcji, a wigc zaangazowanie odpowiedniego zmyslu w odbiorze tresci.
W zwiazku z tym wyrdznia si¢ 3 gldwne grupy mass mediow;

* wizualne,
e audialne,
e audiowizualne.

Media wizualne oddzialuja na zmyst wzroku, a ich tworzywem podstawowym
jest obraz: statyczny lub dynamiczny. Wizualne media statyczne to: ksiazka, pra-
sa, fotografia, przezrocza, plakat, naklejki, pocztéwka, znaczek pocztowy, a na-
wet banknoty Dynamicznym medium jest film niedzwigkowy.

Media audialne oddziatuja na zmyst stuchu. Ich tworzywem podstawowym sa:
stowo, muzyka, hatas, cisza. Naleza do tej grupy radio, taSma magnetofonowa,
plyta gramofonowa i kompaktowa , a nawet telefon.

Media audiowizualne oddziatuja na dwa zmysty czlowieka wzrok i stuch. Two-
rzywem podstawowym tych medidw sa: stowo, obraz, muzyka, hatas , cisza.
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Do grupy tych mediéw naleza: film udzwickowiony, telewizja, taSma magneto-
widowa, przezrocza udzwigkowione.

Nowa postaciag medidw audiowizualnych s multimedia. Ich specyfika polega
na tym, ze zgodnie z nazwg Iacza w sobie kilka réznych Srodkéw komunikowa-
nia: tekst, obraz, animacjg, narracj¢, wideo, muzyke.

Inna klasyfikacja medidéw opiera si¢ na typie odbioru. Wyréznia si¢ wowczas
4 grupy mass mediow:

* media odbierane indywidualnie, np. ksigzka, prasa, fotografia,

* media odbierane indywidualnie badZ zbiorowo, np. radio, taSma magneto-
fonowa,

* media odbierane gtéwnie zbiorowo, np. telewizja, wideo,

* media odbierane w tlumie, np. film kinowy, plakat.

Istnieja jeszcze inne klasyfikacje np. za podstawe bierze si¢ mozliwosé dokony-
wania selekcji wobec tresci.

Tab.3 Podzial mediéw ze wzgledu na zaangazowanie odpowiedniego zmystu
w odbiorze tresci.

Nazwy grupy mass
medidw

Na jakie zmysty
oddzialuja?

Nazwy mediéw

Media wizualne

- na zmyst wzroku

Ksiazka, prasa, fotografia, plakat,
naklejki, znaczek, pocztowy
pocztowki, komiks, gazeta

telewizyjna
Media audialne na zmyst stuchu Radio, tasma magnetofonowa, plyta
kompaktowa i gramofonowa
Media - na zmyst wzroku | Film dZwigkowy, telewizja, taSma
audiowizualne i stuchu magnetowidowa
STRUKTURA MEDIOW

* Drziennikarzem/reporterem jest osoba zajmujaca si¢ redagowaniem, tworze-
niem lub przygotowywaniem materialéw prasowych, pozostajaca w stosunku
pracy z redakgja albo zajmujaca si¢ taka dzialalnoscia na rzecz 1 z upowaznie-
nia redakgji,
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* redaktorem jest dziennikarz decydujacy lub wspdtdecydujacy o publikacji
materialow prasowych,

* redaktorem naczelnym jest osoba posiadajaca uprawnienia do decydowania
o caloksztalcie dziatalnosci redakcji,

* redakcja jest jednostka organizujaca proces przygotowywania (zbierania,

oceniania i opracowywania) materialéw do publikacji w prasie.

KANALY KOMUNIKAC]I

Tab.4 Kanaly komunikacji ukierunkowane indywidualnie

Kanat

Ukierunkowany indywi-
dualnie czy masowo

Uwagi

Komunikaty prasowe

Ré6znie

Najbardziej uniwersalny
kanat — wspélny
mianownik dla ogdlnej
komunikacji

z mediami

Pitch letters

Rozmowy towarzyskie

Rozmowy w biurze

Wywiady w cztery oczy

Zebrania redakcyjne

Ukierunkowany
indywidualnie w celu
nawigzania kontaktu

z konkretnym $rodkiem
przekazu

Bardziej osobisty niz
komunikaty; ich celem
jest wywolanie dalszych

rozmow

Moga stanowié podstawe
regularnych kontaktéw
z dziennikarzami

Wygodne dla
dziennikarzy; to Ty
przychodzisz

do nich

Najbardziej bezposredni
kanal; moze odbywac¢ si¢
telefonicznie, w biurze,
w studiu

Wtasciwy kanat dla
wiadomosci o duzym
znaczeniu

Tab. 5 Kanaly komunikacji ukierunkowane masowo
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Kanat

Ukierunkowany
indywidualnie czy

masowo

Uwagi

Konferencje prasowe

Ukierunkowany masowo
w celu dotarcia do jak

Spotkania z mediami

najszerszego grona
Srodkéw przekazu

Briefingi prasowe

Okragly stot

Zawiadomienia medialne

Nagrania ,B-roll” 1 VNR

Strona internetowa

Male lub duze; wymagaj
dokfadnego planowania

Kroétkie, konkretne

Organizowane
codziennie lub co
tydzien, w zalezno$ci
od zainteresowania
ze strony mediéw

Zebrania dziennikarzy
i cztonkéw organizacji

Zajawki wydarzen,
ktdre maja zachgcid
dziennikarzy do
zainteresowania si¢
wydarzeniem

Dostarczaj mediom
nadawczym nagrania
wlasne organizacji

Pozwala na umieszczenie
duzej ilosci informacji
(takze multimedialnych)

Rys. 3 koncepcja tekstu prasowego

LEAD
AKAPIT WSTEPNY

BODY

AKAPIT TRANZYTYWNY

AKAPIT KONCOWY
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* Aby nasza wiadomos¢ informowata szybko 1 sprawnie powinna by¢ zbudo-
wana na ksztatt odwréconej piramidy;

* Przy podstawie umieszczamy najwazniejsze informacje, ktore maja przy-
ciagna¢ naszego czytelnika;

* Dalej rozwijamy temat, uzupelniajac podane na poczatku informacje;

* Blizej wierzchotka piramidy moga pojawic si¢ rzeczy mniej wazne.

TYTUL - to pierwsza informacja dla czytelnika. Krétkie teksty informacyjne
maja tytuly bardzo proste, cz¢sto skladajace si¢ z jednego, dwoch stow. W przy-
padku gatunkéw publicystycznych zadaniem tytulu jest zaintrygowanie czytel-
nika. Czgsto tytuly zawieraja gre stow, pytanie retoryczne, czy dowcip.

LEAD - To krotkie, 2-4 zdaniowe informacje zapowiadajace, o czym begdzie
tekst. W leadzie wyjasniamy przyczyng jego napisania lub intrygujacy fragment
tekstu. Lead ma naszego czytelnika zachgci¢ do przeczytania calego artykutu.

SRODTEKST /WYROZNIENIE/ — to fragment informacji, wyrézniony gru-
ba lub kolorows czcionka, ktéry ma zaciekawié, zaintrygowac czytelnika.

SRODTYTUL — uzywa si¢ go w dtugich artykutach, to tytut czesci tekstu.
Srodtytut musi by¢ krotki 2-4 wyrazowy.

RAMKA - umieszcza si¢ w niej dodatkowe informacje, czgsto dane: liczby, daty,
nazwiska lub wypowiedzi i komentarze znanych osob, ekspertow.

AKAPIT - nowy fragment tekstu wyr6zniony wycigciem.
PRAWO PRASOWE

Art. 10.

Zadaniem dziennikarza jest stuzba spoleczenistwu i panstwu. Dziennikarz ma obo-
wiazek dzialania zgodnie z etyka zawodowa 1 zasadami wspoélzycia spolecznego,
w granicach okreslonych przepisami prawa.

Art. 12.

Dziennikarz jest obowiazany:

a) zachowaé szczegdlng starannosc¢ i rzetelnos$¢ przy zbieraniu 1 wykorzysta-
niu materiatéw prasowych, zwlaszcza sprawdzié¢ zgodno$é z prawda uzy-
skanych wiadomosci lub podaé ich Zrédlo,
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b) chroni¢ dobra osobiste, a ponadto interesy dzialajacych w dobrej wierze in-
formatoréw 1 innych osob, ktore okazuja mu zaufanie,
c) dbaé o poprawnos¢ jezyka i unikaé uzywania wulgaryzmow.

Dziennikarzowi nie wolno prowadzi¢ ukrytej dziatalnosci reklamowej wiazacej
si¢ z uzyskaniem korzysci majatkowej badz osobistej od osoby lub jednostki or-
ganizacyjnej zainteresowanej reklama.

Art. 14.

1. Publikowanie lub rozpowszechnianie w inny sposéb informacji utrwa-
lonych za pomoca zapiséw fonicznych i1 wizualnych wymaga zgody os6b
udzielajacych informagji.

2. Dziennikarz nie moze odméwié osobie udzielajacej informacji autoryza-
cji doslownie cytowanej wypowiedzi, o ile nie byla ona uprzednio publi-
kowana.

3. Osoba udzielajaca informacji moze z waznych powodéw spotecznych lub
osobistych zastrzec termin i zakres jej opublikowania.

4. Udzielenia informacji nie mozna uzalezniaé, z zastrzezeniem wynikajacym
z ust. 2, od sposobu jej skomentowania lub uzgodnienia tekstu wypowie-
dzi dziennikarskiej.

5. Dziennikarz nie moze opublikowa¢ informacji, jezeli osoba udzielajaca jej
zastrzegla to ze wzgledu na tajemnicg stuzbows lub zawodowa.

6. Nie wolno bez zgody osoby zainteresowanej publikowaé informacji oraz
danych dotyczacych prywatnej sfery zycia, chyba ze wiaze si¢ to bezposred-
nio z dziatalno$cia publiczna danej osoby.

Art. 31.

Na wniosek zainteresowanej osoby fizycznej, prawnej lub innej jednostki orga-
nizacyjnej redaktor naczelny redakcji wlasciwego dziennika lub czasopisma jest
obowiazany opublikowaé bezplatnie:
1) rzeczowe 1 odnoszace si¢ do faktéw sprostowanie wiadomosci nieprawdzi-
wej lub niescistej,
2) rzeczowa odpowiedz na stwierdzenie zagrazajace dobrom osobistym.



WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Wykluczenie spoteczne okresla sytuacjg, w ktdrej dana jednostka bedaca czton-
kiem spoleczenistwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dzialaniach tego spote-
czefistwa, przy czym ograniczenie to nie wynika z jej wewngtrznych przekonan,
ale znajduj¢ si¢ poza kontrolg wykluczonej jednostki.

Wykluczenie spoleczne moze dotyczy oséb, rodzin lub grup ludnosci, ktére:

* zyja w trudnych warunkach ekonomicznych (ubéstwo materialne);

* nie zostaly wyposazone w kapital umozliwiajacy im normalna pozycj¢ spo-
teczna, odpowiedni poziom kwalifikacji, wejscie na rynek pracy, zalozenie
rodziny;

* zostaja dotknigte nickorzystnymi procesami spolecznymi, wynikajacymi
z masowych 1 dynamicznych zmian rozwojowych, np., kryzysow, gwaltow-
nego upadku branz czy regionéw;

* nie posiadaja dostgpu do odpowiednich instytucji pozwalajacych na wypo-
sazenie w kapital zyciowy, jego rozwdj i pomnazanie (szkolnictwo, instytu-
cje kultury);

* posiadaja cechy utrudniajace im korzystanie z powszechnych zasobéw spo-
tecznych ze wzgledu na zaistnienie: niesprawnosci, uzaleznienia, dtugo-
trwalej choroby albo innych cech indywidualnych;

* doswiadczaja przejawoéw dyskryminacji, zarowno wskutek niedorozwoju
wiasciwego ustawodawstwa, jak 1 kulturowych uprzedzen oraz stereotypow.

Definicja wykluczenia spotecznego zostata przyjeta w dokumencie ,,Narodo-
wa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski. Wedlug niej ,Wykluczenie spolecz-
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ne to brak lub ograniczenie mozliwosci uczestnictwa, wplywania i korzystania
z podstawowych instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostgpne
dla wszystkich, a w szczeg6lnosci dla oséb ubogich.”

WYKLUCZENIE SPOLECZNE, A UBOSTWO

Wykluczenie spoleczne jest powiazane z wystgpowaniem ubdstwa. Jednak nie
mozna stwierdzié, ze oba poj¢cia znacza to samo. Osoby ubogie nie musza by¢
wykluczone 1 odwrotnie — osoby wykluczone nickoniecznie s3 ubogie. Wo-
bec ubdstwa stosowane sa rézne miary, ponadto ocenie podlega réwniez glgbo-
kos¢ tego zjawiska, np. kategoria minimum egzystencji jest kategoria wskazujaca
na bardzo silna deprywacj¢ potrzeb materialnych i jezeli kto$ pozostaje dtugo-
trwale w takiej sytuacji, to zagrozony jest nie tylko wykluczeniem spotecznym,
lecz takze powaznymi zakldceniami natury egzystencjalnej (rozwoju biolo-
gicznego).

Propozycja Petera Abrahamsona pozwala w prosty sposdb odréznié pojecia ubé-
stwa 1 wykluczenia spotecznego. Ilustruje ja ponizsza tabela.'

Tab. 6 Roznice migdzy ubéstwem a wykluczeniem spolecznym.

Ubostwo Wykluczenie spoleczne
SYTUACJA Brak wystarczajacych Odmowa realizacji praw
zasobdw
PRZYCZYNA Niezaspokojenie potrzeb Dyskryminacja w dostgpie
do instytucji integrujacych
PERSPEKTYWA Statyczna (stan) Dynamiczna (proces)
TYP SPOLECZNE] Pionowa (wyzsze 1 nizsze Pozioma (grupy wewngtrz
STRATYFIKAC]I klasy) i grupy na zewnqtrz)
SUGEROWANE Spoleczne transfery Spoleczne ustugi (Srodki
REMEDIUM (gwarantowany dochéd aktywizacyjne)
minimalny)
PODEJSCIE Ekonomia Socjologia
DYSCYPLINOWE

15 Kujawsko-Pomorska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Toruniu, Ma-

terialy szkoleniowe www.kujawsko-pomorska-bip.ohp.pl/bip_ohp.../redirjsp?place...id...
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GRUPY ZAGROZONE WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM
I WYKLUCZONE

* Dzieci 1 miodziez ze Srodowisk zaniedbanych,

* Dzieci 1 mlodziez wypadajaca z systemu szkolnego,

* Dzieci wychowujace si¢ poza rodzina,

* Kobiety samotnie wychowujace dzieci,

* Kobiety pozostajace poza rynkiem pracy,

* Ofiary patologii zycia rodzinnego,

* Osoby o niskich kwalifikacjach,

* Osoby bezrobotne,

e Zyjacy w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych,

* Niepelnosprawni i chronicznie chorzy,

* Osoby chorujace psychicznie,

* Starsze osoby samotne,

* Opuszczajacy zaklady karne,

* Imigranci zarobkowi wchodzacy do szarej strefy zatrudnienia,

* Osoby nalezace do romskiej mniejszosci etnicznej,

* Niektore kategorie ludnosci wiejskiej: pracownicy bylych Panstwowych
Gospodarstw Rolnych, chlopi nieprodukujacy na rynek,

* Osoby zagrozone eksmisja z zamieszkiwanych lokali,

* Osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykéow,

* Bezdomni.

Strategia Lizbonska rozpoczgla proces wdrazania unijnej strategii spojnosci spo-
tecznej 1 walki z ubdstwem. Postanowiono, ze polityka przeciwdzialania wy-
kluczeniu spolecznemu powinna Iaczyé Krajowe Plany Dzialan oraz programy
przygotowane przez Komisj¢ Europejska celu podjgcia wspdtpracy w dziedzinie
przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu.

DOBRE PRAKTYKI

SPOLDZIELNIA SOCJALNA ,,50+"

Spoéldzielnie socjalne ze swej definicji skupiaja osoby, ktore taczy jaka$ charakte-
rystyczna cecha — ktére mialy podobne problemy, czy podobne trudne doswiad-
czenia zyciowe. W przypadku spdtdzielni socjalnej ,,50+” byta to cigzka choroba
jaka jest rak piersi.

Kobiety po leczeniu raka piersi poznaly si¢ 1 integrowaly przez okoto trzy lata
w Stowarzyszeniu Amazonek Gdynskich. W organizacji znalazly zrozumie-
nie 1 mozliwo$¢ podzielenia si¢ swoimi problemami. Jest to niezwykle wazny
aspekt, gdyz jak moéwi prezes spoétdzielni ,50+” Grazyna Skorupka: ,w wy-
padku spotdzielni socjalnych problemem jest integracja 1 zrozumienie, ze jest
to wspdlne przedsigwzigcie nad ktdrym wszyscy wspolnie musza pracowaé. Tyle
ile zrobimy to nasze.” Drugim istotnym problem wspomnianym przez czlonki-
nie spoltdzielni jest brak odpowiedniego lidera, ktory by nie tylko popychat ludzi
do dziatania, ale zeby ludzie sami chcieli za nim podazaé. Na szczg¢Scie spoldziel-
nia socjalna ,,50+” ma silng liderk¢ w osobie pani prezes Grazyny Skorupki.
Osoby, ktore spotkaly si¢ w Stowarzyszeniu Gdynskich Amazonek byly to kobie-
ty z orzeczeniami o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci
1w wieku 50+. Obie te cechy znacznie utrudniaja poruszanie si¢ po rynku pra-
cy, wigc postanowily same stworzy¢ miejsce pracy dla siebie, ktore jednocze$nie
dla nich bylo terapia przez pracg. Impulsem do zalozenia spéldzielni byla row-
niez sytuacja jednej z pan ze stowarzyszenia, ktora potrzebowala asystenta osoby
niepelnosprawnej. Osoba ta byla w trakcie radykalnego leczenia i musiata dojez-
dza¢ do Bydgoszczy (mieszkajac w Gdyni) do szpitala. Bylo to niezwykle trud-
ne. Dlatego czlonkinie stowarzyszenia zorganizowaly wzajemna samopomoc
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— towarzyszyly jej w dojazdach. Tak narodzil si¢ pomyst na dziatalnosé¢ gospo-
darcza — opieka nad osobami starszymi, niepetnosprawnymi. Potem do zakre-
su doszta réwniez dystrybucja materiatow reklamowych miasta Gdyni. Celem
spoldzielni jest roéwniez realizacji donioslych spotecznie zadan, takich jak two-
rzenie wig¢zi migdzyludzkich oraz reintegracja spoleczna.

Spoéldzielnia podejmuje dzialania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie
u czlonka Spoétdzielni umiejgtnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalne;j
oraz pelnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. Spot-
dzielnia prowadzi réwniez dziatalnos¢ spoleczna, sportowo-turystyczna i oSwia-
towo-kulturalng na rzecz swoich czlonkéw oraz srodowiska lokalnego.
Obecnie spéldzielnia socjalna ,,50+” zatrudnia 7 kobiet ze znacznym lub umiar-
kowanym stopniem niepelnosprawnosci w wieku powyzej pigédziesigciu lat.
Organizacja poprzez OSrodek Wsparcia Spoétdzielni Socjalnych otrzymata granty
na zakup komputera z oprogramowaniem, szkolenia z obslugi programu Sym-
fonia, zakup odkurzacza — co dato mozliwo$¢ innej formy zarobkowania — ustu-
gl sprzatajace.

Spoéldzielnia moze pochwalié si¢ wieloma sukcesami. W czerwcu 2009 roku zo-
stala laureatem konkursu Otwarte Bramy dla Niepelnosprawnych jako spotecz-

Wieczenie wyrdznieri Nagrody Bursztynowego Mieczyka, grudziert 2010
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nie odpowiedzialny pracodawca (w 100% zatrudniamy osoby niepelnosprawne)
1 otrzymata statuetke Prezesa Zarzadu PFRON. Réwniez w 2009 roku Spol-
dzielnia socjalna ,50+” zostata wynagrodzona Wyréznieniem Nagrody Bursz-
tynowe Mieczyka.

Dziatalno$¢ 1 osiagnigcia tej organizacje opisywane s3 w licznych publikacjach
np. artykut w lokalnym Zyciu Karwin, artykuly w Rzeczypospolitej, w broszu-
rze o sp6ldzielniach socjalnych, czy w publikacji Akademia Ekonomii Spotecz-
nej- zbidr artykutéw wydanej przez Fundacj¢ RC.

Innowacyjno$¢ i promowanie nowych rozwiazan to w przypadku tej organi-
zacji utworzenie Spoéldzielni bez wsparcia finansowego (sytuacja prawna byla
dosy¢ trudna — zmiany ustawy o rehabilitacji zawodowej i1 spotecznej oraz za-
trudnieniu oséb niepelnosprawnych, przewidujaca wsparcie na wklad do spot-
dzielni socjalnej weszla w zycie 1 lipca 2007r., ale przepisy wykonawcze dopiero
7 listopada 2007r.- co nie zniechgcilo czlonkin spétdzielni). Panie ze stowarzy-
szenia nie poprzestaly na dziatalnosci swojej spotdzielni. Dzigki nim o takich
mozliwosciach dowiedzialy si¢ niepelnosprawne kobiety z likwidowanej sp61-
dzielni niepetnosprawnych z Tczewa 1 osoby zajmujace si¢ niepelnosprawnymi
z chorobami psychicznymi (szkolenie zorganizowane przez Integracj¢ w Parku
Naukowo-Technologicznym w Gdyni) oraz ich kolezanki Amazonki z Malbor-
ka — panie pojechaly do nich i zachgcaly, ttumaczyly jakie zalety 1 mozliwosci
uzyskania wsparcia s3 w przypadku tworzenia spétdzielni socjalnych. Uczest-
niczyly jako partner w projekcie Rozwoj Ponadlokalnego Partnerstwa Publicz-
no-Spotecznego na Rzecz Ekonomii Spolecznej razem ze Stowarzyszeniem
WAMA-COOP z Olsztyna (celem projektu bylo zawigzanie partnerstwa pu-
bliczno-spolecznego promujacego nowe rozwiazania na rzecz rozwoju ekono-
mii spolecznej w powiecie nowodworskim, sztumskim i malborskim).
Czlonkinie spotdzielni dzialaja réwniez na rzecz integrowanie 1 wlaczenie w dzia-
fania organizacji, wolontariuszy 1 spolecznosci lokalnych. Cele te s realizowane
poprzez organizowanie Czasu Wolnego Gdynia 55+. Przez dwa lata organizo-
wano zajgcia fitness na Karwinach — dzielnica Gdyni — dla kobiet w wieku 55+,
obecnie organizowane s3 wyjscia do teatru. Czlonkinie spotdzielni zlozyly po-
dobny projekt na rok 2010 poszerzony o spotkania np. z lekarzem rodzinnym,
radnym, pracownikiem socjalnym, policjantem, ktdre maja na celu budowania
spolecznosci lokalnej 1 dialogu obywatelskiego. Spoldzielnia zorganizowata wy-
jazd 21 kobiet na turnus rehabilitacyjny (przyczynito si¢ to do wigkszej integracji
czlonkin spéldzielni, ale 1 0s6b niepelnosprawnych umystowo z DPS spod Kra-
kowa, obecnych tam Amazonek z Tych oraz pozostatych uczestnikéw turnusu).
Spotdzielnia socjalna ,50+” wspierala w otrzymaniu statusu OPP Amazon-
ki Gdynskie. Dzigki elastycznosci 1 zrozumieniu problemu, dostosowaniu cza-
su 1 godzin pracy w Spéldzielni dwie czlonkinie mogg realizowacd si¢ w pracy
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spolecznej w Amazonkach udzielajac wsparcia 1 informacji kobietom po leczeniu
chirurgicznym raka piersi na oddziale chirurgii Gdynskiego Centrum Onkologii.
Caloksztatt dziatania na rzecz budowania spoleczenistwa obywatelskiego to pod-
jecie tematu niedostgpnosci sanatoridw dla mlodych kobiet, ktore po leczeniu
onkologicznym wrdcily do pracy, a nie maja mozliwosci (wg istniejacych prze-
pisow) leczenia uzdrowiskowego. Kobiety ze spoldzielni poczynity kroki w ce-
lu uSwiadomienia potrzeb os6b niepetnosprawnych — np. zostalo wystosowane
pismo do Urzedu Miasta w Gdyni z proSba o przeciwdzialanie wykluczeniu cy-
frowemu (umozliwienie osobom niepetnosprawnym dost¢pu do internetu i ko-
rzystania z komputera).

Duzo $rodkéw 1 wysitkow wkladane jest w celu zaktywizowania srodowiska
0sOb niepetnosprawnych 1 kobiet po 50-tym roku zycia. Spéldzielnia powstata
praktycznie bez zaangazowania finanséw publicznych. Podejmujac pracg w po-
czatkowo 5-cio osobowej grupie cztonkinie potrzebowaly wiele determina-
¢ji 1 przekonania, ze dadza radg. Znajac swoje potrzeby i ograniczenia zwigzane
z niepetnosprawnoscia maja mozliwos¢ regulowania czasu pracy, dopasowywa-
nia rodzaju 1 pory wykonywania pracy. Majac do§wiadczenie zwigzane z choro-
ba, doswiadczenie zawodowe, do§wiadczenia zwigzane z pelnieniem roli zony
oraz matki posiadaja zdolno$¢ empatii 1 Swiadomos¢ potrzeb oraz bolaczek ist-
niejacych w spoleczenstwie. Bedac osobami samozatrudniajacymi si¢ ich samo-
ocena bardzo si¢ podniosia 1 przyczynita si¢ do wigkszej aktywnosci na innych
polach. Czuja potrzebg pomocy innym ludziom — w szczeg6lnosci niepelno-
sprawnym, starszym, bezrobotnym — praca w Spéldzielni umozliwia realizacje
tych dazen.

Czlonkinie spétdzielni socjalnej ,,50+” nie spoczywaja na laurach. Uczestniczac
w wydarzeniach spolecznych — tj. konferencje, V OFIP w Warszawie we wrze-
$niu 2008, Pomorskie FIP w Jastrze¢biej Gorze we wrze$niu 2009 czy szkolenia
podnosza swoja wiedz¢ 1 Swiadomos¢ przez co moga aktywniej 1 bardziej $wia-
domie kreowaé swoje zycie, mie¢ wplyw na zmiany zachodzace w Srodowisku,
by¢ partnerem dla innych organizacji czy administracji publicznych.

Czlonkinie spétdzielni swoimi dziataniami przelamuyja stereotypowy obraz oso-
by w wieku 50+, bezrobotnej, czy poszukujacej pracy, niepelnosprawnej wciaz
obecny w spoleczenstwie. Stereotyp ukazujacy taka osobg jako nie radzaca sobie
samodzielnie na rynku pracy (z odpowiednim wsparciem takie osoby moga p6z-
niej same funkcjonowaé na rynku pracy), ewentualnie zdolng jedynie do pro-
stych prac.

Dzigki wielkiemu wysitkowi tej grupy zaangazowanych spolecznie kobiet two-
rzy si¢ nowy wizerunek kobiet aktywnych pomimo przebytej choroby nowo-
tworowej, wrazliwych na potrzeby innych 1 zdolnych do podejmowania si¢
wielu wyzwan.
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WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWE)
CARITAS ARCHIDIECEZJI GDANSKIEJ
WTZ PRZY CENTRUM POMOCOWYM CARITAS
IM. SW. OJCA PIO W GDYNI

Warsztaty Terapii Zajgciowej to specjalistyczne placowki Caritas utworzone
z mys$la o ludziach niepelnosprawnych fizycznie i intelektualnie. Celem tych
placéwek jest nie tylko rehabilitacja spoleczna, ale réwniez zawodowa. Osiaga-
nie dobrych efektow podejmowanych dzialan jest mozliwe dzigki réznorodnym
technikom terapii zajgciowych wspartych pomoca psychologiczna 1 logopedycz-
na. Na terenie Archidiecezji Gdanskiej istnieja 4 Warsztaty Terapii Zajgciowej
Caritas: w Gdyni, Rumi, Eapinie i Krzywym Kole wspomagajace 116 0s6b nie-
pelnosprawnych w 22 pracowniach.

* Centrum Caritas w Rumi im.§w. Siostry Faustyny to 8 pracowni: plastycz-
na, teatralna, kuchnia dydaktyczna, krawiecka, wikliniarska, tkacka, galante-
rii papierniczej, przyrodniczo-gospodarcza, w ktorych zaj¢ciach uczestniczy
40 osob.

* Warsztaty Terapii Zajgciowej w Eapinie rozwijaja umiejgtnosci 25 oséb
w 5 pracowniach: witrazu, plastycznej, ceramicznej, stolarskiej, kuchni dy-
daktycznej.

* Warsztaty Terapii Zajeciowej w Krzywym Kole im.bl. Matki Teresy z Kal-
kuty oferuja 5 specjalistycznych pracowni: plastyczna, tkacko-wikliniarska,
galanterii papierniczej, witrazu 1 kuchni dydaktycznej, gdzie 25 oséb nie-
pelnosprawnych odnalazto swoje miejsce.

* Warsztaty Terapii Zajgciowej przy Centrum Pomocowym im. §w. Ojca
Pio w Gdyni prowadza 4 pracownie: plastyczna, tkacko-rymarska, deko-
ratorsko-gospodarcza 1 arteterapii, w ktdrych utworzono miejsca pracy dla
23 os6b.

Wszystkie placowki zapewniaja zaj¢cia dzienne trwajace przez 7 godzin od 8.00
do 15.00, dzialajac na podstawie umowy Caritas Archidiecezji Gdanskie]
z PFRON.

Warsztaty Terapii Zaj¢ciowe] w Gdyni s3 wyodr¢bniona organizacyjnie 1 finan-
sowo placéwka prowadzona przez Caritas. Gléwnym celem odbywajacych si¢
zajeC jest wszechstronny rozwoj oséb bioracych udzial w codziennych spotka-
niach, dlatego tez, zgodnie z zalozeniami programowymi dwa razy w roku Rada
Programowa dokonuje oceny postgpdw kazdego z uczestnikow.
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Ocenie podlega m.in.:

* ogblne usprawnienie,

* umiej¢tno$é wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradno$é
osobista, postgpy w treningu ekonomicznym,

* przygotowanie do zycia w Srodowisku spolecznym, w szczegblnosci poprzez
umiej¢tnos¢ planowania 1 porozumiewania si¢, dokonywania wybordw, de-
cydowania o swoich sprawach, a takze samodzielnego ich zalatwiania,

* poprawa kondycji psychicznej i fizycznej,

* wzmocnienie i uksztaltowanie konstruktywnego radzenia sobie w trud-
nych sytuacjach,

* rozw{j posiadanych umiejetnosci i przygotowanie do podjecia pracy w za-
kladzie aktywnosci zawodowej lub innym miejscu pracy.

Wiele z tych umiejgtnosci uczestnicy warsztatdw moga osiagnac dzigki odpo-
wiednim formom dzialania rehabilitacyjnego.

Pracownia arteterapii to szeroko rozumiana terapia sztuka. Poprzez udziat
w przedstawieniach i przygotowania do nich latwiej jest ,,dotrze¢” do uczestni-
ka, 1 ,otworzy¢” na inne dzialania. Pozwala to réwniez na roztadowanie napigcia
emocjonalnego, nauczenie umiej¢tnosci skupiania uwagi, a przede wszystkim
podniesienie samooceny, a zaj¢cia ruchowe wspomagaja prace nad rozwojem
fizycznym.

Pracownia plastyczna pozwala uczestnikom na dzialania indywidualne i gru-
powe. Podstawowym zalozeniem pracy terapeutycznej jest zapoznanie z roz-
norodnymi technikami sztuk plastycznych, oraz zainteresowanie praca obrobki
drewna. Nieodlacznym elementem tej pracy jest jej przemyslenie, stworzenie
projektu i nastgpnie jego realizowanie.

Kolejna pracownia, tkacko-rymarska to miejsce dzialania gléwnie w materiale
skorzanym. Wiele wykorzystywanych tu ciekawych technik zostalo juz zapo-
mnianych, ale obecnie dzigki wzrostowi zainteresowania praca r¢kodzielnicza
jest coraz bardziej doceniane. Mozna tu nauczy¢ si¢ wielu precyzyjnych i efek-
townych prac, ktore przydadza si¢ w kolejnych dziataniach.

Pracownia dekoratorsko-gospodarcza ma bardzo szeroki zakres dzialania. Moz-
na tu naby¢ podstawowe umiej¢tnosci utrzymania porzadku w miejscu pracy,
dbania o czysto$¢, samodzielnego przygotowywania positkow , ale rowniez dba-
nia o estetyke nakrycia stotu oraz innych pomieszczen. Zajgcia zawieraja row-
niez prace rozwijajace wyobrazni¢ poprzez wytwarzanie wszelkiego rodzaju
naczyn, rzezb abstrakcyjnych i realistycznych w glinie, a takze w innych cieka-
wych materiatach. Poza pracami charakterystycznymi dla poszczegdlnych pra-
cowni zwracamy szczegblng uwagg na umiej¢tno$é utrzymania odpowiedniego
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stanu higieny osobistej 1 nauk¢ samodzielnos$ci, czgsto ograniczang przez nado-
piekuncze zachowania 0sob najblizszych.

Wszyscy uczestnicy biora udzial w treningu ekonomicznym polegajacym na pla-
nowaniu wydatkéw 1 zakupie, waznych dla podopiecznych, rzeczy. Istotnym
wsparciem pracy terapeutycznej jest indywidualna i grupowa terapia psycho-
logiczna dostosowana do potrzeb 1 gotowosci uczestnika w rozwoju jego sfery
psychicznej 1 przezwycigzania wlasnych ograniczen. Efektem wszystkich wy-
mienianych dzialan jest udzial naszych podopiecznych w wielu kiermaszach
takich jak: ,Gdynski Magiel Tworczy”, ,Miasto bez barier”, kiermasze Bozo-
narodzeniowe 1 Wielkanocne, wystawach: ,,Galeria §wiatta” 1 ,WyobraZznia malo-
wane” oraz wielu konkursach plastycznych. W 2009 roku nawiazano kontakt
z Muzeum Narodowym w Gdansku, co zaowocowalo wzigciem udziatu w pro-
jekcie edukacyjnym, w ktérym uczestnicy maja mozliwo$¢é obcowania z mu-
zealnymi zbiorami, inspirowaniu si¢ nimi 1 zdobywania ciekawych informacji.
Poza okazjonalnymi, krétkimi wycieczkami w czasie calego roku, w okresie wa-
kacyjnym organizowany jest tygodniowy wyjazd rekreacyjny, ktéry dodatko-
wo pozytywnie wplywa na integracj¢ grupy oraz otwiera na kontakty z innymi
ludZmi.

Nie mozna zapomnieé o udziale w systematycznie prowadzonych zajeciach
sportowych takich jak; basen, sitownia, treningi hippiczne wplywajace na popra-
we sprawnosci ruchowe;j.

Istotng czg¢Scig naszej warsztatowe] spolecznosci sa wolontariusze. Jest ich kilku-
nastu 1 wspomagaja oni WTZ w wielu trudnych, ale tez 1 przyjemnych momen-
tach naszych spotkan. Wsrdd nich s3 réwniez osoby niepelnosprawne.

Bardzo waznym tematem dla naszego warsztatu jest przygotowanie osob niepet-
nosprawnych do dorostego, by¢ moze samodzielnego zycia, dlatego tez przykta-
damy duza wage do aktywizacji zawodowej. Dotyczy ona tylko tych osob, ktore
sa do niej przygotowane.

Cz¢$¢ uczestnikéw bralo 1 bierze nadal udzial w praktykach zawodowych dzig-
ki udzialom w projektach takich jak: ,Indywidualne Sciezki kariery zawodowej
szansa dla 0sob niepetnosprawnych”, ,ZIARNO - implementacja metody co-
achingu w integracji zawodowej os6b niepetnosprawnych”, ,My tez potrafimy
si¢ odnalez¢”, ,ONI na rynku pracy — Inkubator Aktywnosci Zawodowej Os6b
Niepelnosprawnych”, ,Partner I”, ,Partner II” 1 ,Partner III”. Takze na tere-
nie placoéwki prowadzony jest trening umiej¢tnosci zawodowych dla kilkunastu
0s0b w charakterze: szatniarz, pracownik porzadkowy, pomocnik konserwatora,
pomocnik kucharza.

Nawiazano tez bliska wspolprace z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Gdyni, a jednym z efektéw jest udzial kilku podopiecznych wraz z rodzinami
w projekcie ,,Rodzina blizej siebie”.
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Warsztat Terapii Zajgciowej wspoltpracuje rowniez z rodzinami i opiekunami
uczestnikow oferujac specjalistyczna pomoc psychologiczng 1 prawnicza.
Szeroko pojeta aktywizacja zawodowa jaka prowadzimy to takze nauka szuka-
nia informacji o pracy, udzial w szkoleniach, targach pracy, nauka wykonywa-
nia odpowiedzialnych zadan, budowanie 1 wzmacnianie psychicznej dojrzatosci,
przetamywanie wewngtrznych barier, oraz zaznajamianie si¢ z informacjami na
temat mozliwosci podjgcia pracy przez osobg z orzeczeniem o niepelnospraw-
nosci oraz jej praw.

Kolejnym celem, rozbudzonym przez pozytywne — cho¢ na razie nieliczne —
efekty pozyskiwania miejsc pracy na ,, otwartym rynku” jest poszukiwanie lu-
dzi niepetnosprawnych przebywajacych do tej pory w domach, bez mozliwosci
szerszego kontaktu z otoczeniem. Pracownicy WTZ maja nadziejg, ze dotra do
jak najwigkszej ilosci 0s6b niepetnosprawnych samotnie spedzajacych czas 1 po-
mozemy im w nauce samodzielnosci na miarg ich mozliwosci.

ODKRYC SKARBY WSI...
PROJEKT WIOSEK TEMATYCZNYCH
W POWIECIE MALBORSKIM

Malbork. Wigkszosci z nas kojarzy si¢ jednoznacznie z Zamkiem Malborskim,
dumnie wznoszacym si¢ ponad miastem od ponad 600 lat. Jest to najwigksza
atrakcja turystyczna w regionie, jedna z najwazniejszych w Polsce. To wspania-
ta wizytéwka Malborka, ale zamek nie jest jedynym miejscem w powiecie, ktore
warto zobaczy¢. Woko! miasta Malbork znajduje si¢ pi¢é gmin: Nowy Staw, Lich-
nowy, Miloradz, Stare Pole 1 gmina Malbork. W kazdej z nich od wielu pokolen
w cieniu krzyzackiego zamku, zyja ich mieszkancy. Czg¢sto s to popegeerowskie
wsie, w ktorych do$é¢ duze jest bezrobocie, majace poczucie braku perspektyw
1 szans na popraw¢ swojej sytuacji. Jednak z gmin znajduja si¢ miejsca, ktdre war-
to zobaczy¢ 1 poznadl, a przede wszystkim sa ludzie, ktérzy maja olbrzymi po-
tencjal do dzialania i ktérzy mogliby wykorzystaé fakt, ze do Malborka co roku
przyjezdza wielu turystow, ktdrzy mogliby odwiedzi¢ takze ich wsie, gdyby bylto
w nich co$ przyciagajacego uwagg. Jak moéwi pani Iwona Frymark, koordynator
projektu i pracownik Powiatowego Urz¢du Pracy w Malborku:

— ChcieliSmy, aby turysci przyjezdzali do nas nie tylko po to, aby zwiedzaé za-
mek, ale zeby bylo tu co§ jeszcze. Rowniez wiaze si¢ to z tym, ze zalezalo nam
na tym, aby nie tylko Malbork zarabial na turystyce, ale takze okoliczne wsie.

UKRYTE SKARBY WSI, ODKRYJMY JE RAZEM

Po kilku rozmowach i przeczytanych podr¢cznikach narodzit si¢ pomyst wio-
sek tematycznych. Byl on zainspirowany projektami wiosek tematycznych
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w wojewodztwie zachodniopomorskim, w tym m.in. Paproty, czyli ,Wioska
Labiryntéw”, jedna z pigciu wiosek tematycznych w wojewddztwie, stworzo-
nych w ramach EQUAL-a, w ktdrej na niewykorzystywanych takach zasadzono
wierzby 1 stworzono z nich labirynt, wzbogacony zlozami torfu. Jednocze$nie
wierzby wykorzystywane sa do wyrobéw wikliniarskich. .

Wowczas powstal projekt ,Ukryte skarby wsi, odkryjmy je razem. Wioski te-
matyczne innowacyjng forma aktywizacji zawodowej”. Jest on skierowany do
malych miejscowosci, majacych niewielkie szanse na inwestoréw zewngtrz-
nych, w ktérych od wielu lat wladze borykaja si¢ z problemami malej aktywno-
$ci mieszkancoéw, duzym bezrobociem i brakiem perspektyw.

— Postanowilismy zaktywizowa¢ osoby mieszkajace na terenach wiejskich 1 uda-
o nam si¢ pozyskaé Srodki z Dziatania 6.3 POKL. Szukalismy metody, poprzez
ktéra mozna byloby zrealizowaé nasz cel. Udato nam si¢ to dzigki poznaniu
rezultatéw EQUAL-a, w ktorych byl opisany projekt wiosek tematycznych.
Postanowiliémy go wykorzystaé. Przygladajac si¢ dzialaniom podje¢tym przez
Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie, postanowilismy wdrozy¢ to w powiecie
malborskim- opowiada pani Iwona Frymark, pracownik Powiatowego Urze¢du
Pracy w Malborku, koordynator projektu.

Powiatowemu Urz¢dowi Pracy w Malborku, ktéry jest tworca projektu w ra-
mach POKL udatlo si¢ pozyskac na ten projekt 42 tysiace zlotych. Nie byla
to duza suma, jednak w idei wioski tematycznej wazniejszy jest potencjal ludz-
ki, dobry pomyst i zaangazowanie mieszkancow wsi, ktorzy chcac co$ zrobi¢ dla
siebie 1 swojej miejscowosci tworzg alternatywne dla rolnictwa formy zatrudnie-
nia poprzez stworzenie wyjatkowej oferty skierowanej do turystow.

Projekt rozpoczat si¢ pierwszego kwietnia i trwal do grudnia 2009 roku. Partne-
rami w nim byly wszystkie gminy powiatu, poza gmina miejska Malbork, czyli
gminy: Lichnowy, Miloradz, Malbork, Nowy Staw, Stare Pole.

Pierwszym elementem projektu byla konferencja, ktéra odbyla si¢ 30 czerwca
pod tytulem: ,,Ze wszystkich skarbéw najpdzniej odkopuje si¢ wlasny — fenomen
wiosek tematycznych”. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele administracji
publicznej, NGO oraz sektora prywatnego. Wspdlnie probowali odpowiedzied
na pytania: co moze zrobi¢ mieszkaniec wsi, by zaktywizowac swoja lokalna spo-
tecznosé? Jak jednoczesnie osiggaé wymierne korzysci finansowe?

Konferencja byta tylko wstgpem do projektu. Kolejnym duzo wazniejszym ele-
mentem byly pigciodniowe warsztaty ,Budujemy nasza przysztosé, zakltadamy
wioske tematyczng” ktore odbywaly si¢ w kazdej z gmin. Mogli w nich uczest-
niczy¢ bezrobotni lub nieaktywni zawodowo mieszkanicy gmin uczestnicza-
cych w projekcie. 40-sto godzinne warsztaty mialty odbywac¢ si¢ w kazdej z gmin
i miato w nich bra¢ udzial po odmiu uczestnikow.
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W tym miejscu pojawily si¢ pierwsze pojawily si¢ problemy, przede wszystkim
z rekrutacja na warsztaty. Musiala ona zosta¢ wydtuzona o jeden miesiac. Poczat-
kowo mieszkaficy gmin nie wyrazali zainteresowania projektem. Haslo ,wioski
tematyczne” niewiele im mowilo, wigc poza plakatami, ulotkami i informacjami
w prasie, nalezalto zrobi¢ co$ wigcej. Bardzo waznym elementem projektu byto
poinformowanie wszystkich mieszkaficow gmin o wartosci projektu, poniewaz
wiadomym jest, ze nie wszystkich projekt zainteresuje a musza si¢ znalez¢ oso-
by che¢tne do realizacji, ktore bgda cheialy tworzy¢ wioske tematyczna z wlasnej
woli 1 beda widzialy w tym okre$lony cel. Pozyskanie uczestnikéw do projek-
tu byto mozliwe gtéwnie dzigki spotkaniom w gminach. W zalozeniach projek-
tu byto jedno spotkanie gminne z mieszkanicami wsi, ktérzy byli zainteresowani
projektem. Mialo ono na celu pokazanie zalozen projektu. Podczas realizacji
okazalo sig, ze tych spotkan musialo odby¢ si¢ znacznie wigcej. Byly to najcze-
Sciej po dwa-trzy spotkania w kazdej gminie. Brali w nich udzial nie tylko miesz-
kancy, ale takze soltysi, wojtowie, ktérzy swoja obecnoscia zachgcali do wzigcia
udziatu w projekcie. Mimo wszystko zainteresowanie bylo male. Czg¢$¢ uczest-
nikéw do pierwszego spotkania warsztatowego nie byfa pewna idei projektu
i sensu uczestnictwa w nim. Jednak dzi¢ki warsztatom udato si¢ pozyskaé takie
osoby jak pani Ania Wierzba, ktéra juz dzisiaj moze méwié o pozytywnych skut-
kach projektu. Zostata ona bowiem zatrudniona w Gminie Miloradz, a takze za-
tozyta Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Gminy Mitoradz [ Trojkat Zutawski”
( http://stzmiloradz.pl).

Pierwsze spotkanie w ramach warsztatdw bylo wizyta studyjna w Wiosce Fanta-
zji 1 Wiosce Stonecznikowej w wojewodztwie pomorskim. Mozliwos¢ ujrzenia na
wlasne oczy, jak funkcjonuja wsie tematyczne, jak wiele pozytywnych skutkéw dla
miejscowoscl 1 jej mieszkancéw wywolaly, pozwolita uczestnikom projektu zro-
zumied, dlaczego warto si¢ zaangazowaé w tworzenie wiosek tematycznych.

— Uczestnicy zobaczyli czym sa wioski tematyczne, jak mozna na nich zarabiaé,
jak to funkcjonuje- méwi pani Iwona.

Poza wioskami tematycznymi podczas wizyty studyjnej uczestnicy zwiedzili kil-
ka gospodarstw agroturystycznych na Kaszubach, gdzie mogli przekona¢ sig,
ze tego typu dzialania moga przenie$¢ réwniez do swoich miejscowosci.
Nast¢pnie w kazdej gminie odbyly si¢ czterodniowe warsztaty. Trenerem pod-
czas warsztatOw byla pani Maria Idziak, ekspert ds. wiosek tematycznych, wspol-
tworca Wioski Hobbitow w Sierakowicach Wielkich — pierwszej wsi tematycznej
w Polsce.

Na poczatku uczestnicy mogli pozna¢ potencjat swojej gminy. Trener Maria Idziak
przedstawiala im, czym sa wioski tematyczne, jak one funkcjonuja, pokazywane
byly filmy z wiosek tematycznych. Pani Maria bardzo pomagata mieszkaficom
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gmin w stworzeniu tematu wsi. Rola tak dos§wiadczonego trenera byta bardzo
wazna w projekcie. Czg¢sto uczestnicy projektu nie wiedzieli, jaki potencjal po-
siada ich miejscowos¢. Nie przypuszczali nawet, ze przy tworzeniu wsl tema-
tycznej istotne moze by¢ drzewo, czy uksztaltowanie terenu. W gminie Nowy
Staw na przyklad dzigki trenerowi mieszkanicy gminy odkryli szlaki turystyczne,
ktére funkcjonuja przez caly czas, a o ktérych wigkszo$¢ 0séb z tych terenéw nie
wiedziata. Podczas kolejnych dwdch dni warsztatéw, uczestnicy jechali do wy-
branego miejsca, w ktérym miataby powsta¢ wioska tematyczna i1 opracowywali
projekt wioski tematycznej. Ostatni dzien byt przeznaczony na podsumowanie,
podczas ktérego uczestnicy prezentowali projekt utworzonej wioski. Czasu nie
bylo duzo, ale kazdej z gmin udato si¢ stworzy¢ indywidualny projekt. Uczest-
nicy po o$miu godzinach warsztatéw w §wietlicach, spotykali si¢ w domach, aby
kontynuowaé tworzenie projektow. Dzigki zaangazowaniu i wspdlnej pracy po-
wstaly bardzo cickawe pomysty

W gminie Malbork powstal pomyst wioski o nazwie: ,Tragamin- Sredniowiecz-
ny za$cianck”. Byl to projekt zwiazany z zamkiem krzyzackim. W gminie Mito-
radz byla to wioska ,,Odkrywcow blotnych Zutaw”. Projekt glownie zwiazany
z historig i bogactwem naturalnym Zufaw. W gminie Stare Pole powstal projekt
»Stodkie Zutawy”. Wykorzystano w nim wszystkie elementy zwiazane z bura-
kiem cukrowym. W gminie Nowy Staw powstal pomyst wsi tematycznej: ,Wie-
dza prosto z pola”. Ten projekt zwigzany byl z typowo wiejskimi tradycjami,
obrz¢dami. W gminie Lichnowy natomiast padl pomyst wsi: ,Wie§ wiatrakow
1 tulipanéw”.

Na kolejnym etapie projektu odbylo si¢ spotkanie podsumowujace dotychcza-
sowe osiagnigcia 1 zostal wowczas ogloszony konkurs na najlepszy projekt wsi
tematycznej. Nagroda w konkursie bylo wsparcie merytoryczne przy skiada-
niu kolejnych wnioskéw o dofinansowanie na realizacj¢ pomystu oraz wizyta
studyjna do Szymbarka. 6 listopada odbyto si¢ oficjalne podsumowanie projek-
tu, na ktérym odbyt si¢ pokaz poszczegdlnych projektéw wiosek tematycznych,
a nast¢pnie komisja wybrala ich zdaniem najlepszy, majacy najwigksze szanse na
pdzniejszy realizacje projekt. Najwicksze szanse mialy gmina Malbork 1 Mito-
radz. Zwycigzyta gmina Miloradz.

ODKRYWCY BtOTNYCH ZULAW

W gminie Miloradz diugo zastanawiano si¢, co moze zainteresowaé przyjezdnych.
Sa to bowiem tereny potozone na Zutawach, gdzie wydawatoby si¢, ze réwninne
tereny nie sa zbyt atrakcyjne. Jak wspomina Anna Wierzba, liderka grupy:

-W pewnym momencie, kto$ zapytal: a co my tu wlasciwie mamy? Na co padia
odpowiedz: bloto.
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Tak narodzit si¢ pomyst ,Odkrywcéw Blotnych Zutaw”, projektu wsi tema-
tycznej. Glowng atrakcja Wsi Odkryweow Blotnych Zulaw beda gry terenowe.
W momencie, kiedy projekt startowal w konkursie bylo jedenascie pomystow
gier. Aktualnie tych pomystéw jest znacznie wigcej, bowiem mozliwosci jest
bardzo duzo. Jest to takze szansa na powtorny przyjazd tych samych oséb do wsi
tematycznej, poniewaz za kazdym razem moga oni dostaé inng ofert¢ spedzania
czasu.

Projekt jest skierowany wszystkich grup wickowych. Sa gry przygotowane dla
dzieci w wieku przedszkolnym, mlodziezy szkolnej, ale takze dla starszych osob.
Istnieja takze gry skierowane specjalnie dla grup zza granicy. Gry mialyby odby-
wac si¢ na terenie calej gminy

— Jest to spowodowane dostosowaniem oferty dla turystow przyjezdzajacych
na Zamek Malborski, gléwnie grup niemieckich. W Gminie Miloradz s3 za-
budowania gotyckie, ktore juz ciesza si¢ zainteresowaniem turystow, a moglo-
by by¢ jeszcze lepiej- mowi pani Ania. Planowane s3 zorganizowane wycieczki
z przewodnikiem méwigcym w jezyku angielskim 1 niemieckim m.in. szlakiem
siedmiu kosciotéw 1 licznych kapliczek, ktére znajduja si¢ w gminie.

Do dzieci kierowane s3 glownie gry i zabawy edukacyjne, majace pokazaé zy-
cie wicjskie, wierzby bedace symbolem Zutaw, a takze przedstawi¢ portret blo-
goslawionej Doroty, czy dwunastu apostotéw, czyli drzew, do ktdrych powstata
specjalna legenda, ktére maja by¢ wykorzystane przy zabawie w zabawie w ,,Pie-
klo-Niebo”, przy wspolpracy z miejscowoscia Piekto.

— Gry s3 takze bardzo dobra formga integracji spotecznosci lokalnej. Moga si¢
w nie zaangazowaé wszyscy mieszkancy, zaréwno dzieci, jak 1 starsi ludzie — za-
chwala projekt Ania Wierzba.

W tej chwili najwazniejsze jest zbudowanie calej infrastruktury, brakuje miejsc
na ogniska, miejsc noclegowych, czy tez punktéw gastronomicznych. Jak przy-
znaje pani Ania:

— Same gry mozna byloby przeprowadzi¢ juz dzisiaj. Scenariusze s3 gotowe, wigc
nasi goscie nie nudziliby si¢ u nas. Nie maja jednak jeszcze gdzie si¢ zatrzymac.
W planach poza grami jest stworzenie potraw typowo lokalnych, jak np. wy-
twarzanych z buraka cukrowego, czy czarnego bzu, a takze potraw zwigzanych
z blotem 1 grami.

— Myslelismy kulkach btotnych, czyli bardzo ciemnych paczkach, ktére przypo-
minalyby, czy tez wyrobami zwigzanymi z grami terenowymi, np. gra ,,picklo-
-niebo” — opowiada Anna Wierzba.

Pomystéw jest bardzo duzo. Planuje si¢ stworzenie Mini Muzeum, ktére opo-
wiadaloby histori¢ gminy, ,Wiejskiego Zoo”, ktére mogloby zosta¢ polaczone
z gospodarstwem agroturystycznym, ale musi si¢ nalez¢ osoba, ktdra chcialaby
si¢ tym zajad, czy tez boiska, na ktérym moglyby si¢ odbywaé rozgrywki w blotna
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pitke nozna. Ta ostatnia jest jednak zwigzana z wigksza inwestycja, badaniem
blota, budowa prysznicy.

Kolejne dzialania b¢da podejmowane, jak tylko uda si¢ pozyskaé na nie srodki.
A dzigki funduszom przede wszystkim z Europejskiego Funduszu Spotecznego
jest mozliwos$¢ kontynuowania podjetych dzialan. Jesli wszystko pdjdzie dobrze,
to za okolo péttora roku wioska ,Odkrywey Blotnych Zutaw” rozpocznie swoje
funkcjonowanie. Dzialania, jakie nalezy podjaé to przygotowanie mieszkancow,
poprzez nauczenie ich nowych umiej¢tnosci, zorganizowanie dla nich réznych
kursoéw. Beda one podjete nie w jednej konkretnej wsi, ale w calej gminie. W za-
mySle twoércow jest takze przeprowadzenie dwoch symulacji, ktore pokazalyby
jak bedzie funkcjonowaé wioska 1 jakie dziatania nalezy podjaé, aby moc ja p6z-
niej prowadzi¢ samodzielnie.

Mieszkancy jednak dopdki nie zobacza pierwszych turystow, pierwszych zosta-
wionych we wsiach pienig¢dzy, nie beda chetni do podejmowania ryzyka 1 wykta-
dania prywatnych Srodkéw np. na zalozenie gospodarstwa agroturystycznego.
Turysci przyjada nie tylko jak bg¢dzie odpowiednia infrastruktura, ale takze jak
dowiedza si¢ o ,Odkrywcach Blotnych Zulaw”. A do tego potrzebna jest pro-
mocja projektu. Dzisiaj informacje mozna znalez¢ przede wszystkim na stronie
gminy Miloradz i1 stowarzyszenia. Promocj¢ projektu Gminy Miloradz wspo-
magaja posiadane zabytki sakralne, w tym m.in. sanktuarium blogoslawionej
Doroty z Matéw Wielkich, czy tez zabytkowe zabudowania wsi, ktore juz dzisiaj
przyciagaja turystow. Ostatnio powstala tez ksiazka ksigdza Andrzeja Starczew-
skiego: ,,O zabytkach gotyckich na terenie gminy Miltoradz”.

— Ostatnio dostalam, telefon z biura podrozy, ktore juz cheiato nawiazaé wspol-
pracg. Poprosilam o kontakt w przysztym roku, bo w tym jeszcze nie uda nam
si¢ przygotowaé na przyjazd turystow. By¢ moze o naszej inicjatywie dowiedzia-
no si¢ dzigki radiu, ktéremu udzielilismy dwoch wywiadéw, byé moze z portali
internetowych, na ktérych mozna znalez¢ informacje o nas, ale takie oferty bar-
dzo mobilizuja do dzialania- méwi pani Ania Wierzba.

WYSTARCZY PODAC REKE

Wszystkie dzialania s bardzo pracochtonne. Podejmowane kroki bardzo powo-
li zblizaja do celu. Powoduje to, ze bardzo czgsto osoby, ktére poczatkowo wy-
razily zapal do pracy zniechgcaja si¢. Wiadomym jest, ze nie wszyscy bioracy
udzial w projekcie ,,Ukryte skarby wsi. Odkryjmy je razem” bgda kontynuowaé
prac¢ nad budowa wioski tematycznej. Sa jednak osoby, ktore zostaly i zachg-
caja innych do wspdlpracy 1 o te osoby nalezy dbaé. Projekt ,,Ukryte skarby wsi
(...)” byl skierowany do os6b bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo. Celem
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zabiegu byla aktywizacja i pobudzenie tych oséb. Jednak pdzniej wraz z ewolu-
cja projektu, kiedy zaczgto wdrazaé projekt wioski zaczely si¢ nim interesowac
takze osoby pracujace, ktore w idei stworzenia wsi tematycznej odkryly sposob
na spe¢dzanie wolnego czasu, oraz w przyszioSci mozliwosci dodatkowego za-
robku. Najbardziej jest to widoczne w gminie Mitoradz.

— Motywacj¢ do dzialania bardzo trudno utrzymaé. Projekt skonczyt si¢ juz
jaki$ czas temu, zostaly ztozone nowe wnioski o dofinansowanie, a efektow
na pierwszy rzut oka nie widaé. To zniechg¢ca mieszkancow, ale tak naprawdg
wystarczy raz na jaki$ czas zrobi¢ spotkanie, powiedzie¢ co juz udalo si¢ zrobid,
a che¢¢ do dziatania wraca.- méwi pani Ania. Ciagle czuwanie nad uczestnikami
jest wigc bardzo wazne. Sprzyja budowaniu relacji pomigdzy ludzmi, wzajem-
nego zaufania i wiary w sukces — dodaje.

Jednak w innych gminach uczestniczacych w projekcie takze mozna zaobserwo-
waé pozytywne efekty . Bardzo waznym rezultatem projektu jest fakt, ze udato
si¢ przynajmniej niektérych mieszkancéw wsi wyciagnacé z doméw. Jak opowia-
da pani Anna Arkowska-Jacynéw, dyrektor Gminnego Osrodka Kultury, Sportu,
Rekreacji 1 Zdrowia w Gminie Malbork:

— Bardzo wiele gmin jest biednych. Sa to wsie popegeerowskie, w ktérych miesz-
kanicy od wielu lat nie maja pracy. Nic si¢ w tych miejscowoSciach nie dzieje, nie
ma zadnych atrakcji. Najczgsciej wigc nigdzie nie wychodza, niczego nowego si¢
nie ucza. Bardzo trudno jest takie osoby zachg¢ci¢ do aktywnosci. Jednak warto
wyj$¢ z inicjatywa do takich os6b, bo mozna trafi¢ na takie miejscowosci jak Tra-
gamin, ktory byl najbardziej zaangazowana wsiag w gminie Malbork. To wlasnie
tutaj powstat projekt /Tragamin Sredniowieczny zascianek” a jest to wie§ bardzo
biedna i wydawatoby si¢ bardzo trudna do zaktywizowania. Wystarczylo do jej
mieszkancow wyjsé, podaé im re¢ke, a resztg stworzyli juz sami 1 beda probowali
na pewno dalej, jesli beda mieli mozliwosci. A szanse sa duze zwlaszcza dlatego,
ze Tragamin lezy tuz obok Malborka, a wigc turysci, ktorzy chea zwiedzié za-
mek, musza przejechaé przez Tragamin. Na rozw6j Sredniowiecznego Zascian-
ka jest bardzo wiele pomystow.

W gminie Malbork mimo braku bezposredniego merytorycznego wsparcia, jakie
otrzymata gmina Miloradz, projekt przyniost takze wiele pozytywnych skutkow.
Planowane jest m.in. zalozenie stowarzyszenia, ktére jest juz w trakcie rejestra-
qji. Jest realizowanych takze wiele malych projektow, ktore przygotowuja i zago-
spodarowuja gming do wigkszych dzialan.

— Gmina malymi kroczkami realizuje poszczegdlne cele, Pewnym problemem
jest brak wyraznego lidera, ktory jest niezb¢dny do realizacji projektu, ale wszyst-
kie przeszkody da si¢ pokonaé- méwi pani Anna Arkowska-Jacynéw.

Wsrdd innych gmin takze mozna zaobserwowac pozytywne prady, ktére powsta-
ly po projekcie.
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— W Nowym Stawie zostal odkryty niesamowity potencjat kobiet z k6t gospo-
dyn wiejskich. Przede wszystkim panie, ktére wczesniej nie znaly sig, zintegro-
waly si¢ dla wspdlnego celu. Poza tym wypieki 1 wyroby przez nie tworzone
to naprawdg¢ bardzo dobry towar, ktéry mozna byltoby za korzystna ceng sprze-
dawad, jako zywnos$¢ ekologiczna- opowiada pani Iwona Reszka dyrektor Po-
wiatowego Urz¢du Pracy w Malborku — jedna z pan na przyklad piecze chleb
orkiszowy z wlasnych produktéw. Z przyjemnoscia sama bym go od niej
kupowata.

Dzigki projektowi ta pani zostala ,odkryta”. Ona sama zauwazyla, ze jej wy-
roby powszechnie smakuja 1 maja nabywcéw i aktualnie jest w trakcie rozméw
z burmistrzem na temat otwarcia wlasnej dzialalnosci gospodarczej. Stato si¢
to mozliwe dzigki zdobytej przez nig wiedzy podczas warsztatow. By¢ moze
wigc w Nowym Stawie nie powstanie na razie wie§ tematyczna, ale aktywnosé
mieszkancow zostata pobudzona.

TAK NIEWIELE POTRZEBA

Projekt finansowany byt z malego grantu, a mimo to udalo si¢ spenié jego glow-
ne zalozenia, jakimi bylo upowszechnienie idei wioski tematycznej w powiecie
malborskim. Pobudzono aktywnos$¢ wsréd mieszkancoéw, zach¢cono do dzia-
tania. Rywalizacja, ktéra ujawnila si¢ podczas konkursu takze wspomogla chgcé
dzialania. Uczestnikéw przygotowujacych projekty wiosek tematycznych wspo-
mogly gminy. Najbardziej w pami¢¢ zapadlo zaangazowanie gminy Malbork,
gdzie podczas prezentacji konkursowej, uczestnicy mieli specjalnie przygotowa-
na scenografig, stroje. Jak wspomina pani Joanna Reszka:

— Dla nas tworcow projektu obserwowanie tego wszystkiego bylo bardzo duza
motywacja 1 dalo swiadomos¢ ze naprawdg warto realizowaé takie male projekty,
bo daja bardzo duze efekty.

To pokazuje, ze aby co$ zaczaé nie potrzeba wielkich Srodkéw. Przede wszystkim
liczy si¢ pomyst i dobre chgci. Poza tym wartoscia dodang jest edukacja w zakre-
sie poznawania swojej malej ojczyzny przez mieszkancow

Zaréwno organizatorzy, jak 1 uczestnicy wiedza, ze aby powstala wie$ tematycz-
na potrzeba kilku lat.

— Jak uda si¢ pozyska¢ kolejne $rodki na Wies Odkrywcow Blotnych Zutaw
1 stopniowo bg¢da podejmowane kolejne kroki w realizowaniu projektu, jak juz
mieszkancy samodzielnie beda realizowali poszczegdlne zadania, to wowczas
bedzie mozna wspoméce kolejna gming w realizacji projektu wsi tematycznej,
prawdopodobnie bedzie to projekt gminy Malbork. A jesli dobrze pdjdzie to bg-
dziemy realizowaé kolejne pomysty wiosek tematycznych- méwi Iwona Fry-
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mark — Jak znajda si¢ takie osoby jak Ania Wierzba, to nasza pomoc nie bedzie
potrzebna.

W zalozeniu jak juz wspomniane bylto projekt mial tylko upowszechnié¢ ide¢
wioski tematycznej w powiecie malborskim. Jednak jego efekty sa znacznie
wigksze 1 bardziej dlugotrwate.

— Projekt przeszedl moje najSmielsze oczekiwania. Biorac pod uwagg zalozenia
projektu, byly do osiagnigcia pewne cele. Przede wszystkim mial on upowszech-
ni¢ ide¢ tworzenia wioski tematycznej. A praktycznie wszystkie projekty mogly-
by by¢ wdrozone w zycie. Uczestnicy projektu wlozyli w niego ogromny pracg.
Nie spodziewalam sig, ze w ciagu czterech dni mozna stworzy¢ taki projekt-
moéwi pani Iwona Frymark.

— Czyli jednym stowem sukces?

— Tak, sukces 1 to peten- odpowiada z usmiechem pani Iwona.

Projekt ,,Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Spotecznej” jest realizowany
w ramach priorytetu I. Zatrudnienie i integracja spoteczna, dzialanie 1.2 Wspar-
cie systemowe instytucji promocji i integracji spolecznej Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki.

Projekt realizowany jest w okresie: lipiec 2009 — grudzien 2013.

Liderem projektu jest Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich (CRZL), instytu-
¢ja inicjujaca — Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy 1 Polityki
Spotecznej. Obok Lidera w skiad Partnerstwa wylonionego przez CRZL w dro-
dze otwartego konkursu, wchodza:

. Fundacja Pomocy Wzajemnej BARKA http://www.barka.org.pl/

. Fundacja Fundusz Wspoélpracy (FFW) http://www.cofund.org.pl/

. Fundacja Inigjatyw Spoleczno-Ekonomicznych (FISE) http://www.fise.org.pl/

. Instytut Spraw Publicznych (ISP) http://www.isp.org.pl/

. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, dzialajacy przez jednostkg poza-
wydzialowa Malopolska Szkol¢ Administracji Publicznej (MSAP) http://
www.msap.uck.krakow.pl/

6. Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) Regionalne

Centrum UNDP w Bratyslawie http://europeandcis.undp.org/
7. Zwiazek Lustracyjny Spoéldzielni Pracy (ZLSP). http://www.zlsp.org.pl/

U1 B~ W N =

Projekt oparty jest na partnerstwie kompetencji, co oznacza, ze kazdy Partner
wnosi w jego realizacj¢ kluczowe umiej¢tnosci merytoryczne oraz swoje wielo-
letnie do$wiadczenie.
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Realizacja projektu wynika z potrzeby tworzenia zinstytucjonalizowanego systemu
wsparcia wzmacniajacego istniejace podmioty ekonomii spotecznej (PES), jak 1 sty-
mulujacego rozwdj przyjaznego Srodowiska dla nowych Inicjatyw z tego obszaru.

Gloéwnym celem projektu jest podniesienie poziomu rozwoju 1 poprawa kondy-
¢ji ekonomii spolecznej (ES) w Polsce. W ramach projektu zostana utworzone
stale, zinstytucjonalizowane mechanizmy wsparcia merytorycznego podmiotéw
ekonomii spolfecznej i ich otoczenia.

Cel ten bedzie realizowany poprzez cele szczegdtowe, takie jak:

Tworzenie 1 rozwijanie standardow jakosci uslug instytucji pomocy 1 inte-
gracji spoleczneyj;

Wzrost kompetencji i wzmocnienie potencjalu kadr instytucji pomocy, in-
tegracji spotecznej, ekonomii spolecznej poprzez szkolenia 1 kursy, doradz-
two 1 studia podyplomowe a takze wizyty studyjne 1 staze;
Profesjonalizacja dzialan infrastruktury wsparcia dla podmiotéw ekonomii
spolecznej

Podniesienie $wiadomosci spolecznej w zakresie mozliwosci rozwigzywa-
nia probleméw za pomoca narzg¢dzi ekonomii spolecznej;

Wzmocnienie otoczenia instytucji ekonomii spolecznej na poziomie lokalnym
za pomoca metody budowania Partnerstw na rzecz ekonomii spolecznej.

Projekt przewiduje realizacj¢ szeSciu kluczowych zadan:
Diagnoza — Analiza sytuacji ekonomii spolecznej w Polsce.

1.

2.

Monitoring funkcjonowania podmiotéw oraz krajowych 1 lokalnych uwa-
runkowan prawnych. (ISP);

Opracowanie 1 wdrazanie narz¢dzi monitorowania dziatan infrastruktury
wsparcia ES, tj. Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) oraz
Osrodkéw Wsparcia Spoétdzielni Socjalnych. (OWSS) (ISP);

. Analiza modeli wsparcia ekonomii spolecznej (UNDP).

Celem badania jest opracowanie optymalnego modelu wsparcia ekonomii
spolecznej. Analiza b¢dzie skupiac si¢ na aspekcie ekonomicznym 1 bedzie sta-
nowi¢ uzupelnienie do badan (audyt spoleczny) prowadzonych przez MSAP.

. Monitoring projektéw realizowanych w obszarze ekonomii spotecznej.

(CRZL)
Celem projektu jest analiza komplementarnosci dzialan wspierajacych sek-
tor ekonomii spolecznej na poziomie ogdlnopolskim i regionalnym.

. Baza danych produktéw 1 ustug PES. (UNDP)
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Wsparcie — Stworzenie sprawnie dzialajacej infrastruktury wsparcia dla podmio-
tow ekonomii spoleczne;j.

1. MERYTORYCZNE - powstanie 1 prowadzenie Centréw Ekonomii Spo-

tecznej (CES). Zadaniem CES bedzie wsparcie i integracja OWES 1 OWSS
oraz monitoring dzialan podmiotéw wspierajacych ekonomi¢ spoleczna
w poszczegdlnych regionach.

CES beda prowadzone przez poszczegdlnych Partneréw i beda mialy sie-
dziby w:

Warszawie — zasigg: woj. mazowieckie t6dzkie, kujawsko-pomorskie (FISE)
Lublinie — zasigg: woj. podlaskie, lubelskie, podkarpackie (UNDP)
Poznaniu - zasi¢g: woj. wielkopolskie, lubuskie, dolnoslaskie, opolskie
(BARKA)

Nidzicy — zasi¢g: woj. warminsko-mazurskie, pomorskie, zachodniopo-
morskie (FFW)

Krakowie — zasi¢g: woj. malopolskie, §laskie, swigtokrzyskie (ZLSP
1 MSAP)

Dodatkowo, przy Departamencie Pozytku Publicznego Ministerstwa Pracy i Po-
lityki Spolecznej, zostanie powolane centralne Centrum Ekonomii Spoteczne;j
certyfikujace OWES 1 OWSS.

2. FINANSOWE - Fundusz Grantowy

Celem powolania funduszu jest wsparcie innowacyjnych przedsigwzigé
ekonomii spolecznej oraz stworzenie efektywnego systemu wsparcia finan-
sowego dla PES.

. OGOLNOPOLSKIE SPOTKANIA EKONOMII SPOLECZNE]

(OSES)

Spotkania organizowane sa co roku przez kolejnych partneréw (2010 —
BARKA, 2011 — UNDP, 2012 — ZLSP, 2013 — FFW/FISE). W czasie spo-
tkain promowana begdzie idea przedsigbiorczosci spolecznej, dyskutowane
beda biezace zagadnienia dotyczace wyzwan, przed ktdrymi stoi ekonomia
spoleczna w Polsce.

Kazdy OSES poswiecony bedzie innemu zagadnieniu, np. partnerstwa lo-
kalne, zwiazki ekonomi spolecznej z ekologia, wspodtpraca instytucji wpie-
rajacych ES.
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4. DORADZTWO 10. Wizyty studyjne krajowe 1 zagraniczne prezentujace sprawdzone modele
Pozyskiwanie ekspertéw-doradcow, praktykdéw z sektora biznesowego dla partnerstw lokalnych 1 funkcjonowania PES. (UNDP, FFW, BARKA)
PES (UNDP) oraz prowadzenie eksperckiego, wysokospecjalistycznego

doradztwa dla OWES i OWSS (ZLSP). Marka ES — Wykreowanie pozytywnego wizerunku marki ekonomii spoleczne;j.

Edukacja — Opracowanie 1 wdrozenie programéw edukacji 1 ksztalcenia w za-

: ! : 1. Kampania spoleczna promujaca produkty ekonomii spolecznej — produkty
kresie ekonomii spoleczne;.

Opracowanie programu ksztalcenia i uruchomienie rocznych studiéw
podyplomowych z dziedziny ekonomii spotecznej. (MSAP)
Prowadzenie platformy e-learningowej, opracowanej na potrzeby stu-
didw podyplomowych. Platfroma b¢dzie zawieraé m.in. aktualizowana
baz¢ tekstow, ktéra w przysztosci bedzie stanowié kompleksowe zrodlo
wiedzy na temat ekonomii spolecznej. (MSAP, FISE)

Wydawanie potrocznika ,Ekonomia Spolteczna” — periodyk prezentujacy
stan wiedzy o ekonomii spolecznej.(MSAP)

Wydanie kolejnej edycji ,,Atlasu Dobrych Praktyk”. (FISE)
Zaprezentowane zostana rozne typy przedsigwzig¢¢ ekonomii spoleczne;.
Wydawnictwo ma by¢ przewodnikiem ,krok po kroku” jak zaplanowad,
zaklada¢ i prowadzi¢ r6zne modele PES.

Wydawnictwa opisujace przykiady dobrze funkcjonujacych partnerstw
lokalnych w Polsce 1 za granica. (BARKA)

Seminaria dla 0séb odpowiedzialnych za lokalna polityke spoleczna.
(FISE, FFW)

Seminaria maja forme spotkan dla przedstawicieli samorzadow 1 instytucji
lokalnych upowszechniajace wiedzg¢ o mozliwosciach wykorzystania ekono-
mii spolecznej jako instrumentu rozwiazywania problemdw spolecznych.
Szkolenia dla instytucji publicznych odpowiedzialnych za realizacj¢ poli-
tyki spotecznej. (FISE, FFW)

Szkolenia maja na celu podniesienie wiedzy 1 praktycznych umiejgtnosci
urz¢dnikow lokalnych dot. wykorzystania ES w pracy na rzecz spolecz-
nosci lokalne;.

Prowadzenie seminaridw, stazy, doradztwa oraz szkolen dla funkcjonujacych
podmiotdw 1 instytucji wspierajacych ES. (BARKA, ZLSP, FFW, UNDP)
Przeprowadzenie seminariéw 1 warsztatow dla przedstawicieli sektora
biznesowego. (UNDP)

Ich celem bedzie podniesienie poziomu wiedzy nt. mozliwosci jakie daje
wspolpraca sektora biznesu z podmiotami ekonomii spolecznej oraz pro-
mocja zasad spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.

odpowiedzialne spolecznie. (FISE)

Celem kampanii jest rozbudzenie $§wiadomosci konsumenckiej odnos$nie
produktéw odpowiedzialnych spolecznie oraz podniesienie Swiadomosci
wsréd PES o znaczeniu 1 warto$ci marki ich produktéw i ustug.

. Certyfikacja marki (FISE)

Dzialania te maja na celu budowanie i wzmacnianie marki ekonomii spo-
tecznej. Zostanie przygotowany i wdrozony system certyfikacji produk-
tow ekonomii spolecznej, ktéry pomoze PES podnosié jako$¢ oferowanych
produktow 1 uslug.

Promocja — Rozpowszechnianie wiedzy na temat ekonomii spotecznej.

1. Portal www.ckonomiaspoleczna.pl. (FISE)

Ogolnopolski portal spotecznych przedsigbiorcéw dedykowany zagadnie-
niom ekonomii spotecznej. Portal stanowi platform¢ wymiany informacji
w Srodowisku ekonomii spofecznej. Bedzie takze wykorzystany dla upo-
wszechniania dzialan realizowanych w ramach projektu.

. Konkurs na Najlepsze Przedsigbiorstwo Spoleczne Roku. (FISE)

W ramach projektu odbgda si¢ dwie edycje konkursu (w 2011 12012 r.).
Jego celem jest promocja produktéw i1 ustug wytwarzanych w sektorze
ekonomii spotecznej oraz wsparcie finansowe najlepszych funkcjonujacych
przedsi¢biorstw ES.

Standardy — Standaryzacja tworzenia i funkcjonowania podmiotéw ekono-
mii spoleczne;j.

. Mierzenie spolecznego oddziatywania PES — audyt spoteczny. (MSAP)

Celem dzialania jest opracowanie metodologii badania przydatnosci spo-
tecznej dziatann PES. Efektem prac bedzie stworzenie procedury oceny
podmiotdéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza ijednoczesnie realizu-
jacych cele spoteczne.

2. Wypracowanie standardéw dziatania OWES 1 OWESS oraz system ich cer-

tyfikacji. (MSAP)
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Wypracowane rozwiazania maja by¢ wdrazane przez Centra Ekonomii
Spolecznej oraz zastosowane przez Centralny CES przy akredytacji OWEs
1 OWSS.

3. Wypracowanie standardéw dziatan aktywizujacych osoby zagrozone wy-
kluczeniem. (ISP, FISE, MSAP)
Wypracowane zostana standardy odnoszace si¢ do procesu wychodzenia
z biernosci ekonomicznej os6b wykluczonych z rynku pracy (m.in. meto-
dy aktywizacji oraz réznicowania oddzialywania, kwalifikacji kadry, warun-
kow organizacyjnych, ram prawno-instytucjonalnych).

REGIONALNE CENTRUM INFORMACIJI
| WSPOMAGANIA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

(Fundacja RQ)

JesteSmy niezalezna, apolityczna, nienastawiong na zysk organizacja pozarzado-
wa. Od 1993 roku wspieramy spotecznosci lokalne w budowaniu spoleczenstwa
obywatelskiego.

Nasza Misja:

* JesteSmy niezalezng organizacja obywatelska dzialajaca dla pozytku publicz-

nego.

* Wspieramy organizacje pozarzadowe 1 lideréw spolecznych w budowaniu

spoleczenstwa obywatelskiego.

* Informujemy, doradzamy, szkolimy oraz inicjujemy partnerstwo w rozwia-

zywaniu probleméw spotecznych, wzmacniajac rozwdj lokalny.

* Kierujemy si¢ zasada: ,,Mobilizuj, lecz nie organizu;j!”.
Prowadzone przez nas dzialania obejmuja nastgpujace obszary: informacja,
poradnictwo, szkolenia, integracja sektora pozarzadowego, wspodlpraca z sa-
morzadem terytorialnym i jednostkami sektora publicznego, wspolpraca mig-
dzynarodowa, dziatalno$¢ wydawnicza.

Obszar naszych dzialan wykracza poza ramy regionu pomorskiego. Uczestniczy-
my takze w realizacji wielu przedsigwzig¢é na terenie calej Polski oraz za granica.

Z naszych ustug korzystaja glownie: stowarzyszenia, fundacje, grupy niefor-
malne, grupy samopomocowe oraz osoby prywatne zainteresowane dzialaniami
spotecznymi. Sluzymy takze pomoca: szkolom, bibliotekom, domom kultury,
klubom studenckim, o§rodkom pomocy spolecznej, centrom pomocy rodzi-
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nie oraz innym placowkom prowadzonym przez samorzady lokalne 1 regionalne
oraz administracj¢ panstwowa.

Realizujemy swoje cele poprzez:

* gromadzenie, aktualizacje 1 upowszechnianie informacji niezb¢dnych
do sprawnego funkcjonowania niezaleznych organizacji obywatelskich
przy wykorzystaniu nowoczesnych technik komputerowych 1 interneto-
wych. Wspdtpraca w tym zakresie z wyspecjalizowanymi organizacjami re-
gionalnymi 1 ogblnopolskimi.

* prowadzenie bezplatnych uslug konsultingowych zwiazanych z funkcjono-
waniem organizacji pozarzadowych: poradnictwo prawne w zakresie zaloze-
nia i prowadzenia organizacji, poradnictwo ksiggowe, zarzadzanie finansami,
budowanie zespolu, tworzenie programoéw dzialania organizacji, poszukiwa-
nie zrodet jej finansowania oraz wspdtpraca z innymi partnerami.

* organizowanie i prowadzenie szkolent dla organizacji pozarzadowych oraz
budowanie silnego zespotu trenerskiego.

* promowanie wspoldziatania oraz budowanie systemu wspdtpracy migdzy
organizacjami pozarzadowymi a sektorem publicznym na réznych szcze-
blach 1 w r6znych obszarach dzialalnosci.

* rozwijanie 1 ulatwianie wspoélpracy mi¢dzynarodowej organizacji pozarza-
dowych.

* wspieranie organizacji pozarzadowych poprzez niecodplatne udost¢pnianie
bazy technicznej 1 konferencyjnej znajdujacej si¢ w naszym posiadaniu.

Fundacja RC realizuje swoje dzialania w czterech zasadniczych obsza-
rach aktywnosci:

Wspieranie rozwoju regionalnego w zakresie:

* budowania partnerstw,

* budowania federacji,

* mobilizowania ludzi do dziatania,

* budowania programéw wspolpracy,

* ckonomii spolecznej,

* mediéw obywatelskich,

® rzecznictwa,

* standaryzacji ustug spolecznych,

* budowania i1 konsultowania strategii lokalnych.
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Wzmacnianie organizacji pozarzadowych i inicjatyw spotecznych w za-
kresie:

* zarzadzania projektami,

* zdobywania funduszy,

* autoewaluacji 1 monitoringu,

* public relations dla III sektora,

* planowania strategicznego,

* zarzadzania kadrami,

* przejrzystosci 1 sprawozdawczosci,
* nowych technologii,

* ogodlnej wiedzy o III sektorze.

Dostarczanie organizacjom pozarzadowym wiedzy w zakresie:

* zarzadzania finansami i ksiggowosci,

e zatrudniania,

* podatkéw,

* planowania, realizacji i rozliczania budzetéw projektow,

* sprawozdawczoSci finansowej,

* rehabilitacji zawodowej 0sOb niepelnosprawnych,

* zatrudniania pracownikéw niepetnosprawnych w organizacjach pozarza-
dowych (w tym refundacji kosztéw utworzenia i wyposazenia stanowiska
pracy osoby niepelnosprawnej),

* Systemu Obstugi Dofinansowan do Wynagrodzen Pracownikéw Niepel-
nosprawnych (SOD).

Ulatwianie organizacjom pozarzadowym nawiazywania wspolpracy
miedzynarodowej w ramach dzialalnosci Biura Partnerow.

Regionalne Centrum Informacji
i Wspomagania Organizacji Pozarzadowych
Al. Grunwaldzka 5, 80-236 Gdansk
tel: +48 58 344 40 39, fax: +48 58 340 12 13
e-mail : rci@rci.org.pl
www: http://www.rci.org.pl/
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